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Marche à suivre détaillée pour s’enregistrer en tant que 
client privé dans la boutique des publications fédérales 
 
Vous souhaitez commander des publications, mais n’avez pas encore d’AGOV ou de CH-
LOGIN ? La présente marche à suivre vous guidera tout au long du processus d’enregistre-
ment. 
 
Étape 1 

Tapez l’adresse https://www.bundespublikationen.admin.ch/fr/ pour accéder à la boutique 
des publications fédérales. 
 
Étape 2 
Cliquez en haut à droite sur « Connexion » : 

 
 
Étape 3 
Cliquez sur le logo « CH-LOGIN / agov.ch » pour vous enregistrer. 

 
  

https://www.bundespublikationen.admin.ch/fr/


 

 

Page 2 sur 3 

 

Étape 4 

Sélectionnez le login préféré (AGOV ou CH-LOGIN) : 

 
 
Étape 5 
AGOV – Enregistrement 
Cliquez sur « Enregistrez-vous dès maintenant ! » et suivez les instructions sous le lien  
suivant : 

Créer un compte à l’aide de l’application AGOV access — agov.ch 

  

https://help.agov.ch/index.php?c=regwithapp&l=fr
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CH-LOGIN - Enregistrement 

Cliquez sur « Créer un compte » et suivez les instructions sous le lien suivant : 
CH-LOGIN - Enregistrement — eIAM pages d'aide 

 
 
Étape 6 
Vous serez automatiquement redirigé vers la boutique en ligne des publications fédérales 

pour les clients privés dès que vous aurez terminé votre inscription. 

Si le processus ne fonctionne pas automatiquement, connectez-vous comme suit : 

Cliquez sur « Connexion » dans la boutique en ligne des publications fédérales pour les 

clients privés. Cliquez sur le logo CH-LOGIN / agov.ch. 

AGOV : Scannez le code QR à l’aide de l’application AGOV access installée sur votre télé-

phone afin de vous connecter et suivez les instructions. 

CH-LOGIN : Inscrivez votre adresse électronique et votre mot de passe, et procédez à l’au-
thentification à deux facteurs. 
 
Une fois la connexion établie, vous pouvez passer votre commande. 
 
Informations complémentaires sur AGOV 
Informations d’enregistrement : 
Enregistrement — agov.ch 
 

7 conseils précieux pour les utilisateurs de l'AGOV : 
Conseils & Vidéos sur l'utilisation d'AGOV — agov.ch 
 
Informations complémentaires sur CH-LOGIN 
Vidéo sur le processus d’enregistrement : 
CH-LOGIN — eIAM, Identity & Access Management de la Confédération (admin.ch) 
 
En cliquant sur le lien suivant, vous trouverez les principales instructions concernant le CH-
LOGIN (par ex. mot de passe oublié, changement de mot de passe) : 

CH-LOGIN Aide — eIAM, Identity & Access Management de la Confédération (admin.ch) 

https://help.eiam.swiss/pages/h!chregister_fr.html?c=h!chregister&l=fr&ll=1?&1757581440
https://help.agov.ch/index.php?c=register&l=fr
https://help.agov.ch/index.php?c=7tips&l=fr
https://www.eiam.swiss/index.php?c=f!jr1!pub&l=fr
https://www.eiam.swiss/index.php?c=f!chhelp!pub&l=fr

