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Opste informacije o kursu

Opis kursa

Lean Management (Vitko upravljanje) predstavlja metodologiju i/ili filozofiju organizacije procesa s ciljem
maksimizacije njihove efikasnosti koristenjem (5) odredenih principa a kroz eliminaciju svih (7) vrsta
gubitaka. Krajnji idealni rezultat bi bio poslovanje samo kroz procese koji dodaju vrijednost za kupca
(EFIKASNOST). Poenta je dakle sa sto manje resursa (novca, materijala, vremena, prostora, itd.) postici sto
vedi ucinak.

lako izvorno razvijena u japanskoj automobilskoj industriji i pogonima firme Toyota, danas je ova
metodologija Sirom svijeta prepoznata kao jedan od nezaobilaznih nadina za povecanje efikasnosti,
ucinkovitosti, konkurentnosti i profitabilnosti operacija i procesa svih vrsta. Dakle, ne samo proizvodnih i
ne samo poslovnih. Prednosti implementacije Lean metoda prepoznala je i IT industrija, koja je u
posljednjih nekoliko godina ubrzano pocela primjenjivati odredena nacela i konretne tehnike.

Ocekivanija i ciljevi

Kao uvodni seminar iz oblasti Lean Management-a, ovaj trening ¢e kao prvo morati ispuniti cilj upoznavanja
ucesnika sa osnovnim postavkama, idejama, tehnikama i rezultatima metodologije. Sve ovo ce biti lijepo
integrirano u jednu sljedljivu pricu pomocu koje ce se ucesnicima prenijeti odgovor na vazno pitanje:
,zasto sve ovo“, da bi se potom preko konkretnih tehnika, primjera i vjezbi stvorio prakti¢an okvir za
primjenu metoda u vlastitim organizacijama. Trening obiluje vjezbama i diskusijom koji ¢e dodatno biti
prilagodeni  strukturi  ucesnika i radnom okruzenju bransi iz koje uclesnici dolaze.
Pri tome poenta nije nauciti slijepo kopiranje alata i tehnika koji su Toyotu ucinile svjetskim prvakom u
efikasnosti, nego se vise fokusirati na nacin razmisljanja, ambiciju i mentalitet koji ¢e u konacnici dovesti
do vlastitih rjesenja za ,,promjene nabolje“.

Kljucne tacke treninga:

» Historija i uvod u Lean metodologiju
» Kljucni principi Lean-a i koncept gubitaka (rasipanja)
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» Elementi i tehnike: Kaizen, Vrijednost, 55, Pull, Kanban, Smed, Gemba, Standard Work, Visual Mgmt, Poka Yoke,
Value stream mapping, A3, Hoshin

» Integracija i nacini uvodenja Lean-a u kompanije

» Studije slucaja i vjezbe

Kome je trening namijenjen?

» Nezaobilazno stivo za sve radne pozicije u bilo kojoj organizaciji
» Preporucuje se rukovodedim pozicijama; uéenje osnova i donosenje odluka o daljoj implementaciji

Materijali/oprema potrebna za kurs

Neophodni materijali/oprema

Pozeljni materijali/oprema
Trajanje kursa
Kurs konceptualno traje dva dana, tj. ukupno 16 radnih sati, tj. 12 efektivnih radnih sati.

Izvodi se u dva dana po 3 efektivna sata (Cetvrtak i Petak od 17.00-20.30) i jedan dan od 6 efektivnih
sati (Subota od 08.00 do 16.00)

Raspored
Sedmica Tema Literatura Vjezbe
Dan 1, 2,i3 Lean Management Prezentacija koja Grupni rad, pojedinalni rad

Yellow Belt ¢e ucesnicima biti Optimizacija procesa
poslata u elektronskoj Rjesavanje problema

formi

Raspored ispita/testova

Datum Tema

Nema testova
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Datum Tema

Dodatne informacije i resursi

Svi u¢esnici dobijaju certifikat “Yellow Belt - Zuti pojas” koji je medunarodno prihvaéena diploma o
poznavanju osnova Lean Managementa.
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