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TERMES DE REFERENCE 

Référent.e médical.e au Mécanisme de protection des travailleurs 
humanitaires 

 
 
 
1. CONTEXTE 
 
Contexte du Programme 
 
Le mécanisme de protection des travailleurs humanitaires, piloté par un consortium d’ONG 
internationales, vise à fournir un soutien financier rapide et ciblé aux travailleurs et travailleuses 
humanitaires, ainsi qu’à leurs familles immédiates, confrontés à des incidents de sécurité graves ou à 
des menaces liées à leur activité professionnelle.  
 
Dans ce cadre, le mécanisme couvre différents types de besoins de protection, incluant notamment 
des prises en charges médicales (soins d’urgence, traitements spécialisés, suivi post-incident, santé 
mentale, rééducation, etc.). Les demandes sont portées par des ONG partenaires ou, dans certains 
cas, directement par les personnes concernées. 
 

Le mécanisme Protect Aid Workers, lancé en 2024, a traité plus de 200 dossiers depuis sa mise en 

place. Le volume de dossiers nécessitant un avis médical expert varie selon les périodes, mais se situe 

en moyenne autour de cinq demandes par mois. 
 
 
Explication de l’objet de la mission 
 
L’objet de la présente mission est donc de mobiliser un.e référent.e médical.e, capable d’apporter un 
appui expert, ponctuel et indépendant, afin de sécuriser l’analyse des dossiers médicaux et 
d’orienter les décisions du mécanisme. 
 
 
2. DESCRIPTION DE LA PRESTATION ATTENDUE 
 
Objectif global 
Renforcer la capacité du mécanisme de protection des travailleurs humanitaires à analyser, 
comprendre et évaluer les demandes de prise en charge médicale, afin de garantir des décisions 
techniquement fondées et adaptées aux situations rencontrées. 
 
Objectifs spécifiques 

 Évaluer la fiabilité et la cohérence des informations médicales transmises dans les dossiers. 
 Aider à la compréhension des diagnostics, traitements et parcours de soins proposés. 
 Apporter un avis technique sur la pertinence et la proportionnalité des demandes de 

financement liées à la santé. 
 Conseiller et orienter, le cas échéant, vers des types de soins ou des établissements 

médicaux adaptés. 
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Prestations demandées 
Le·la référent.e sera amené·e à intervenir de manière ponctuelle, à la demande de l’équipe du 
mécanisme, pour : 

 analyser des documents médicaux (certificats, diagnostics, devis, plans de traitement) ; 
 formuler un avis médical sur la prise en charge nécessaire ; 
 identifier d’éventuelles incohérences ou zones d’incertitude dans les informations fournies ; 
 conseiller sur les options de prise en charge médicale possibles dans le contexte considéré ; 
 recommander, si nécessaire, le recours à un avis spécialisé (ex. ophtalmologie, orthopédie, 

psychiatrie), sans s’y substituer. 
 
Résultats escomptés  

 Avis médicaux fournis dans des délais compatibles avec les contraintes opérationnelles du 
mécanisme. 

 Capacité accrue de l’équipe à prendre des décisions éclairées sur les dossiers médicaux. 
 Réduction des risques liés à une mauvaise interprétation des besoins de santé. 

 
3. PROFIL  
 
Formation, expérience, références et catégorie demandée pour chacun des experts 

 Diplôme de médecine ou équivalent reconnu. 
 Expérience clinique significative. 
 Expérience en contexte humanitaire, international ou à ressources limitées fortement 

souhaitée. 
 Capacité à analyser des situations médicales variées et complexes. 
 Capacité à mobiliser, le cas échéant, des réseaux professionnels ou des avis spécialisés. 

 
Langues de travail 

 Français requis 
 Anglais souhaité 

 
4. DUREE ET LIEU D’EXECUTION 
 
Date de démarrage 
À définir, dès contractualisation. 
 
Date de fin de la mission 
12 mois après la date de démarrage (renouvelable si besoin). 
 
Calendrier et nombre de jours de la mission 
Mission ponctuelle, à la demande, sans nombre de jours prédéfini. 
Les interventions pourront prendre la forme d’échanges écrits ou oraux. 
Aucun déplacement n’est requis.  
Les avis médicaux sont attendus sous 5 jours ouvrés. 
 
Lieu(x) d’exécution 
À distance. 
 
Langues de travail 
Communication avec l’équipe en français. 
Capacités à lire des documents en anglais.  
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5. MODALITES DE CANDIDATURE 
 
Les personnes intéressées sont invitées à transmettre les éléments suivants : 

 Un CV 

 Une note d’intérêt (1 à 2 pages maximum), précisant :  
o l’intérêt pour ce type de mission et la compréhension du rôle attendu ; 
o la disponibilité indicative et les modalités de réactivité ; 
o La capacité éventuelle à mobiliser ou solliciter des avis spécialisés 
o Une indication des domaines de compétence ou de confort  
o Si la contribution sera pro bono, ou sujette à une tarification par analyse distinguant 

un tarif pour les dossiers simples et un tarif pour les dossiers complexes 
 

6. Contact 

Les personnes intéressées sont invitées à prendre contact et à transmettre leur expression d’interêt 
par email à l’adresse suivante : dannequin@actioncontrelafaim.org 
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