Allgemeine Geschiaftsbedingungen der ADAC Medien und Reise GmbH (AMR) fiir Mautprodukte

Diese AGB umfassen einen Allgemeinen Teil (nachfolgend unter A.) und einen Besonderen Teil fiir bestimmte
Mautprodukte (nachfolgend unter B.). Bei Widerspriichen gehen die Regelungen des Besonderen Teils denen
des Allgemeinen Teils vor. Die Widerrufsbelehrung finden Sie unter C. Unsere Kontaktdaten finden Sie unter D.

A. Allgemeiner Teil
1. Inhalt der Serviceleistung

Die ADAC Medien und Reise GmbH (nachfolgend als AMR bezeichnet) betriebt unter
www.adac.de/fahrzeugwelt/maut-vignette eine Online-Buchungsplattform (nachfolgend als digitales
Mautportal bezeichnet) fir Mautprodukte.

2. Geltungsbereich

Die nachfolgenden AGB gelten in ihrer jeweils aktuellen Fassung fiir alle Bestellungen von
Verbrauchern und Unternehmern (zusammen nachfolgend als Kunden bezeichnet) im digitalen
Mautportal. Als Verbraucher gelten solche natlrlichen Personen, die zu Zwecken handeln, die
auBerhalb ihrer gewerblichen, geschaftlichen, handwerklichen oder beruflichen Tatigkeit liegen.

3. Vertragsabschluss im digitalen Mautportal

Die Darstellung der Mautprodukte im digitalen Mautportal stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar,
sondern eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden, eine Bestellung abzugeben. Sie kénnen die
Mautprodukte zunadchst unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer
Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und erldauterten
Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons ,Zahlungspflichtig bestellen” geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Wir schicken Ihnen unmittelbar nach
Zugang lhrer Bestellung eine Bestatigung per E-Mail. Hierdurch kommt der Abschluss des Vertrags / das
Rechtsverhaltnis Gber das Mautprodukt und ggf. zusatzlich des Abwicklungsvertrags zustande — siehe die
Darstellung zu dem jeweiligen Produkt im Besonderen Teil fiir bestimmte Mautprodukte (nachfolgend unter
B.).

Die fur den Vertragsschluss zur Verfliigung stehende Sprache ist Deutsch.
Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und alle relevanten AGB in Textform zu.
4. Preise, Gebiihren und Versandkosten

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer zuzliglich
etwaig anfallender Versandkosten.

5. Bearbeitungsgebiihr im Zusammenhang mit Riicklastschriften

Sollte eine Lastschrift aufgrund unzureichender Kontodeckung, fehlerhafter Kontoangaben oder
aus anderen von lhnen zu vertretenden Griinden nicht eingeldst werden oder ein unberechtigter
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Widerspruch gegen die Lastschrift erfolgen, erhebt die AMR hierfiir eine Bearbeitungsgebihr in
Hohe von 10 Euro. Es bleibt Ihnen unbenommen, nachzuweisen, dass ein geringerer oder kein
Schaden entstanden ist.

6. Beschwerden und Reklamationen

Bei Beschwerden und Reklamationen oder sonstigen Fragen kdnnen Sie sich an maut-service@adac.de
wenden.

7. Alternative Streitbeilegungsverfahren
Sofern Sie Verbraucher sind, steht Ihnen nach der Verordnung Gber Online-Streitbeilegung in

Verbraucherangelegenheiten die Online-Streitbeilegungsplattform der EU-Kommission unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ zur Verfugung.

Die AMR nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle nach dem
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz teil.

8. Rechtswahl und Gerichtsstand

Ihr Rechtsverhaltnis mit der AMR unterliegt deutschem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, sofern nicht
zwingende gesetzliche Vorschriften dem Entgegenstehen. Sind Sie ein Kaufmann im Sinne des
Handelsgesetzbuches, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermoégen, wird als ausschlieRlicher Gerichtsstand der Geschaftssitz der AMR fiir alle Anspriiche, die sich
aus oder aufgrund dieses Rechtsverhaltnisses ergeben, vereinbart. Gegenliber Verbrauchern, die keinen
Wohnsitz innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums haben, ist der Geschaftssitz der AMR Gerichtsstand.

9. Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung der AGB unwirksam sein oder werden, nichtig sein oder nichtig werden, so wird die
Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen davon nicht berihrt. Anstelle der unwirksamen/nichtigen
Bestimmung werden die Vertragsparteien eine solche Bestimmung treffen, die dem mit der
unwirksamen/nichtigen Bestimmung beabsichtigten Zweck am nachsten kommt. Dies gilt auch fur die
Ausfillung eventueller Vertragsliicken.

B. Besonderer Teil

Der Besondere Teil umfasst Spezialregelungen fiir folgende Mautprodukte:

Produkt Anbieter
1. Physische Mautprodukte (Mautbox) DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG (DKV)
und Toll4Europe GmbH (T4E)
Il. ASFINAG-Produkte (Osterreich) Autobahnen- und SchnellstraBen-
Finanzierungs-Aktiengesellschaft (ASFINAG)
1. DARS-Produkte (Slowenien) Druzba za avtoceste v Republiki Sloveniji
d.d. (DARS)

I. Physische Mautprodukte

1. Vertrag liber die physischen Mautprodukte
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Der Vertrag liber die Anmietung von physischen Mautprodukten (nachfolgend als Mautboxen bezeichnet)
stellt ein eigenes und unabhéangiges Rechtsverhiltnis dar, das ausschlieBlich zwischen lhnen und dem
jeweiligen Mautbox-Anbieter zustande kommt. Die AMR schliel§t den Vertrag liber die Mautboxen im Namen
und auf Rechnung des Mautbox-Anbieters. Es gelten die jeweiligen allgemeinen Geschafts- und
Nutzungsbedingungen der jeweiligen Mautbox-Anbieter, die vor Vertragsschluss und hier eingesehen werden
konnen. Das Mautbox-Angebot richtet sich nur an Verbraucher mit Sitz in Deutschland.

e Camper Mautbox der DKV und T4E:
2. Leistungen der AMR
Die AMR kooperiert mit den Mautbox-Anbietern und tGibernimmt bestimmte Pflichten.

Sie schlieRen mit der AMR einen Abwicklungsvertrag nach, welchem die AMR Ihnen allgemeine
Informationen, Mitwirkung, Begleitung und finanzielle Abwicklung des mit dem jeweiligen Mautbox-Anbieter
abgeschlossenen Vertrages schuldet. Die AMR tibernimmt u.a. die Abrechnung im Namen und Auftrag des
Mautbox-Anbieters sowie den Zahlungseinzug. Rechnungsversand und Rechnungsstellung verbleiben beim
Mautbox-Anbieter.

Weiter bietet die AMR fiir den Mautbox-Anbieter einen Kundensupport an. Bei allen Fragen zu lhrem
Mautbox-Vertrag wenden Sie sich bitte an die AMR (maut-service@adac.de).

3. Zahlungsverfahren

Sie und die AMR vereinbaren, dass Sie der AMR mit Driicken des Buttons ,,Zahlungsauftrag* und SEPA
Mandat erteilen” einen Zahlungsauftrag mit der MalRgabe erteilen, das Entgelt fiir die Mautbox und die
streckenabhangigen Mautgebihren sowie das Serviceentgelt auf den Bruttomautumsatz Giber das von lhnen
gewahlte Bezahlverfahren einzuziehen und an die DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG auszubezahlen. Dieses
Verfahren zur Erteilung eines Zahlungsauftrags steht ausschliefSlich fiir die Zahlung des Entgelts fiir die
Mautbox, die streckenabhangigen Mautgebihren sowie diesbeziigliche Serviceentgelte zur Verfligung.

Fir Mautboxen steht lhnen aktuell nur der SEPA-Lastschrifteinzug als Zahlungsart zur Verfliigung. Im
Buchungsprozess erteilen Sie der AMR unter Eingabe lhrer Kontodaten (IBAN) sowie persdnlicher Daten ein
SEPA-Basislastschriftmandat und ermachtigen die AMR zum Einzug des entsprechenden Betrags von lhrem
Konto. Die AMR wird Sie per E-Mail Gber das Datum des Lastschrifteinzugs informieren. Die Vorab-
Ankundigungsfrist flir Abbuchungen wird auf finf Werktage verkirzt. Nach Erhalt der Vertragsbestatigung
erfolgt der Versand der Mautboxen innerhalb der vom Mautbox- Anbieter genannten Zeitspanne.

Bei einem nicht erfolgreichen Zahlungseingang, ist die AMR berechtigt, die Buchung im Namen und im
Auftrag des Mautbox-Anbieters zurlickzunehmen.

4. Haftung der AMR
Soweit eine Haftung der AMR in Betracht kommt, haftet diese gemal3 den nachfolgenden Vorgaben:

Die AMR haftet unbeschrankt fur vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten. Fiir einfache Fahrlassigkeit
haftet die AMR nur, sofern wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. Die Haftung der AMR beschrankt
sich in diesen Fallen leichter Fahrldssigkeit auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden. Die
vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gelten nicht fir eine gesetzlich vorgeschriebene
verschuldensunabhangige Haftung der AMR oder die Haftung aus einer vertraglich ibernommenen
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verschuldensunabhangigen Garantie sowie bei der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit. Soweit die
Haftung der AMR ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung ihrer
gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen. Die Haftungsbeschrankungen gelten ferner fir alle
Anspruchsarten, auch solche aus Deliktsrecht.

Die AMR haftet nicht fiir die fehlende Verfligbarkeit und Funktionsfahigkeit des Internetdienstes und fir
daraus resultierende Vermogens- und Folgeschaden sowie fiir Schaden infolge von Datenverlust.

Die Haftung zwischen lhrem Mautbox-Anbieter und Ihnen bleibt von diesen Regelungen unberihrt und richtet
sich nach dem Mautboxvertrag.

5. Laufzeit und Beendigung

Die Laufzeit lhres Vertrages mit der AMR ist an die Laufzeit des Vertrages des jeweiligen Mautbox- Anbieters
gekoppelt. Gleiches gilt fur die Kiindigungsbedingungen, die Sie in den allgemeinen Geschafts- und
Nutzungsbedingungen der jeweiligen Mautbox-Anbieter vor Vertragsschluss und hier einsehen kénnen.

e Camper Mautbox der DKV: Ziffer 12.2 der besonderen Bedingungen fiir die DKV Box Europe fiir
Verbraucherkunden, Ziffer 13 der DKV-AGB.

Bei Widerruf des Abwicklungsvertrags mit der AMR sind Sie auch an mit diesem Vertrag zusammenhangende
Vertrage Uber die Mautbox nicht mehr gebunden. Ein Widerruf lhres Vertrages mit der AMR gilt als Widerruf
Ihres Vertrages mit der DKV gem. Teil E der AGB mit der DKV. Gleiches gilt im Fall einer Kiindigung: Kiindigen
Sie Ihren Vertrag mit der AMR, gilt dies als Kiindigung lhres Vertrages mit der DKV gem. Ziffer 13 der DKV-
AGB.

Ihr Vertrag mit der AMR endet spatestens mit der Beendigung lhrer Geschaftsbeziehung mit dem jeweiligen
Mautbox-Anbieter.

II. Digitale Mautprodukte der ASFINAG (Osterreich)

Die digitalen Mautprodukte der ASFINAG (nachfolgend als ASFINAG-Produkte bezeichnet) umfassen folgende
Mautprodukte:

e Digitale Vignette: Entrichtung der zeitabhangigen Maut durch Registrierung des Kfz-Kennzeichens im
Mautsystem der ASFINAG;

e Digitale Streckenmaut: Entrichtung der streckenabhangigen Maut fir bestimmte Streckenabschnitte
durch Registrierung des Kfz-Kennzeichens im Mautsystem der ASFINAG.

e Digitale Streckenmaut FLEX: Automatische Entrichtung der streckenabhangigen Maut fir alle
verfligbaren Streckenabschnitte nach jeweiliger Durchfahrt durch Registrierung des Kfz-Kennzeichens
im Mautsystem der ASFINAG.

Es gilt insofern Ziffer 9 der ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN (,,ANB“) der ASFINAG mit

folgenden Abweichungen:

1. Voraussetzung fir die Nutzung ist abweichend von Ziffer 9.1. ANB anstelle einer Registrierung ein
reguldrer Bestellvorgang inklusive Hinterlegung eines Zahlungsmittels und Angabe einer
Rechnungsanschrift. Nach erfolgreicher Bestellung erhalten Sie per E-Mail eine Bestellbestatigung.

2. Abweichend von Ziffer 9.2. ANB erfolgt die Zahlung des Preises automatisiert durch das bei der
Bestellung hinterlegte bzw. nachtraglich unter ,Bestellung verwalten” geanderte Zahlungsmittel.
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3. Abweichend von Ziffer 9.2. ANB erfolgt die Abbuchung und Rechnungserstellung in der Regel binnen
15 Tagen nach der ersten Durchfahrt eines Streckenmautabschnitts. Nach jeder Durchfahrt erhalten
Sie per E-Mail eine Information Gber den jeweils erfassten Streckenmautabschnitt. Auch unter
,Bestellung verwalten” konnen Sie Ihre Durchfahrten der Streckenmautabschnitte einsehen.

4. Abweichend von Ziffer 9.2. ANB erhalten Sie im Fall einer fehlgeschlagenen oder aus sonstigen
Grinden verweigerten Abbuchung eine Nachzahlungsforderung auf die in der Bestellung
angegebene E-Mail Adresse.

5. Abweichend von Ziffer 9.2. ANB wird im Fall einer Sperre FLEX wieder automatisch aktiviert, sofern
Sie unter ,Bestellung verwalten” ein neues auf Sie lautendendes Zahlungsmittel hinterlegen und
dieses erfolgreich belastet werden konnte. Uber die erfolgreiche Aktivierung erhalten Sie per E-Mail
eine Bestatigung.

1. Bezug der ASFINAG-Produkte

Mit Bezug eines ASFINAG-Produktes kommt ein eigenes und unabhangiges Rechtsverhaltnis zustande, das
ausschlieRlich zwischen lhnen und der ASFINAG besteht. Fir dieses Rechtsverhiltnis gelten die jeweiligen
allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen der ASFINAG (nachfolgend als ANB bezeichnet), die vor
Bezug und hier eingesehen werden kénnen.

2. Leistungen der AMR
Die AMR kooperiert mit der ASFINAG und Gbernimmt bestimmte Pflichten.

Sie schlieRen mit der AMR einen Abwicklungsvertrag, nach welchem die AMR die Registrierung lhres KFZ-
Kennzeichen im Mautsystem der ASFINAG (ibernimmt. Zudem Gbernimmt die AMR die Bereitstellung
allgemeiner Informationen, Mitwirkung, Begleitung und finanzielle Abwicklung des Rechtsverhaltnisses mit
der ASFINAG (ber die ASFINAG-Produkte. Die AMR lGibernimmt u.a. die Abrechnung im Namen und Auftrag
der ASFINAG, den Zahlungseinzug, die Rechnungsstellung und den Rechnungsversand.

Weiter bietet die AMR fiir die ASFINAG Serviceleistungen, wie z.B. Kundensupport an. Bei allen Fragen zu
Ihrem ASFINAG-Produkt wenden Sie sich bitte an die AMR (maut-service@adac.de).

3. Anderungsrecht
Sie kénnen bei ihren ASFINAG-Produkten folgende Anderungen beantragen:

e Digitale Vignette: Vor Beginn der Giiltigkeit kann das Kfz-Kennzeichen, dessen Zulassungsstaat und der
erste Tag der Giiltigkeit geandert werden.

e Digitale Streckenmaut: Vor Benutzung des Streckenmautabschnitts kann das Kfz-Kennzeichen und
dessen Zulassungsstaat gedndert werden.

e Digitale Streckenmaut FLEX: Sie als Kunde kdnnen jederzeit ein neues auf Sie lautendendes
Zahlungsmittel flr die automatisierte Abbuchung nach Durchfahrt hinterlegen.

Die Anderungen kdnnen Sie im digitalen Mautportal unter dem Button ,Bestellung verwalten” beantragen.
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Bitte beachten Sie, dass die beantragte Anderung erst nach Erhalt der gednderten Bestellbestitigung wirksam
ist.

4. Zahlungsverfahren

Sie und die AMR vereinbaren als Zahlungsinstrument, dass Sie der AMR mit Driicken des Buttons
»zahlungspflichtig bestellen” einen Zahlungsauftrag erteilen, die fir die Mautprodukte geschuldeten Entgelte
an den Verkaufer ASFINAG zu bezahlen.

Die aus dem Zahlungsauftrag resultierenden Aufwendungen der AMR kénnen Sie mit den Bezahlmethoden
Kreditkarte (VISA, Mastercard), SEPA-Lastschrift und PayPal bezahlen.

Bei einem nicht erfolgreichen Zahlungseingang, ist die AMR berechtigt, die Buchung im Namen und im
Auftrag der ASFINAG zuriickzunehmen.

5. Haftung der AMR
Soweit eine Haftung der AMR in Betracht kommt, haftet diese gemal} den nachfolgenden Vorgaben:

Die AMR haftet unbeschrankt fur vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten. Fiir einfache Fahrldssigkeit
haftet die AMR nur, sofern wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. Die Haftung der AMR beschrankt
sich in diesen Fallen leichter Fahrladssigkeit auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden. Die
vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gelten nicht fir eine gesetzlich vorgeschriebene
verschuldensunabhangige Haftung der AMR oder die Haftung aus einer vertraglich ibernommenen
verschuldensunabhdngigen Garantie sowie bei der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit. Soweit die
Haftung der AMR ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung ihrer
gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen. Die Haftungsbeschrankungen gelten ferner fir alle
Anspruchsarten, auch solche aus Deliktsrecht. Die AMR haftet nicht fiir die fehlende Verfiigbarkeit und
Funktionsfahigkeit des Internetdienstes und fiir daraus resultierende Vermdgens- und Folgeschaden sowie
fiir Schaden infolge von Datenverlust.

Die Haftung zwischen ASFINAG und lhnen bleibt von diesen Regelungen unberiihrt und richtet sich nach Ihrem
Rechtverhaltnis mit der ASFINAG.

6. Laufzeit und Beendigung
Die Laufzeit lhres Vertrages mit der AMR ist an die Laufzeit des Rechtsverhaltnisses mit der ASFINAG gekoppelt.

Bei Widerruf des Vertrags mit der AMR sind Sie auch an das mit diesem Vertrag zusammenhangende
Rechtsverhaltnis Gber den Bezug von ASFINAG-Produkten nicht mehr gebunden. Ein Widerruf Ihres
Vertrages mit der AMR gilt als Riicktritt vom Bezug der Digitalen Vignette gem. Ziffer 4 der ANB mit der
ASFINAG bzw. fiir die Digitale Streckenmaut als Riicktritt gem. Ziffer 7 der ANB bzw. fiir die Digitale
Streckenmaut FLEX als Ruicktritt gem. Ziffer 9.4. der ANB.

Ihr Vertrag mit der AMR endet spatestens mit der Beendigung lhrer Geschaftsbeziehung mit der ASFINAG.

lll. Digitale Mautprodukte der DARS (Slowenien)

Die digitalen Mautprodukte der DARS (nachfolgend als DARS-Produkt bezeichnet) umfasst das folgende
Mautprodukt:
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e Digitale Vignette: Entrichtung der zeitabhangigen Maut durch Registrierung des Kfz-Kennzeichens im
Mautsystem der DARS.

1. Bezug der DARS-Produkte
Mit Bezug eines DARS-Produkts kommt ein eigenes und unabhangiges Rechtsverhaltnis zustande, das
ausschlieBlich zwischen lhnen und der DARS besteht. Flr dieses Rechtsverhaltnis gelten die jeweiligen
allgemeinen Geschafts- und Nutzungsbedingungen der DARS (nachfolgend als DARS-ANB bezeichnet), die vor
Bezug und hier eingesehen werden kdnnen.

2. Leistungen der AMR
Die AMR kooperiert mit der DARS und tGbernimmt bestimmte Pflichten.
Sie schlieRen mit der AMR einen Abwicklungsvertrag, nach welchem die AMR die Registrierung lhres KFZ-
Kennzeichen im Mautsystem der DARS lbernimmt. Zudem libernimmt die AMR die Bereitstellung
allgemeiner Informationen, Mitwirkung, Begleitung und finanzielle Abwicklung des Rechtsverhaltnisses mit
der DARS uber das DARS-Produkt. Die AMR lbernimmt u.a. die Abrechnung im Namen und Auftrag der DARS,

den Zahlungseinzug, die Rechnungsstellung und den Rechnungsversand.

Weiter bietet die AMR fiir die DARS Serviceleistungen, wie z.B. Kundensupport an. Bei allen Fragen zu lhrem
DARS-Produkt wenden Sie sich bitte an die AMR (maut-service@adac.de).

3. Servicegebiihr fiir die Registrierung im Mautsystem der DARS

Fiir jede Registrierung lhres KFZ-Kennzeichen im Mautsystem der DARS haben Sie zusatzlich folgende
Servicegebiihr an die AMR zu zahlen:

e 1,90 € fur Mitglieder des ADAC e.V. (nachfolgend als ,,ADAC Mitglieder” bezeichnet)
e 3,90 € fur Nicht-ADAC Mitglieder

Die Servicegebiihr ist fallig mit der Registrierung Ihres KFZ-Kennzeichen im Mautsystem der DARS.
4. Anderungsrecht
Sie kénnen bei ihrem DARS-Produkt folgende Anderungen beantragen:

e Digitale Vignette: Vor Beginn der Giiltigkeit kann das Kfz-Kennzeichen und der erste Tag der Gultigkeit
gedndert werden. Im Ubrigen gelten die Regelung von Ziffer 8 der DARS-ANB.

Die Anderungen kdnnen Sie im digitalen Mautportal unter dem Button ,Bestellung verwalten” beantragen.

Bitte beachten Sie, dass die beantragte Anderung erst nach Erhalt der geinderten Bestellbestatigung wirksam
ist.

5. Zahlungsverfahren
Sie und die AMR vereinbaren als Zahlungsinstrument, dass Sie der AMR mit Driicken des Buttons

»zahlungspflichtig bestellen” einen Zahlungsauftrag erteilen, die fiir die Mautprodukte geschuldeten Entgelte
an den Verkdufer DARS zu bezahlen.
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Die aus dem Zahlungsauftrag resultierenden Aufwendungen der AMR kdnnen Sie mit den Bezahlmethoden
Kreditkarte (VISA, Mastercard), SEPA-Lastschrift und PayPal bezahlen.

Bei einem nicht erfolgreichen Zahlungseingang ist die AMR berechtigt, die Buchung im Namen und im
Auftrag der DARS zurlickzunehmen.

6. Haftung der AMR
Soweit eine Haftung der AMR in Betracht kommt, haftet diese gemal den nachfolgenden Vorgaben:

Die AMR haftet unbeschrankt fur vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten. Flir einfache Fahrldssigkeit
haftet die AMR nur, sofern wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. Die Haftung der AMR beschrankt
sich in diesen Fallen leichter Fahrladssigkeit auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden. Die
vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gelten nicht fir eine gesetzlich vorgeschriebene
verschuldensunabhangige Haftung der AMR oder die Haftung aus einer vertraglich iGbernommenen
verschuldensunabhdngigen Garantie sowie bei der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit. Soweit die
Haftung der AMR ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung ihrer
gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen. Die Haftungsbeschrankungen gelten ferner fir alle
Anspruchsarten, auch solche aus Deliktsrecht. Die AMR haftet nicht fiir die fehlende Verfligbarkeit und
Funktionsfahigkeit des Internetdienstes und fiir daraus resultierende Vermdgens- und Folgeschaden sowie
fiir Schaden infolge von Datenverlust.

Die Haftung zwischen DARS und Ihnen bleibt von diesen Regelungen unberihrt und richtet sich nach Ihrem
Rechtverhaltnis mit der DARS.

7. Laufzeit, Beendigung und Folgen

Die Laufzeit lhres Vertrages mit der AMR ist an die Laufzeit des Rechtsverhaltnisses mit der DARS gekoppelt.
Ihr Vertrag mit der AMR endet spatestens mit der Beendigung Ihrer Geschaftsbeziehung mit der DARS.

Flr den Rucktritt vom Vertrag mit der DARS Uber den Bezug von DARS-Produkten gilt Ziffer 9 der DARS-ANB.

8. Erstattung der Servicegebiihr
Bei einem Widerruf oder Beendigung des Vertrags mit der AMR vor Registrierung Ilhres KFZ-Kennzeichen im
Mautsystem der DARS, wird Ihnen die AMR die Servicegebiihr im vollen Umfang erstatten. Nach Registrierung

Ihres KFZ-Kennzeichen im Mautsystem der DARS erhalten Sie keine Erstattung der Servicegebdihr.

Fir die Erstattung der sonstigen Gebuhren fiir die DARS-Produkte geltend die DARS-ANB.

C. Widerrufsbelehrung
Die nachfolgende Widerrufsbelehrung gilt, sofern Sie Verbraucher sind.
1. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 (vierzehn) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt 14 (vierzehn) Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.


https://assets.adac.de/adacfahrzeugplattform/image/upload/v1701679071/Mautportal/AGBs/DARS/AGB_DARS_mm1rvl.pdf
https://assets.adac.de/adacfahrzeugplattform/image/upload/v1701679071/Mautportal/AGBs/DARS/AGB_DARS_mm1rvl.pdf

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (ADAC Medien und Reise GmbH, HansastralRe 19, 80686
Munchen, Telefon: 089/76760, E-Mail: maut-service@adac.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafir das beigefligte Muster- Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

2. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlielllich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

3. Muster-Widerrufsformular

Die Verwendung dieses Muster-Widerrufsformular ist nicht vorgeschrieben. Wenn Sie den Vertrag mittels
dieses Formulars widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick an:

ADAC Medien und Reise GmbH HansastralRe 19
80686 Miinchen
E-Mail: maut-service@adac.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tUber den Kauf der folgenden
Waren(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Bestellnummer:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift — StraRe, Hausnummer, PLZ, Wohnort — des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)


https://adaccloud-my.sharepoint.com/personal/mark_kilisek_adac_de/Documents/Desktop/ASFINAG%20Konzession/ANB%20&%20AGB/Deutsch/maut-service@adac.de
mailto:maut-service@adac.de
mailto:service@adac.de

Datum

(*) Unzutreffendes streichen

D. Kontaktdaten
ADAC Medien und Reise GmbH Geschaftsfiihrung:
Herr Armin Maichle
HansastraRe 19 — 80686 Miinchen Telefon:
089/76760
E-Mail: maut-service@adac.de
Eingetragen beim AG Miinchen HRB 241917
Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE815416607



mailto:maut-service@adac.de
mailto:service@adac.de

