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ChaffolLink

Procédure d’installation Kit avec connexion WIFI



Contenu de la boite

Kits connectivité

Passerelle de communication
avec son cadble d’'alimentation
+ support mural

Accessoire de régulation Zone
Control + son support mural

{9 Chaffoteaux

2 cdables eBus

Sachet avec 3 chevilles pour le
support mural de la passerelle

Sachet avec 2 chevilles pour le
support mural de I'accessoire de
thermorégulation

Sachet avec 4 connecteurs et 1
ruban adhésif double face pour
le support mural de la passerelle

Manvuel d’installation

Cable serie rj12 (longueur Tm20)
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Dimensions

Kits connectivité

Passerelle

180 mm

47 mm
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Boutons et connecteurs

Kits connectivité

4.
5.
6.
7.

Bouton ON/OFF
LED BUS : ebus?

LED SERIAL : liaison série pour
chaudieres Galileo non Evo

LED WEB : communication internet
Bouton de 1¢r¢ configuration
Alimentation 230 Vac

Port série : communication avec
chaudiere Galileo non Evo

Port TA : commande pour chaudiére
Galileo non Evo

Connecteurs BUS (ebus?2)
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Installation : points importants

Kits connectivité

AVANT DE COMMENCER :

« Eteindre la chaudiére
« Vérifier que la box d laquelle la passerelle va Eétre liee est bien allumée

# Télécharger dans

 Telecharger 'application CHAFFOLINK sur [l SUVSSIN ou »&L'SNS?ZOSZUQ
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https://itunes.apple.com/fr/app/chaffolink/id992471739?mt=8
https://itunes.apple.com/fr/app/chaffolink/id992471739?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.remotethermo.chaffolink&hl=fr
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.remotethermo.chaffolink&hl=fr

Installation : points importants

Kits connectivité

» La passerelle utilise le port série de la carte principale de la chaudiére pour
I'échange d'informations ; le raccordement s'effectue par le cable livré dans le kit, d'une longueur de
1,20 m ; la passerelle doit étre installée a proximité de la chaudieére.

» Le périphérique de régulation d'ambiance d'origine (Remote Control ou sonde
d'ambiance ou TA) doit impérativement étre remplacée par le Zone Control livrée dans le kit ;
I'utilisation d'un dispositif sans fil n'est plus possible

= Le Zone Control se raccorde a la passerelle qui commande la chaudiere par son entrée TA ; la
thermorégulation d'ambiance n'est plus possible.

= La sonde extérieure est conservée ; elle doit impérativement étre filaire.
» Le systeme n'est pas compatible avec les MGM/MGZ génération Galileo ; le module

multizone doit étre remplacé par un module multizone Evo.

= Si la passerelle est hors-tension, la chaudiére ne fonctionne plus en mode
chauffage

* Le mode été et le mode Off ne sont disponibles depuis PPappli

= Et inversement si la chaudiere est en mode Off ou Eté, on ne peut pas revenir en
mode On ou Hiver a partir de Pappli

@ Chaffoteaux



Installation : points importants

Kits connectivité

= Le mode SRA ne peut pas étre activé/désactivé a distance depuis I'appli smartphone.

» Les consignes de température Eco et Confort du mode chauffage sont accessibles
uniquement a distance depuis I'appli smartphone/web ; elles ne peuvent pas étre modifiees depuis la
chaudiere

= La consigne ECS Comfort n'est pas accessible a distance depuis I'appli smartphone/web

= Les plages horaires du mode ECS Comfort programmé ne sont pas accessibles a
distance depuis I'appli smartphone/web

= Les plages horaires du mode Chauffage programmeé ne peuvent pas étre affichées sur
I'écran de la chaudiere

» L'écran de la chaudiere n'affiche aucune information sur le fait que le Zone
Control est en mode OFF (pas de chauffage, ECS uniquement, équivalent au mode Eté) ; le
mode affiché reste le mode sélectionné sur la chaudiere (exemple : Hiver)
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Chaffollnk Installation connexion LAN avec Zone Control

3 étapes
AR creon o0
INSTALLATION DU L'APPLI COMPTEET
KIT CHAFFOLINK ENREGISTREMENT
OU UN NAVIGATEUR DU PRODUIT

WEB
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ChaffoLink

ETAPE 1 : INSTALLATION DU KIT
CHAFFOLINK
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Installation des cables
1. INSTALLATION DU KIT CHAFFOLINK

)

1. Ouvrez la passerelle en dévissant les 2. Raccordez un connecteur BUS a un cable 3. Raccorder le second cable sur le
deux vis en dessous puis soulevez le bipolaire connecteur TA
panneau en facade

4. Sur la passerelle, dévissez les attaches 5. Raccordez le connecteur BUS a celui de 6. Branchez le cable Serie RJ12 sur le port
la passerelle, idem pour le connecteur TA Serie
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Installation des cables
1. INSTALLATION DU KIT CHAFFOLINK

P> 9
T -

7. Refermez la passerelle en repositionnant
le panneau et revissant les deux vis
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Connexion Passerelle-Accessoire de régulation
1. INSTALLATION DU KIT CHAFFOLINK

8. Ouvrez I'accessoire de régulation afin 9. Raccordez le cable de la passerelle (BUS) 10. Fixez la base de I'accessoire de
d’accéder aux branchements a l'accessoire de régulation en respectant régulation au mur a l'aide des vis fournies
la méme polarité que celle de la passerelle
(B=Aet T=0C)

0 3I®

11. Replacez la partie électronique de
I"accessoire de régulation et son cache
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Connexion Passerelle-Chaudiere
1. INSTALLATION DU KIT CHAFFOLINK

A

12. Ouvrez la chaudiére et I'accés aux 13. Raccordez le cable Serie et le céble TA 14. Refermez la chaudiére
connecteurs sur la chaudiére
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Fixation de la passerelle
1. INSTALLATION DU KIT CHAFFOLINK

15. Décollez I'étiquette adhésive du 16. Collez le support de la passerelle 17. Positionnez la passerelle sur son

support de la passerelle support
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Alimenter l'installation
1. INSTALLATION DU KIT CHAFFOLINK

18. Rallumez la chaudiére
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ETAPE 2 : CONNEXION DE LA
PASSERELLE A INTERNET
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Initialisation de la passerelle
2A. CONNEXION A INTERNET VIA L’APPLICATION

# Télécharger dans

S I’App Store

0 a®

APPLI ANDROID SUR L ‘ ;
P> Google play 4/ o & i " K

1. Téléchargez I'application ChaffoLink sur 2. Appuyez sur le bouton Marche/Arrét de 3. La passerelle effectue une procédure
App Store (Apple) ou Google Play la passerelle (en dessous a gauche). d'initialisation : les LEDs s'allument en
(Android) séquence en BLEU.
@ @
a ]
© o
I !
4. La phase d'initialisation est terminée. La 5. La LED WEB reste rouge, la LED SERIAL

LED BUS est verte signifiant la bonne est éteinte
connexion Passerelle - Accessoire de
régulation - Chaudiére
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Connexion de la passerelle
2A. CONNEXION A INTERNET VIA L’APPLICATION

_ |
e
v

B —
6. Appuyez sur la touche de configuration 7. La passerelle crée un réseau WIFI ; le 8. Sur le smartphone, sélectionnez le
au dessus de la passerelle jusqu'a ce que la réseau reste actif 10 minutes, aprés réseau WIFI Remote GW Thermo pour s’y

LED WEB clignote. lesquels, si la configuration n'a pas été connecter
réalisée, il faudra relancer la procédure.

®e000 Verizon T 4:34 PM P 44% W 4

192.168.1.1 ¢

9. Ouvrir le navigateur Web et entrer dans 10. 11. 12. Entrez le 13. 14. La
la barre d'adresse, I'adresse IP Sélectionnez Sélectionnez mot de passe Sélectionnez connexion est
192.168.1.1 Connexion WIFI votre réseau du réseau DHCP (default)  établie. La LED
WIFI WEB est verte

et fixe
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Initialisation de la passerelle
2B. CONNEXION A INTERNET VIA ORDINATEUR

0

1. Appuyez sur le bouton Marche/Arrét de

'

la passerelle.

@ te

0 @®

4. La LED WEB reste rouge, la LED SERIAL

est éteinte

I oo’

@ Cramoteny Q@ Cramoteny

o @A®

2. La passerelle effectue une procédure 3. La phase d'initialisation est terminée. La
d'initialisation : les LEDs s'allument en LED BUS est verte signifiant la bonne
séquence en BLEU. connexion Passerelle - Accessoire de

régulation - Chaudiére
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Connexion de la passerelle
2B. CONNEXION A INTERNET VIA ORDINATEUR

AndroidAP Connesso 7]

! VodafoneMobileWiFi-166997 T
= P Remote GW Thermo f-‘“

= - - VodafoneMobileWiFi-489FEC x|

7 T Telecom-44209561 ol
TmbarboaA-ALL: £1£6804 a1l

5. Appuyez sur la touche de configuration 6. La passerelle crée un réseau WIFI ; le 7. Sur I'ordinateur, sélectionnez le réseau
jusqu'a ce que la LED WEB clignote. réseau reste actif 10 minutes, aprés WIFI Remote GW Thermo

lesquels, si la configuration n'a pas été
réalisée, il faudra relancer la procédure.

' & Google X ‘

C | O 19216811

8. Ouvrez votre navigateur Web et entrez 9. Sélectionnez 10. 11. Entrez le 12. 13.La
dans la barre d'adresse, |'adresse IP Connexion WIFI Sélectionnez mot de passe Sélectionnez connexion est
192.168.1.1 votre réseau du réseau DHCP (default)  établie. La LED
WIFI WEB est verte

et fixe
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Création du compte

# Télécharger dans
S I’App Store
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APPLI ANDROID SUR
P> Google play

1. Téléchargez I'application ChaffoLink sur 2. Ouvrez I'application ChaffoLink 3. Cliquez sur S'INSCRIRE
App Store (Apple) ou Google Play
(Android) (si ¢ca n'a pas été fait au début de
I'installation)

@ Chaffoteaux < N s
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4. Renseignez I'ensemble des champs. A 5. Une fois I'ensemble des champs remplis, 6. Allez dans votre boite email et cliquez
noter que I'email doit étre valide et ne cliquez sur Sauvegarder sur le lien dans I'email recu pour confirmer
pourra pas étre changé ultérieurement votre compte
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Enregistrement passerelle

v

7. Retournez dans I'application ChaffoLink 8. Renseignez les informations sur la 9. Lisez et acceptez les conditions
et connectez-vous avec votre email et localisation de I'appareil générales d'utilisation et la politique de
votre mot de passe confidentialité

10. Entrez le numéro de série de la 11. Cliquez sur Sauvegarder. Vous pouvez
passerelle qui se trouve sur I'étiquette utiliser votre solution ChaffoLink
présente sur la boite ou au dos de la
passerelle
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Création du compte

i
1. Ouvrir le navigateur Web et entrer dans 2. Cliquez sur « Enregistrez-vous » 3. Renseignez I'ensemble des champs. A
la barre d'adresse, I'adresse noter que I'email doit étre valide et ne
www.chaffolink.remotethermo.com pourra pas étre changé ultérieurement

i
de 1a fonction de télécontrole

4. Une fois I'ensemble des champs remplis, 5. Allez dans votre boite email et cliquez
cliquez sur Sauvegarder sur le lien dans I'email recu pour confirmer

votre compte
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Enregistrement passerelle

| O

—— | |
]
7. Retournez sur le site 8. Renseignez les informations sur la 9. Lisez et acceptez les conditions
www.chaffolink.remotethermo.com localisation de I'appareil générales d'utilisation et la politique de
et connectez-vous avec votre email et confidentialité

votre mot de passe

(=]
10. Entrez le numéro de série de la 11. Cliquez sur Sauvegarder. Vous pouvez
passerelle qui se trouve sur I'étiquette utiliser votre solution ChaffoLink
présente sur la boite ou au dos de la
passerelle
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Félicitations !
Votre passerelle est désormais
connectée a Internet et votre
configuration est bonne.

Pour toute demande d’assistance, veuillez contacter notre service technique au 01 55 84 94 94,
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Routeur sécuriseé

Si votre box présente un niveau de sécurité élevé, il est possible qu’elle n’autorise pas la passerelle a accéder a internet. Pour cela, il faut
ouvrir un port sur votre box puis I'attribuer a la passerelle ChaffoLink.
Cela peut se caractériser par la message « La premiére notification d'activation est introuvable » lorsque vous souhaitez enregistrer votre
produit

¥ Connexion Internet [ Gestion des ports

Redrections e ports Consexdons encrancas
Liste des redirections
I s [ESETLE

fu Ly (IS LR 4L
Foirands: T
Tk ool i = B

Lrmarartohe Cufkibk UE

1. Sur l'interface de gestion de votre box
Internet / routeur :
- Ajoutez une redirection de port*

*Vers un port non utilisé. Les ports de la passerelle sont 8883 et 1883
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