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KLICK & HÄMTA
Så här beställer du genom “Klick & Hämta”:

1. Hitta varan i nätbutiken och lägg den i kundvagnen.
2. När alla varor är lagda i kundvagnen, klicka på “Gå till kassan”.
3. Fyll i kontaktinformationen och välj önskad återförsäljare i menyn.
• För att hitta återförsäljare nära dig, se återförsäljaröversikten.
• Om en återförsäljare inte visas i rullgardinsmenyn, är återförsäljaren inte tillgänglig för  
 “Klick & Hämta”-lösningen. För närvarande erbjuder vi tyvärr inte hemleverans.
4. Genom att klicka på slutför beställning, kommer både du och återförsäljaren att få en  
 orderbekräftelse via e-post.
5. Återförsäljaren kontaktar dig när din beställning är klar för hämtning.

BETALNING

Betalning utförs hos återförsäljaren enligt orderbekräftelsen som mottagits via e-post.

BESTÄLLNINGSVARA - VARA INTE I LAGER

På hemsidan anger vi information om varu- och lagerstatus. 
Vid beställningsvara är den beräknade leveranstiden: Ca. 4 veckor.

GARANTI & REKLAMATION

Vid frågor om garanti & reklamation, kontakta återförsäljaren.

ÅNGERRÄTT/RETUR:

Om slutkunden vill returnera en köpt och betald vara enligt ångerrättslagen, ska detta avtalas 
med återförsäljaren.

FRÅGOR?

Har du frågor angående din beställning, kontakta din återförsäljare. Det kan också hända att 
återförsäljaren eller AriensCo kontaktar dig om något problem skulle uppstå med din  
beställning.
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