¥Y TALLINK Hotels

Asiakastasot

Uudet asiakkaat

»  Verkkovaraus (vahvistus verkossa tehdyistd varauksista saapuu muutaman pdivdn kuluessa)

e Saat valittdmasti 16 %:n alennuksen majoitusvarauksestasi

e Maksu paikan pddlla hotellissa (varausprosessin aikana asiakas vahvistaa varauksen tiedot luottokortilla)
»  Kauden erikoistarjoukset kumppaneiden henkilostdlle hotelleissa, ravintoloissa ja vesikeskuksissa

e Tunnelmalliset yhteiset tapahtumat, tuotelanseeraukset

« Henkildkohtainen palvelu tapahtumia ja konferensseja varten

Asiakkaat, jotka majoittuvat vahintadan 30 yoksi 12 kuukauden aikana

» Asiakassopimus, jonka ansiosta maksu voidaan suorittaa laskulla

»  Tarjoushinta varausma&drien mukaan

»  Verkkovaraus (ota tatd varten yhteyttd yritysmyyntipaallikkésn).

»  Kauden erikoistarjoukset kumppaneiden henkilostdlle hotelleissa, ravintoloissa ja vesikeskuksissa
e Tunnelmalliset yhteiset tapahtumat, tuotelanseeraukset

« Henkildkohtainen palvelu tapahtumia ja konferensseja varten

Suurasiakkaat alkaen 100 yépymisestd 12 kuukauden aikana

» Asiakassopimus, jonka ansiosta maksu voidaan suorittaa laskulla

»  Tarjoushinta varausmdadrien mukaan

»  Verkkovaraus (ota tatd varten yhteyttd yritysmyyntipaallikkésn).

»  Kauden erikoistarjoukset kumppaneiden henkilostdlle hotelleissa, ravintoloissa ja vesikeskuksissa

»  Tunnelmalliset sosiaaliset tapahtumat, tuotelanseeraukset ja kutsut erityistapahtumiin — konsertteihin, illallisille yms.
»  Henkildkohtainen palvelu tapahtumia ja konferensseja varten

*  Henkildkohtainen asiakaspalvelija



