JUMPER

REGULAMIN OGOLNY JUMPER PARKU

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

JUMPER PARK zarzadzany jest przez TANTES Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Biatymstoku 15-327, ul. Wiadukt 8, REGON: 142624437, NIP: 7010261585

Wszystkie osoby korzystajace z ustug JUMPER PARK lub przebywajgce na jego terenie, zwane
dalej uzytkownikami zobowigzane sg do zapoznania z niniejszym regulaminem.

Korzystanie z infrastruktury sportowej JUMPER PARK objete jest dodatkowymi regulaminami,
z ktérymi osoba przebywajaca w JUMPER PARK ma obowigzek sie zapoznaé.

Szczegdtowe regulaminy w JUMPER PARK dotycza:

a. korzystania z infrastruktury JUMPER PARK;
b. organizacji imprezy urodzinowej.

Zakup biletu oraz korzystanie z ustug i infrastruktury sportowo-rekreacyjnej JUMPER PARK jest
rozumiane jako oswiadczenie o zapoznaniu i akceptacji Regulaminu Ogdlnego oraz
dodatkowych regulaminéw wymienionych w pkt. 4.

Warunkiem korzystania z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej JUMPER PARK jest:
a. whniesienie optaty za wstep, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem;
b. akceptacja niniejszego regulaminu;
c. zatozenie skarpetek antyposlizgowych, ktére mozna zakupié¢ w recepcji JUMPER PARK;
d. obejrzenie filmu instruktazowego lub przejscie instruktazu dotyczgcego zasad
panujacych na ternie Jumper Parku przeprowadzonego przez trenera.

Przed przystgpieniem do korzystania z atrakcji Jumper Parku zalecane jest, aby wykonac
rozgrzewke wszystkich stawéw i miesni catego ciata. Rozgrzewka ta moze by¢ przeprowadzona
przez pracownika Jumper Parku na zyczenie korzystajacego. W tym celu nalezy zgtosic sie do
trenera obecnego na terenie Jumper Parku po wejsciu na teren atrakcji, ale przed rozpoczeciem
zabawy.

Podczas korzystania z obiektu nalezy bezwzglednie i Scisle stosowac sie do zalecen i instrukcji
udzielanych przez personel Parku.

Na terenie JUMPER PARK zabrania sie:

a. palenia tytoniu i papieroséw elektronicznych oraz wnoszenia i spozywania wszelkiego
rodzaju napojoéw alkoholowych i bezalkoholowych oraz jedzenia zakupionych poza
terenem Parku;

b. wnoszenia lub posiadania broni lub innych niebezpiecznych przedmiotdw,
narkotykow, sSrodkéw odurzajgcych oraz wszelkich przedmiotéw mogacych
spowodowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia oséb przebywajgcych na terenie
JUMPER PARK;

c. wprowadzania na teren Parku jakichkolwiek zwierzat.



10. Na teren atrakcji zabronione jest wprowadzanie wézkéw dzieciecych oraz inwalidzkich.
Z wskazanymi urzgdzeniami mozna poruszac sie w kawiarni oraz w ciggu komunikacyjnym na
dolnej czesci parku.

11. Z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej JUMPER PARK mogg korzystac¢ wszystkie osoby zgodnie
z ponizszymi warunkami:

a. dzieci w wieku od 2 do 13 lat moga korzystaé z obiektu tylko i wytgcznie pod statg
opieka rodzica badz opiekuna petnoletniego;
dzieci i mtodziez w wieku 13 do 18 lat mogg korzystac z parku pod statg opieka rodzica badz
opiekuna petnoletniego lub samodzielnie wytgcznie za pisemng zgodg rodzica/opiekuna prawnego
udzielong na formularzu dostepnym na stronie internetowej www.jumperpark.pl w
zaktadce ,Bezpieczenrstwo” lub w recepcji JUMPER PARK;
b. osoba petnoletnia moze korzysta¢ z Parku bez ograniczen.

12. JUMPER PARK nie swiadczy ustugi opieki nad osobami niepetnoletnimi. Decyzje o korzystaniu
z atrakcji Parku przez osoby niepetnoletnie podejmuja jego rodzice/opiekunowie prawni.

13. Opiekun z dzieckiem do 6 roku zycia (wtgcznie) moze korzystaé z atrakcji Parku na jednym
bilecie, nie ponoszac dodatkowej optaty. Powinien posiadac i zatozy¢ skarpetki antyposlizgowe.

14. Rodzice lub opiekunowie w ramach obowigzku nadzoru nad dzieckiem odpowiadajg za
wszelkie szkody spowodowane przez podopiecznych, ktérzy nie ukoniczyli 18 roku zycia.
W przypadku osdb petnoletnich za jakiekolwiek szkody powstate na obiekcie wskutek
nieprzestrzegania regulamindw, polecen i wskazowek personelu lub aktéw wandalizmu,
wytgczng odpowiedzialnos¢ prawng i finansowg ponosi dany uzytkownik.

15. W przypadku wejscia grupowego jeden petnoletni opiekun moze przebywaé na terenie
JUMPER PARK z grupg maksymalnie 15-tu oséb niepetnoletnich. Opiekun grupy przed wejsciem
do Parku zobowigzany jest do wypetnienia Oswiadczenia opiekuna grupy dostepnego na
stronie internetowej www.jumperpark.pl w zaktadce ,Regulaminy” lub w recepcji JUMPER
PARK.

16. Z ustug i infrastruktury sportowo—rekreacyjnej JUMPER PARK mogg korzysta¢ wytgcznie osoby
zdrowe i sprawne fizycznie. Osoby w cigzy oraz z jakimikolwiek problemami zdrowotnymi,
u ktérych wysitek fizyczny moze potencjalnie zagrazaé ich zdrowiu lub zyciu, nie powinny
korzystac z atrakcji dostepnych w Parku.

17. Kazdy Uzytkownik z zastrzezeniem pkt. 11 — kiedy odpowiedzialnos¢ cigzy na rodzicu
lub opiekunie oraz pkt. 12 — kiedy odpowiedzialno$s¢ ponosi opiekun grupy, korzysta
z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej JUMPER PARK na wtasng i wytgczng odpowiedzialnos¢
Swiadomy swoich mozliwosci, stanu zdrowia oraz wynikajacych z tego tytutu ograniczen i
zagrozen.

18. Uzytkownik jest swiadomy, ze korzystanie z infrastruktury JUMPER PARK jest aktywnoscig
sportowgq i wigze sie z ryzykiem powstania uszkodzen i urazéw ciata. JUMPER PARK zwolniony
jest catkowicie od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, w tym zwtaszcza
urazy, uszkodzenia ciata i ich skutki powstate na skutek korzystania z atrakcji Parku.

19. W szczegdlnosci JUMPER PARK nie odpowiada za wszelkie szkody powstate wskutek
korzystania z infrastruktury Parku niezgodnie z regulaminami, wskazaniami, poleceniami
personelu badz wytgcznej winy Uzytkownika.
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20. W przypadku doznania jakiegokolwiek urazu lub obrazenia ciata, bez wzgledu na jego

21.

22.

23.

charakter, nalezy niezwtocznie zgtosi¢ fakt obstudze JUMPER PARK. Pierwsza pomoc jest
dostepna na terenie obiektu po zgtoszeniu do personelu. Jezeli zajdzie taka koniecznosc
obstuga wezwie pogotowie ratunkowe.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z infrastruktury, urzadzen oraz atrakcji JUMPER
PARK zgodnie z ich przeznaczeniem.

Uzytkownik jest swiadomy i akceptuje fakt, ze JUMPER PARK zwolniony jest catkowicie od
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za kradziez, zaginiecie, zniszczenie czy uszkodzenie
przedmiotow nalezgcych do oséb korzystajacych z Parku.

JUMPER PARK nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci materialnej za rzeczy pozostawione
w Obiekcie jak réwniez w jego otoczeniu, na parkingach czy w innych miejscach przylegajacych
do terenu Parku. Rzeczy zagubione lub pozostawione w Obiekcie, w przypadku ich odnalezienia
przez obstuge lub oddane przez osobe trzecig mozna odebraé w recepcji w ciggu miesigca. Po
tym okresie ulegajg utylizacji/zniszczeniu.

SPRZEDAZ BILETOW

24.

Zakupu biletu wstepu dokonaé¢ mozna w recepcji JUMPER PARK lub poprzez system rezerwacji
internetowej na stronie www.jumperpark.pl ,, Kup bilet”.

25. Aktualny cennik jest dostepny w recepcji JUMPER PARK oraz na stronie www.jumperpark.pl.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

,Cennik”.

Uzytkownik rezerwuje i kupuje wstep do Parku na okreslony okres i jest zobowigzany do
przestrzegania tego terminu. Zaleca sie przybycie do parku 20 min. przed zarezerwowang
godzing. Czas rozpoczecia i zakorniczenia sesji jest komunikowany przez obstuge Parku.

Czas korzystania z atrakcji na terenie JUMPER PARK rozpoczyna sie co pét godziny, a konczy sie
w chwili uptyniecia danej godziny.

Uzytkownik zamawiajac bilet oraz uiszczajgc cene wykupuje prawo do skorzystania z atrakcji w
JUMPER PARK w okreslonym w bilecie terminie.

Sktadajgc zamdwienie za posrednictwem strony internetowej uzytkownik zobowigzany jest
dokonac¢ wyboru daty i godziny wejscia, rodzaju i liczby biletdw, sposobu ptatnosci za bilety oraz
zapozna¢ sie i zaakceptowaé warunki niniejszego Regulaminu, co jest warunkiem realizacji
zamowienia.

Cena zakupu biletu jest wigzgca dla JUMPER PARK i kupujgcego od chwili ztozenia przez
kupujgcego zamdwienia na zakup danego biletu.

JUMPER PARK nie ponosi odpowiedzialnosci za nieztozenie zamdwienia lub niedostarczenie
potwierdzenia zamowienia, niemoznos¢ dokonania zaptaty ceny — spowodowane btednym lub
niedokfadnym adresem podanym przez Konsumenta, problemami z siecig Internet lub innymi
okolicznosciami, na ktére JUMPER PARK nie miat wptywu.
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32. Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta z 30 maja 2014 r. kupujgcemu bilet
wstepu nie przystuguje prawo od odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé.

33. Konsument ma mozliwo$¢ odwotania lub przetozenia swojej rezerwacji w JAMPER PARK nie
pozniej niz 24 godziny przed jej rozpoczeciem. Zasada ta dotyczy biletdw zakupionych droga
internetowa.

34. Ptatnosci elektroniczne obstuguje serwis Przelewy24.

35. Reklamacje dotyczace ptatnosci elektronicznych rozpatruje Przelewy24, ktéry obstuguje
wykonanie pfatnosci. Szczegdlty zgtaszania reklamacji znajdujg sie na stronie
www.przelewy24.pl/kontakt/reklamacje.

36. W pozostatych przypadkach reklamacje rozpatruje JUMPER PARK w ciggu 14 dni roboczych od
daty otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego na pismie dostarczonego na adres siedziby Tantes
Sp. z 0.0. lub drogg mailowg na adres jumperpark@wp.pl

37. JUMPER PARK zastrzega sobie prawo do zmiany cen ustug, rodzajéw biletow oraz cen innych
towarow.

DANE OSOBOWE

38. Administratorem Danych Osobowych jest Tantes Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Biatymstoku 15-327, ul. Wiadukt 8, REGON: 142624437, NIP: 7010261585.

39. Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ci f RODO. i w celach realizacji i
oferowania Swiadczonych ustug przez Tantes Sp. z o0.0., podatkowych i rachunkowych,
dochodzenia, ustalenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami.

40. Podanie danych jest dobrowolne, ich podanie jest warunkiem zawarcia umowy i niezbedne do
skorzystania z ustugi, brak ich podania uniemozliwia zawarcie umowy.

41. Przetwarzane sg nastepujgce dane osobowe Konsumenta, Opiekuna, Uzytkownika: imiona i
nazwiska, numery telefonéw, adresy e-mail, daty urodzenia.

42. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zada¢: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i do przenoszenia
danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego.

43. Dane osobowe sg przechowywane i przetwarzane przez caty okres zwigzany z realizacjg umowy
i do czasu uptywu okresu przedawnienia roszczen.

44. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ wytgcznie upowaznieni
pracownicy/wspdtpracownicy Administratora, podmioty, ktére prowadzg rachunkowos¢
Administratora, inne podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie i na podstawie
Umowy z Administratorem.
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ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z ATRAKCII

45. Uzytkownicy zamierzajgcy korzysta¢ z atrakcji JUMPER PRAK przygotowujg sie w szatni

46.

47.

48.

49.

i wytacznie w szatni pozostawiajg swoje ubrania, buty i inne przyniesione rzeczy (klucze,
telefony, kamery, zapalniczki, pitki, jedzenie oraz napoje itp.). Rzeczy osobiste powinny by¢
pozostawione w zamykanych szafkach. Kara za zgubiony kluczyk do szafki wynosi 25,00 pin.

Wejscie na infrastrukture sportowo-rekreacyjng mozliwe jest tylko w ubraniu sportowym nie
zawierajgcym ostrych elementéw tj. napéw, guzikdw, zamkdéw itp. oraz skarpetkach
antyposlizgowych

Nie wolno wchodzi¢ na trampoliny i inne atrakcje z gumg do zucia i jakimikolwiek substancjami
w ustach.

Nie wolno wchodzi¢ na trampoliny i inne atrakcje z pier$cionkami, sygnetami, kolczykami,
zegarkami, inng bizuterig i ostrymi przedmiotami.

Podczas korzystania z atrakcji JUMPER PARK obowigzuje kulturalne zachowanie oraz ostroznosc
wobec pozostatych uzytkownikéw obiektu.

50. Na terenie Parku zabrania sie:

51.

52.

53.

a. wskakiwanie na batut, trampoliny oraz atrakcje zajete przez innego uzytkownika;
skakania i siedzenia na matach zabezpieczajgcych elementy konstrukcyjne trampoliny;
wskakiwania na siatki zabezpieczajgce oraz elementy konstrukcyjne trampolin;
wykonywania ewolucji nad elementami zabezpieczajgcymi konstrukcje trampoliny;
wszelkich przepychanek i walk oraz przeszkadzania innym uzytkownikom obiektu;
biegania i skakania po schodach;

skokow na gtéwke na jakakolwiek z atrakgji;

spozywania napojoéw oraz jedzenia zakupionego w JUMPER PARK w miejscach do tego
nieprzeznaczonych.

S®m 0 o0 T

Nalezy wybija¢ sie w srodku pola batuta zawsze z obu nég i Ilgdowac na obie stopy. Nogi w
kolanach powinny by¢ ugiete i w lekkim rozkroku. Rece wyciggniete przed siebie dla
zréwnowazenia ciafa.

Podczas nieudanego podskoku, ktérego skutkiem bedzie niekontrolowane lgdowanie na batut
nalezy w miare mozliwosci starac sie wylagdowac na plecach lub utozy¢ w ktebek chronigc gtowe
rekami co jednoczes$nie pozwala unikngé urazéw barkéw, ramion, tokci, przedramion i rak.

Przechodzenie z zachowaniem nalezytej ostroznosci po matach zabezpieczajgcych do
wybranego batutu jest dozwolone.

54. Zaleca sie:

a. szczegdlne, indywidualne srodki ochronne osobom noszgcym okulary badz soczewki
kontaktowe;

b. zaleca sie szczegblng ostroznos¢ osobom zamierzajgcym wykonac¢ bardziej ztozone
ewolucje, aby nie wyrzadzi¢ krzywdy sobie lub innym uzytkownikom Parku;

c. zaleca sie szczegdlng ostroznos¢ przy opuszczaniu strefy trampolin i atrakcji, aby nie
doszto do kolizji z innymi uzytkownikami Parku.



55.

Sygnat gwizdka lub komunikat personelu JUMPER PARK jest sygnatem do natychmiastowego
zaprzestania aktywnosci przez Uzytkownika.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Uzytkownik jest Swiadomy i akceptuje fakt, ze caty obiekt znajduje sie pod nadzorem kamer
telewizji przemystowej. Obraz jest rejestrowany w trybie ciggtym dla zapewnienia najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa na terenie Parku z zachowaniem nienaruszalnosci débr osobistych.

Uzytkownik jest swiadomy i akceptuje fakt, ze w trakcie korzystania z obiektu mogg by¢
wykonywane krétkie filmy i fotografie wytacznie dla celéw reklamowych i marketingowych
JUMPER PARK.

Nagrywanie i robienie zdje¢ wltasnym sprzetem przez Uzytkownikéw dozwolone jest wytacznie
na ich prywatny uzytek i wymaga kazdorazowego zgtaszania i uzyskania zgody w recepcji
JUMPER PARK.

Niedozwolone jest korzystanie z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej JUMPER PARK pod
wptywem alkoholu badz innych srodkéw odurzajgcych. W przypadku podejrzenia takiego stanu
u osoby znajdujacej sie pod wptywem ktéregokolwiek z powyzszych Srodkéw zostanie ona
wyproszona z obiektu.

Osoby nie stosujgce sie i naruszajgce niniejszy Regulamin zostang wyproszone z obiektu bez
zwrotu poniesionych kosztéw i jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytutu.

Dla bezpieczenstwa witasnego i innych uzytkownikéw obiektu, prosimy o niezwtoczne zgtaszanie
do personelu JUMPER PARK wszelkich przypadkéw naruszenia Regulaminu i innych
niebezpiecznych lub niewtasciwych zachowan oséb znajdujgcych sie na terenie Parku .

We wszystkich sprawach zwigzanych z uzytkowaniem obiektu, a nieuregulowanych w
niniejszym regulaminie nalezy zwracac sie do personelu JUMPER PARK.

Zewnetrzny parking jest bezptatny dla klientow JUMPER PARK w czasie pobytu w Parku.
Pozostawienie pojazdu na w/w parkingu odbywa sie na wylaczne ryzyko i wytgczna
odpowiedzialnos¢ klienta. Skorzystanie z parkingu nie stanowi takze zawarcia z JUMPER PARK
umowy przechowania czy jakiejkolwiek innej. JUMPER PARK nie odpowiada za jakiekolwiek
szkody wyrzadzone w pozostawionych pojazdach.

JUMPER PARK nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu obiektu bedace
skutkiem np. przerwy w dostawie energii elektrycznej lub innej sity wyzszej.

JUMPER PARK zastrzega sobie prawo do catkowitej rezerwacji obiektu na specjalne wydarzenia.
W takim przypadku odpowiednia informacja bedzie umieszczona na stronie internetowej
www.jumperpark.pl.

66. JUMPER PARK zastrzega sobie prawo do odmowy okreslonej osobie badz grupie oséb wstepu

na teren Parku wg wtasnego uznania.
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67. JUMPER PARK umieszcza wszelkie dodatkowe informacje na biezgco na stronie internetowej
www.jumperpark.pl oraz na funpage’u pod adresem
www.facebook.com/JumperParkTrampolin/.

68. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowania odpowiednie
przepisy prawa polskiego.
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