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II1.

Dapre filozofi, misyon ak valé fondamantal Baptist Health yo, régleman nou se pou bay tout pasyan Swen
Medikal ki Nesese kelkeswa mwayen yo genyen pou yo peye. Régleman sa a aplike pou Lopital Baptist Health
yo ak founise¢ ki nan Dokiman A a. Régleman sa a pa aplike pou founis¢ ki nan Dokiman B a oswa pou nenpot
sa yo chwazi oswa lot tretman elektif oswa 10t tretman nou Deside ki pa [jan ak Swen Medikal ki Neseseé.

OBJEKTIF
Pou nou bay pasyan ki reponn ak krité presi pou ede moun peye fakti yo yo ¢d jan sa defini nan régleman sa a
epi ann amoni ak egzijans kinan §501(r) IRC a.

DEFINISYON

Aplikasyon: Aplikasyon pou Ed Yo Bay Pou Ede Moun Peye Fakti yo, ki gen ladan 1 yon vésyon
elektwonik ak yon veésyon papye. Ouka jwenn yon kopi vésyon papye a nan Dokiman D ak sou sit enténét
Baptist Health la sou https:/www.baptistjax.com/patient-info/financial-assistance

Aranjman Pou Péman: Batist Health ka fé yon aranjman pou péman fét chak mwa nan enpot etap nan
pwosesis y ap fé pou pasyan an peye detli. Kouyo fé aranjman péman pou kont yo, pasyan yo ap resevwa
yon relve chak mwa. Si nenpot 1€ moun ki dwe a pa peye jan aranjman an fétla, y ap voye kont lan nan
yon konpayi ki la pou fé moun peye dét yo.

Balans Pasyan an Responsab: Montan ki sou kont yon pasyan pou | peye apré yo fin aplike tout
péman/obligasyon nan kontra ak yon 10t konpayi, aranjman, ak lajan asirans lan ap remét.

Baptist Health Hospitals yo: Tout lopital Baptist Health ki bay swen pou maladi grav yo (Baptist Medical
Center Beaches, Baptist Medical Center Clay, Baptist Medical Center Jacksonville, Baptist Medical
Center Nassau, Baptist Medical Center South, ak Wolfson Children’s Hospital), ki gen pati yo bay pasyan
ki p ap enténe ak sant endepandan ki bay swen ijans (Baptist Emergency Center at North, Baptist
Emergency Center Oakleaf, ak Baptist Emergency at Town Center).

Dénye Avi Pou Mande Moun Peye Dét yo: Yon avi ekri bay yon pasyan omwen 30 jou anvan yo f& nenpot
demach ECA kontli, sa ki montre éd pou ede moun peye fakti yo a disponib pou moun ki kalifye, idantifye
ECA lopital la (oswa lot pati ki gen otorizasyon) gen entansyon komanse, epi 1 bay dat limit pou yo komanse
ECA yo. Gen yon kopi Rezime Ki fét yon Fason Senp, ki rezime kondisyon pou yon moun kalifye ak sipo
Pwogram Pou Ede Moun Peye Fakti yo a bay, nan Dénye Avi Pou Mande Moun Peye Dét yo a.
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Ed Pou Ede Moun Peye Fakti Yo: Pati sa a nan fakti yon pasyan pa responsab li paske 1 pa ka peye | jan
krité pou pwogram kote yo bay moun ¢d pou peye fakti yo a mansyone nan régleman sa a.

EMTALA: Régleman Sant yo mete sou pye pou Sévis Medicare ak Medicaid dapré Lwa 1986 anrapo ak
Tretman Medikal Ijan ak Travay.

Eta Sante Ki Grav: Yon eta sante kote moun nan gen sentom ki grav, se ka gwo doulé, ki ka reprezante
yon gwo danje pou sante pasyan an si | paresevwa swen tousuit, tankou yon fi ki ansent oswa yon bebe
ki fin devlope, gwo pwoblém pou moun bouje oswa gwo andikap nan dgan oswa pati nan ko 1. Definisyon
sa a vle di tou yon fi ansent ki gen tranche si pa gen ase tan pou yo transfere | nan yon 1ot lopital san
pwoblém anvan | akouche oswa si yo transfere | sa ka reprezante yon danje pou sante ak sekirite pasyan
an oswa bebe a, oswa gen siy ki montre komanse oswa li gen tranche oswa oswa li kase lezo.

Fanmi: Pasyan an, konjwen | ak moun ki sou kont you daprée lalwa annamoni ak régleman nou Met Sou
Pye Nan Sevis Revni yo. Si yon pasyan reklame yon moun kom yon depandan (tankou fanmi ki kalifye)
sou deklarasyon taks yo, yo ka konsidere yo kom yon depandan pou rezon politik sa a.

Fason Yo Deside Pou Pwogram Pou Ede Moun Peye Dét yo: Se yon 1ot konpayik ap deside si yon moun
kalifye pou pwogram yo feé pou ede moun peye fakti yo a dapré enfomasyon | resevwa, patisipasyon | nan
pwogram Federal, Eta a, oswa Lokal, oswa ki baze sou yon desizyon yo te pran pou pwogram pou ede
moun peye faktiyo.

Gwo Demach Pou Fé Moun Peye Dét yo ("ECAs"): Demach yon founisé swen medikal fé kont yon
moun ki (i) vann dét moun nan bay yon lot konpayi, (ii) rapote enfomasyon negatif sou moun nan bay
ajans ki fe rapo kredi konsomate oswa bay biwo kredi, (iii) rapote oswa refize Swen Medikal ki Nesese,
swen anvan yo peye yo, oswa paske yon moun pa peye pou swen yo gentan resevwa, ak (iv) demach legal
oswa jiridik (sof pou moun ki deklare fayit ak lwa eta a anrapo ak yon jijman pou yon aksidan yon moun
fé, yon negosyasyon oswa yon antant).

Yon Gwo Demach Pou F¢e Moun Peye Det yo (ECA) pa gen okenn privilej yon Lopital Baptist Health gen
dwa fé reklamasyon dapre Iwa eta a sou fason yo fé negosyasyon, jijman, oswa antant ki soti nan pwos¢
yon pasyan kont yon 10t konpayi ki te lakoz blesi pasyan an. Montan sa yo se 10t konpayia k ap peye yo,
se pa pasyan ki blese a, donk yo pata dwe konsidere lopital k ap fé demach pou resevwa lajan sa yo tankou
tankou se demach kont pasyan an y ap f¢. Epitou, pati nan lajan yon jijman, negosyasyon, oswa antant ki
gen pou fétdapre Iwa eta a pouswen yon lopital te bay ka konsidere kom yon lajan yo bay pouswen sa yo.

Lot Byen Ki Pa Esansyél: Vr¢ vale lajan w sere yo genyen sou mache a, envestisman ak byen ki pa kay
pou moun abite ki vo plis pase $75,000. Byen ki ret nan plan pansyon ki kalifye, plan 401 (k), plan 403
(b) ak 1ot plan retret ki kalifye yo pa ladan L

Montan Ki Abitye nan Faktiyo (“AGB”): Montan yo abitye fé moun peye Swen Medikal ki Neses¢ yo bay
moun ki gen asirans ki kouvri swen sa yo Baptist Health Hospitals chwazi dapre reklamasyon Medicare ak
asirans prive nomal yo sou yon perydd douz (12) mwa ki pase. Gade Dokiman E.

Montan Total yo Mande Pasyan an pou |l Peye: Montan Baptist mande pou moun peye pou se€vis yo bay
anvan yo aplike nenpot kontra, aranjman, oswa rabe.

Moun k ap Defann Pasyan yo pou Ed Pou yo Peye Fakti yo: Yon anplwaye gen kapasite pou 1 aksepte
ak evalye yon Aplikasyon pou Jwenn Ed Peye Fakti.



Iv.

Nivo Povrete Federal ("FPL'): Yon krit¢ pou evalye revni Depatman Sante ak Sévis pou Moun pibliye
chak ane yo itilize pou gade si yon moun kalifye pou yon pwogram oswa avantaj. Gen yon tablo FPL ki
disponib nan Dokiman C.

Pousantaj Montan Yo Abitye Fé Moun Peye (“%AGB”): Pousantaj Baptist Health Hospitals itilize poukalkile
AGB. Chak Baptist Health Hospital fé kalkil la I¢ yo divize tout reklamasyon pou swen medikal ki neses¢
Medicare ak konpayi asirans prive nomal yo otorize yo sou yon peryod douz (12) mwa ki pase pa total tout
depans pasyan an pou reklamasyon sa yo. N ap met pousantaj AGB a ajou chak ane e n ap aplike 1 nan espas
120 jou apre fen peryod 12 mwa yo itilize pou kalkile pousantaj AGB a. Gade Dokiman E.

Revni Fanmi: Salé anvan taks, salé, revni sou enveéstisman (benefis envestisman, entere, elt), Avantaj
Sosyal, ed piblik, dedomajman pou travaye, avantaj pou ansyen milite, lajan yon konjwen resevwa apre
separasyon, lajan yo pran sou paran pou timoun, revni sou Iwaye, lajan moun resevwa pou yon travay,
byen imobilye, ak lajan yon moun bay bank lan envesti pou li, oswa nenpot revni moun peye taks sou yo.

Swen Medikal Ijan: Swen sante yon Lopital Baptist Health bay yon pasyan Eta Sante 1 Grav.

Swen Medikal ki Neseseé: Swen medikal oswa 10t swen ki asosye, byen, oswa sévis yo bay oswa mande
pou bay ki respekte kondisyon annapre yo: (i)Yo neses¢ pou pwoteje lavi, pou anpeche yon maladi enpotan
oswa yon andikap gwo andikap, pou soulaje gwo doulé oswa pou pi byen evalye yon pasyan pou deside
si eta | pemet yo egzeyate 1; (ii) Yo peésonel, presi, e yo koresponn ak sentom oswa maladi yo dekouvri
moun nan genyen an oswa blesi y ap trete, e ki pa depase sa pasyan an bezwen,; (iii) Yo respekte prensip
medikal pwofesyonél yo aksepte an jeneral yo jan pwogram Medicaid la mande sa, e ki pa fét nan kad yon
ekzperyans oswa ankét; (iv) Yo respekte nivo sévis moun nan ka resevwa san pwoblém, e pa gen sévis ki
efikas konsa oswa ki pi pwoteje pasyan an oswa tretman an koute mwens ki disponib nan tout eta a; ak (v)
Yo pabay yopou aranje moun k ap resevwa yo a, mounk ap pran swen mounk ap resevwa swen an, oswa
founis¢ a. Swen yo bay nan yon lopital pou pasyan ki enténe pa neses¢ medikalman si, ann amoni ak
dispozisyon pou swen medikal ki apwopriye, yo ka bay li yon fason efikas ki koute mwens kob 1¢ yo pa
enténe pasyan an oswa nan yon etablisman yo bay swenpou moun ki enténe ki diferan. Paske yon founis¢
te preskri, rekomande, oswa apwouve swen, byen, oswa sévis medikal oswa ki gen rapo ak sa, pa vle di
swen oswa materyel, oswa sevis medikal sa yo nese¢. Swen Medikal ki Nesesé¢ gen ladan tout Swen
Medikal Ijans.

ETAPYO

IDANTIFIKASYON/EVALYASYON

Evalyasyon pou bezwen pou resevwa swen medikal la baze sou konsiltaston medikal. L¢ yon moun vin
nan Sal [jans yon Lopital oswa ¢ gen yon Maladi ki Grav, Batist Health Hospital ap bay tretman ann ijans
pou tout pasyan ki bezwen swen, kit yo ka peye oswa yo pa ka peye annamoni ak egzijans EMTALA yo.
An jeneral, Lopital Baptist Health yo p ap pran okenn desizyon anvan yo bay swen pou Eta Sante ki Grav
yo (tankou yo p ap egzije péman oswa mande yon konpayi pou fé pasyan an peye) sa ki ta ka dekouraje
moun yo pou yo chéche resevwa swen.

L¢ yonmoun mande swen ki pa ijan, y ap fé yon evalyasyon sitiyasyon ekonomik moun nan depi sa posib.
Le yo fin fé yon evalyasyon klinik/oswa pou gade sitiyasyon ekonomik moun yo, y ap ba yo referans pou
pwogram pou sevis yo. Si pasyan refize resevwa swen nan etablisman ki apwopriye a, yo ka refize bal ¢d
poul peye faktil yo. Epi, si yon pasyan kontinye vin nan Sal [jan lan pou I resevwa s¢vis ki paret klé yo
paijan, y ap konsilte pasyan an jan EMTALA mande sa, men yo ka paba | ¢d poul peye faktil.



Premye moun k ap pran desizyon ooswa idantifye referans pou ¢d pou moun nan peye faktil la se Moun
k ap Defann Ed Lajan pou Pasyan yo ak Reprezantan Lopital Baptist Health yo. Lot anplwaye, dokte,
oswa manm kominote Baptist Health yo ka bay oswa idantifye referans. Epitou, tout relve pasyan yo bay
pasyan yo enfomasyon sou éd poupeye faktiki disponib yo ak fason pouyo aplike pou ¢d dapré Régleman
anrapo ak Ed pou Ede Moun yo Peye Fakti Baptist Health Hospitals yo.

. KALIFIKASYON POU ED POU PEYE FAKTI

Régleman sa a ak enfomasyon pou kontakte Moun K ap Defann Pasyan yo pou Ed Pou yo Peye Fakti yo
disponib sou sit enténét Baptist Health yo sou www.baptistjax.com/fap. Revni fanmi ak, nan kek
sitiyasyon, byen ki pa esansy¢l yo se krit¢ prensipal nan kalifikasyon moun jwenn ¢d pou peye fakti yo.
Pou pasyan ki gen revni fanmi ki egal oswa mwens pase 200% Nivo Povrete Federal la, ki ka mansyone
nan Dokiman C, kantite ¢d lajan pasyan ki kalifye a egal ak balanas pasyan an responsab pou 1 peye a.
Pou pasyon ki gen revni fanmi ki plis pase 200% e ki mwens paske 400% FPL la, kantite ¢d lajan pasyan
an kalifye pou | resevwa a egal ak balans pasyan an responsab pou |l peye ki diminye grasa Byen Anplis
ki Pa Esansye¢l yo. Byen Anplis ki pa Esansyel yo gen ladan valé ekonomi yo gen sou mache a,
envestisman, ak byen ki pa kay pou moun rete ki plis pase $75,000. Pa gen okenn moman yon pasyan ki
kalifye pou pwogram éd yo bay moun pou yo peye fakti yo dapé régleman sa a, ap oblije peye plus pase
AGB pou Swen Medikal ki Neses¢, e y ap deside AGB sa a 1¢ yo aplike yon %AGB ki baze sou
reklamasyon ki otorize sou yon peryod 12 mwa ki pase. Detay sou %AGB pou chak Lopital Baptist Health
yo ak kalkil pou jwenn chak %AGB nan Dokiman E.

An jeneral balans pasyan an responsab la soti nan yon s¢l konsiltasyon. Sepandan, balans pasyan an
responsab la ki nan fakti apre 1 fin resevwa yon swen an yo bay plis pase 240 jou anvan ak 12 mwa apre
dat aplikasyon pou Pwogram Pou Ede Moun Peye Fakti yo ka kalifye pou ¢éd pou bay moun lajan. Nenpot
pasyan ki kalifye pou pwogram pou ede yo peye faktiyo ap resevwa lajan yo depoze sou kont yo ki depase
balans montan pasyan an ap gen pou |l responsab nan kad Pwogram pou Ede Moun Peye Fakti yo. Men, si
pa gen anyen ki montre sitiyasyon ekonomik yon pasyan chanje, yo dwe mete enfomasyon yo ajou
kélkeswa dat dénye aplikasyon an, sa ki ka gen enpak sou kalifikasyon pou pwogram pou ede moun peye
faktiyo.

Nenpot balans ki pa peye pou yon pasyan Medicaid, apré¢ moun k ap peye Medicaid ki aplikab la fin
analize 1, ap kalifye pou pwogram pou ede moun peye fakti yo a.

. FASON POU W APLIKE AK DOKIMAN W AP BEZWEN

Nenpot moun ki panse yo ka pa kalifye piu Pwogram Pou Ede Moun Peye Fakti yo pou Swen Medikal ki
Nesese yo dwe ranpli ta dwe ranpli yon Aplikasyon pou Pwogram pou Ede Moun Peye Fakti yo, e 1
disponib nan Dokiman D, sou sit enténét Baptist Health la ki se_www.baptistjax.com/fap oswa an péson
oswa an- peson nan chak lopital oswa pa lapos (sou demann) gratis. Yo ka voye Aplikasyon an nenpot I¢;
men, li ka aplikab s¢lman pou fakti anvan oswa apré¢ yo egzeyate moun nan si yo pa voye | 240 jou anvan
ak 12 mwa apr¢ datyo voye Aplikasyon an.

Kou yon Aplikasyon ekspire, ou dwe ranpli yon nouvo aplikasyon pou w ka toukou kalifye pou Pwogram
yo Ede Moun Peye Fakti yo. Aplikasyon sou papye ak elektwonik disponib. Nou ankouraje moun k ap
aplike yo pou yo itilize Moun k ap Defann Pwogram pou Ede Moun yo Peye Fakti yo pou yo ka ba yo yon
foma ki apwopriye pou anrejistre enfomasyon pou Desizyon anrapo ak Pwogram pou Ede mou Peye Fakti
yo. Se moun k ap aplike a/responsab la ak Moun k ap Defann Pwogram pou Ede moun peye Fakti yo a ki
dwe siyen yon aplikasyon. Ou ka jwenn Moun k ap Defann Pwogram pou Ede Moun Peye Fakti yo a nan
telefon nan (904) 202-2092. Nenpot moun ki bezwen ¢d nan yon 10t lang, ka rele nan (904) 202-2435.
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Moun k ap aplike a responsab pou | ranpli tout Aplikasyon an nét e pou | bay dokiman k ap sévi pou pou
deside si yon moun kalifye pou Pwogram pou Ede moun Peye Fakti yo. Ou ka voye aplikasyon ak dokiman
sip0O yo l& w al sou my.baptistchart.com, pa lapos bay Baptist Health Jacksonville, PO Box 736048, Dallas,
TX 75373-6048; an péson nan San Marco East Plaza, 3563 Philips Hwy, Jacksonville, FL 32207; oswa
paimel bay: pfsfaappt@bmcijax.com.

Met sou Aplikasyon an, yon pasyan ta dwe bay sipo pou revni ak byen yo. Dokiman sa yo ka genyen youn
oswa plis nan bagay annapre yo:

Prév Revni ka gen youn oswa plis nan bagay ki annapre yo:
e Fom W-2,
e Resi ki pwouve ou touche nan travay ou,
e Deklarasyon Revni,
e Deklarasyon Pwofiak Pét nan yon biznis yon travaye endepandan,
e Revni Avantaj Sosyal
e Revni Envestisman
e Si pa gen revni, mete moun ki sipote w la nan aplikasyon w lan

Preév Byen yo ka gen sa ki annapre yo, jan sa aplikab:
e Relve labank pou kont kouran ak kont epay
e Relve Envestisman ki montre balans nan moman an
e Decklarasyon ipotek (16t met sou kay prensipal ou rete a)

Si apre 2 es¢ Baptist Health pa ka jwenn yon Aplikasyon ki ranpli, pasyan an ka yon evalyasyon pou
1 jwenn éd pou |l peye faktille 1 séviavek yon metdd desizyon y ap sipoze kalifikasyon; men, depi Baptist
Health p ap f¢ sipozisyon pou 1 deside sou kalifikasyon pou nenpot pasyan ki gen asirans: ki pa gen kontra
avek Lopital Baptist Health yo ki aplikab la pou li ka "nan rezo" a.
(“Pasyan ki panan rezo”). Pasyan ki pa nan rezo a dwe voye yon Aplikasyon ki ranpli pou yo ka kalifye
pou yo Konsidere yo Pou Pwogram Pou Ede Moun Peye Fakti yo.

Moun ki jwenn refi nan Pwogram pou Ede Moun Peye Fakti yo ka mande pou revize desizyon an I¢ yo
voye yon demann pou analize dosye a anko nan trant (30) jou apre dat desizyon an nan adrés ki annapre
a: Baptist Health Jacksonville, P.O. Box 736048, Dallas, TX 75373-6048, Attn: Financial Assistance
Advocate. Nivo Apwobasyon ki baze sou revni ak byen yo tabli sou baz régleman epi yo pa kalifye pou
yo analize yo anko. N ap analize move kalkil oswa move aplikasyon krit¢ yo oswa mankman san moun
nan pa f¢ espre oswa er¢ nan ranpli aplikasyon a pou nou deside si koreksyon er¢ sa yo ta bay yon rezilta
diferan pou kalifikasyon an oswa pou nivo ¢d y ap bay moun nan ak faktil yo.

D. KALIFIKASYON KI SIPOZE POU ED YO BAY MOUN AK FAKTI YO

Lopital Baptist Health yo ka f¢ kontra avek yon 10t founise ki ka itilize pou idantifye kont ki kalifye pou
kalifikasyon ki sipoze pou &€d yo bay moun ak fakti yo. Si yo te idantifye yon kont pou kalifikasyon pou e¢d ak
fakti yo sipoze, yo ka peye tout oswa yon pati nan fakti pasyan sa a. Pasyan yo deside ki nan 200% oswa piba
nan Nivo Povrete Federal la ka jwenn ¢d konple pou yo peye fakti yo. Pasyan yo deteémine ki pi wo pase 200%
ak pi ba pase 400% nan Nivo Povrete Federal la ka resevwa asistans finansye pasyé¢l. Tout pasyan yo wé ki
kalifye pou kalifikasyon pou yon pati nan fakti yo ka aplike pou yo wé si yo kalifye pou ¢d konple pou yo peye
fakti yo.

! Depatman Jesyon Swen an pral bay Depatman Sévis Finans Pasyan yo chak trimés, oswa I& gen chanjman ki fét, yon lis plan asirans sa yo ki pa
gen kontra nan moman sa a ak yon Lopital Baptist Health tankou yo "nan rezo" a.
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Anplis, yo ka deside sou kalifikasyon sipoze pou ede moun nan peye fakti I la pou pasyan ki ka bay sipo pou
patisipasyon nan nenpot nan kategori ki pi ba yo:

e Pwogram preskripsyon etaa finanse yo

e Moun sanzabri oswak ap resevwa swen kounye a nan yon klinik pou sanzabri
e Patisipasyon nan pwogram Fi, Tibebe, ak Timoun (WIC)

e Kalifikasyon pou koupon manje

e Patisipasyonnan lot pwogram éd Federal, Eta oswa Lokal (tankou Medicaid)

Yo ka aplike desizyon ki baze sou sipozsiyson an s¢lman nan yon s¢l tretman. Pasyan ki mande éd pou yo peye
fakti yo pouplis pase yon tretman ka voye yon aplikasyon.

. KATEGORI ED POUEDE MOUN PEYE FAKTIYO
Ed Konplé pou Ede Moun Peye Fakti yo: Revni total fanmi 200% oswa pi ba pase Nivo Povrete Federal
la (FPL).

Pwogram Pou Ede Moun Peye Yon Pati Fakti Yo: Revni total fanmi an plis byen ki pa esansyel ki plis
pase 200% FPL, men mwens pase 400% FPL ak balans pasyan an dwe redui pa %AGB a.

Lajan yo Bay Pou Katastwof: Lajan yo bay pou I¢ yon katastwof rive ka apwouve pou yon s¢l swen kote
total revni fanmi pasyan an depase 400% FPL la ak obligasyon pasyan an nan Baptist Health depase de
fwa total revni chak ane fanmi an. Aranjman pou katastwof la ap diminye balans pasyan responsab la
%AGB a.

Konsiderasyon Espesyal: Sitiyasyon enpotan yo ka sipote bezwen yon pasyan pou yo edel peye fakti | yo
ki pa nan kad krité kalifikasyon jeneral pwogram sa a. Sitiyasyon sa yo ka gen ladan yo 10t obligasyon
finansye enpotan oswa bezwen medikal nou atann yo. Tout konsiderasyon espesyal sa yo mande
apwobasyon Vis Prezidan & Ofisye Anchef Revni an, Vis Prezidan Finans lan ak Ofisye Anchef Trezo a,
oswa CFO.

. FASON YO PREPARE FAKTI/FEMOUN PEYE DET

Tout pasyan yo ap resevwa, dirckteman oswa endirékteman (atravé responsab yo, garan oswa avoka),
yon 4 relve antou ak 2 ap¢l nan telefon pandan yon peryod 120 jou. Pandan peryod sa a, pasyan an dwe
peye tout faktil, f¢ yon aranjman péman, oswa aplike pou ed finansye.

Baptist Health p ap komanse ak okenn ECA kont moun tankou, rapote kont yon pasyan nan biwo kredi
a, san yo pa fe efo rezonab anvan pou we si pasyan an kalifye pou ¢d pou yo ede | ak fakti 1 dapre
régleman sa a. Yo pa ka komanse ECA yo jiskaske 121¥™ jou apre dat premye fakti apre egzeyat la epi
omwen 30 jou apre Baptist Health oswa ajan li a te bay moun nan avi final ekri yo mande pou 1 peye a.
Si pasyan an poko peye balans li responsab la apre perydd 120 jou a, li p at fé yon aranjman pou I peye,
oswa nou pa t resevwa yon aplikasyon konple, n ap voye kont lan bay yon ajans koleksyon prensipal
pou yon peryod 150 jou. Y ap voye yon dénye avi sou koleksyon bay pasyan an pou fé yo konnen yo
pral mete kont yo nan yon ajans koleksyon prensipal. Y ap voye yon kopi Rezime ki Fét nan yon Langaj
ki Senp ( Dokiman F), ki rezime kondisyon kalifikasyon yo ak éd yo ofri dapre Régleman Ed Finansye
a, yo pral voye | pa lapos tou bay pasyan an ak avi final la sou koleksyon anvan yo voye kont lan nan
koleksyon yo. Kont yo mete nan yon ajans koleksyon prensipal yo pa rapote nan biwo kredi a.



Apre peryod 150 jou a fin pase e pa gen yon aranjman péman ki fet ak ajans koleksyon prensipal la,
oswanou pat resevwa yon aplikasyon konpl¢, y ap voye kont lan nan Baptist Health. Y ap voye kont ki
sotnan premye ajans koleksyonyo nanyondezyém ajans koleksyon pou yon peryod omwen 365 jou. Baptist
Health (oswa patn¢ biznis otorize 1 yo) ka rapote enfomasyon negatif bay ajans rapo sou kredi ak/oswa biwo
kredi. Y ap konsidere kont yondezyém ajans koleksyon retounentankoukontyo pakaresevwalajan pou yo.

. PIBLIKASYON REGLEMAN SA A

Moun yo ka jwenn san yo pa peye yon kopi ekri régleman sa a, yon rezime li nan yon langaj senp tout
moun konprann, Aplikasyon an, ak pwosedi a pou kalkile rab¢ ak pou gade si yo kalifye 1¢ yo vizite sit
enteénet Baptist Health la ki se www.baptistjax.com/fap oswa I¢ yo voye yon demann pa ekri nan Baptist
Health Jacksonville, P.O. Box 736048, Dallas, TX 75373-6048, Attn: Financial Assistance Advocate.
Dokiman sa yo pral disponib nan plizy¢ lang chak gwoup moun ki pa pale Anglé Byen yo ki reprezante
mwens pase 5% nan kominote Lopital Baptist Health yo oswa popilasyon anki gen plis chans sibi enpak
yo oswa ki vin nan Baptist Health Hospital oswa 1,000 moun. Régleman sa a ak rezime nan langaj ki
senp ap disponib sou sit entenet Baptist Health la ak nan sal ijans Lopital Baptist Health yo, biwo
admisyon yo, ak 10t kote yo f¢ triyaj. Baptist Health pral pran dispozisyon pou voye avi epi enfome
manm kominote yo sévi nan lopital Baptist Health yo sou régleman sa a nan yon fason ki rezonab ki
planifye pou rive jwenn manm kominote a ki gen plis chans pou bezwen ¢d pou peye fakti yo.

REFERANS YO

Dokiman A — Founis¢ ki nan Pwogram Pou Ede Moun Peye Fakti yo
Dokiman B — Founise ki pa nan Pwogram Pou Ede Moun Peye Fakti yo
Dokiman C — Gid Fereal pou Povrete

Dokiman D — Aplikasyon pou Ede Moun Peye Fakti yo

Dokiman E —Kalkil %AGB

Dokiman F — Rezime nan langaj ki Senp

TEEN®E


http://www.baptistjax.com/fap

PWOGRAM ED KOTE YO BAY LAJAN POU DEPANS LOPITAL No. 3.14

LIS FOUNISE KI NAN PWOGRAM ED KOTE YO BAY LAJAN AN POU EDE
MOUN AK DEPANS YO

Dapre Rég. Sek. 1.504(r)-4(b)(1)(iii)(F) ak Avi 2015-46 a, lis sa a bay ki espesyalis ki bay swen ijans e ki
nesesé pou sante nan lopital la Pwogram Ed nan Kote yo Bay Lajan (FAP) a kouvri. FAP pa kouvri tretman ki
pa obligatwa ak 10t swen ki pa swen ann ijans oswa ki pa neses¢ pou sante nenpot founise bay.

Lopital:

Baptist Medical Center of the Beaches, Inc.

Baptist Medical Center of Nassau, Inc.

Southern Baptist Hospital of Florida, Inc.

d/b/a: Baptist Medical Center Jacksonville

Baptist Medical Center South
Baptist Medical Center Clay
Baptist Emergency Center North
Baptist Emergency Center at Town Center
Baptist Emergency Center at Oakleaf
Wolfson Children’s Hospital

Baptist Behavioral Health

Konpayi dokte ki bay sévis nan lopital ki mansyone pi wo yo suiv FAP a l¢ y ap bay sévis ki nesese pou sante
ak/oswa sévis ki ijan anpil nan local lopital Baptist yo.

Baptist Agewell Physicians, Inc. Baptist Primary Care, Inc.

Baptist Cardiology, Inc. Baptist Pulmonary Specialists, Inc.
Baptist ENT Specialists, Inc. Baptist Specialty Physicians, Inc.
Baptist MD Anderson Cancer Physicians, Inc. Baptist Urology, Inc.

Baptist Neurology, Inc. Lyerly Baptist, Inc.

Baptist Obstetrics & Gynecology, Inc.

Dénye Mizajou 16/08/2023 DOKIMAN A



PWOGRAM ED KOTE YO BAY LAJAN POU DEPANS LOPITAL

No. 3.14

LIS FOUNISE PWOGRAM ED KOTE YO BAY LAJAN POU DEPANS LOPITAL LA PA KOUVRI

21st Century Oncology Jacksonville
Ackerman Cancer Center

Allergy & Asthma Specialists of North Florida

Amelia Anesthesia

Amelia Anesthesia

Ashchi Heart & Vascular Center
Baptist Agewell Physicians*
Baptist Cardiology*

Baptist ENT Specialists*

Baptist MD Anderson Cancer Physicians™*
Baptist Neurology *

Baptist Obstetrics & Gynecology*
Baptist Primary Care*

Baptist Pulmonary Specialists*
Baptist Specialty Physicians*
Baptist Rheumatology

Baptist Urology *

Bartram Park Family ENT
Beaches Ear Nose & Throat
Borland Groover Clinic

Cancer Specialists of North Florida

Clinic for Kidney Diseases
Digestive Disease Consultants

Drs. Mori, Bean ak Brooks
Emergency Resources Group
Edward D. Tribuzio, MD

FABEN Obstetrics & Gynecology
Family Allergy & Asthma Specialists
Family Medical Centers

First Coast Cardiovascular Institute
Florida Anesthesia Associates
Intracoastal Dermatology

Institute of Pain Management
Jacksonville Anesthesia
Jacksonville Multi-Specialty Group
Jacksonville Orthopaedic Institute
Jacksonville Pediatrics
Jacksonville Pediatric Associates
Lyerly Baptist*®

Mclver Urological Clinic

Nemours Children’s Specialty Care
Nephrology Associates of NE Florida

Podiatry Associates of Florida

Regional Obstetrics Consultants
Southeast Anesthesia & Spine Specialists
Southeastem Pathology Associates
Southeastermn Retina Specialist

St. John's Pediatrics

UF Health Physicians

UF Jacksonville Physicians

University of Florida Health Science Center
Jacksonville

Women’s Physicians of Jacksonville

Cardiothoracic & Vascular Surgical Associates ~ North Florida OB/GYN Associates
Carithers Pediatric Group North Florida Surgeons

* Founisé sa yo suiv FAP a 1¢ yap bay sevis ki nesesé pou sante e/oswa ki ijan anpil nan local lopital Baptist yo. Gade Dokiman A nan pwogram sa a.

Founisé swen sante endepandan ki nan ekip medical Baptist yo pa patisipe nan Pwogram Ed Kote Yo Bay Lajan an Pou Depans Lopital la.

Dénye Mizajou: 16/08/2023 DOKIMAN B
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Enstriksyon Federal Anrapo Ak Povrete

Pou nou ka gade si w kalifye pou €d kote n ap bay lajan an, nou gade konbyen kob fanmi w fé chak ane,
konbyen moun ou gen nan fanmi w, ak 10t lajan ou ka resevwa nan men 1ot fanmi (“lajan ki pa deklare”). Nou
konpare enfomasyon w ba nou yo ak Enstriksyon Federal Anrapo ak Povrete (FPG). Tablo ki pi ba a se yon

kondisyon jeneral:

Swen san peye nét ( swen gratis)

ka disponib si revni anyél fanmi ou
Kantite moun ki nan kay la se:

Pi ba pase 200% FPG 2023 la (Gid

Swen san peye an pati ( swen
gratis) ka disponib si revni
anyél fanmi ou se:

200% jiska 400% FPG 2024 la
(Gid Federal pou Povrete oswa

Federal 2024 la pou Povrete) Nivo Ekonomik)
(]
T Mwens pase $30,120 $30,120 jiska $60,240
L ] [ ]
T ' Mwens pase $40,880 $40,880 jiska $81,760

[ ]
T i T Mwens pase $51,640

$51,640 jiska $103,280

[ ]
T T i T Mwens pase $62,400

$62,400 jiska $124,800

e o ® &
T T i' 'I| ' Mwens pase $73,160

$73,160 jiska $146,320

PP s

$83,920 jiska $167,840

e © & o o
TT"TT' Mwens pase $94,680

$94,680 jiska $189,360

PIRRERTD s

$105,440 jiska $210,880

Plis pase 8 moun nan kay la Ajoute $10,760 pou chak moun anplis

Dénye Mizajou 23/01/2024
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 BAPTIST

¥ HEALTH Pwogram Ed Finansye Baptist Health

Si w bezwen éd pou w peye pou sévis swen sante ou resevwa nan yon lokal Lopital Baptist Health, Pwogram
Ed Finansye (FAP) nou an ka ede w. Tanpri ranpli tout pati nan aplikasyon sa a pou Defansé Finansye Pasyan
nou yo ka revize epi trete aplikasyon w lan alé. Nenpot enfomasyon ki manke oswa ki pa klé ka retade pwosesis

aplikasyon an oswa lakoz yon refi.

Met sou aplikasyon w lan, yo ka mande w pou bay sipo ki masyone pi ba a:

Kalite revni nan kay la

Dokiman Nesesé

Sale revni travay

e Dénye resi péman nan travay ki gen montan salé pou ane a antou rive nan
dat nou ye a; OSWA

e Omwen dénye resi peman pou mwa konplé

Revni biznis endepandan oswa revni Byen ki nan
Lokasyon

e Dénye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e Deklarasyon Pwofi ak Pet; OSWA
e Kontra lokasyon (yo)

Revni Envestisman (Enterée, Dividann, elt.)

e Denye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e Deklarasyon Envestisman

Avantaj chomaj oswa revni Dedomajman Travaye

e Rezime Peman ki montre lajan pou avantaj anvan taks pou chak semén

Lajan lalwa egzije pou paran bay oswa sipo pou
timoun

e Dénye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e Manda Divods Tribinal la bay / montan yo mande pou w bay

Pansyon oswa revni retret/Lajan yo peye chak ane

e Dénye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e Lét avantaj sosyal anvan taks chak mwa

Sekirite Sosyal/Revni Sekirite Siplemanté oswa
Avantaj Veteran

e Dénye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e | ét avantaj sosyal anvan taks chak mwa

Kalite Byen nan kay la

Dokiman Nesesé

Lajan Kach

e Dokiman enfdomasyon kont labank nan moman an pou tout kont chék ak
kont epay

Envestisman (CD, Obligasyon Epay Etazini, Bodwo
Trez6 Ameriken, Aksyon, Fon Mache Lajan, Fon
Mityel, Fon Lajan tout moun met ansanm, elt.)

e Deklarasyon Envestisman ki montre balans

Lot Kay

e Dokiman Enfomasyon sou Ipoték (1ot ki pa kay prensipal); OSWA
e Deklarasyon revni sou Byen

Moun ki nan kay la:

Dokiman Nesesé

Timoun Depandan ki poko gen 18 an k ap viv
avek ou

e Dénye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e Papye responsab legal; OSWA
e Manda Divos Tribinal la bay

Timoun Depandan ki poko gen 25 an ki elev
aplentan

e Dénye deklarasyon revni ak tout dat yo; OSWA
e Prév enskripsyon nan lekol la

Fanmi kalifye k ap viv avék ou (paran, Fanmi kot
Konjwen, fre ak se, nyés, neve)

eDeklarasyon revni ki pi resan an ak tout dat yo ki montre prév ou reklame
yo nan deklarasyon revni w

Fason pou voye aplikasyon w lan ale:

|:| Aplike sou

Voye yo imel

e enténét nan: www.My.BaptistChart.com pou nou nan: PEFSFAAPPT@bmcjax.com
An péson nan: Nenpot nan Lopital Baptist nou yo | Voye lapos bay: Baptist Health Jacksonville
Oswanan Lokal San Marco East nou 0 PO Box 736048
an nan: Dallas, TX 75373-6048

3563 Philips Highway,
Jacksonville, FL 32207

Attn: Patient Financial Advocate

DOKIMAN D

Ou gen kesyon? Rele 904.202.2092


http://www.my.baptistchart.com/
mailto:PFSFAAPPT@bmcjax.com

\ BAPTIST

HEALTH Aplikasyon pou Lajan Pou Seévis Lopital
Non Pasyan: Nimewo Telefon:( ) -
Dat Nesans: / / SSN: - - Imel:
Adreés:
Vil: Eta: Kod postal:
Ansent: Wi Non Andikape: Wi Non Sanzabri: Wi Non
Eske gen yon asiran maladi/machin ki kouvri depans swen medical ou yo? Wi Non

Asirans/#Kontra

Bay tout moun ki sou kont ou k ap viv lakay ou sa gen ladan | konjwen, timoun ki gen mwens pase 18 lane oswa ki
nan fakilte a tan plen ki gen mwens pase 25 lane (vre pitit, pitit ou adopte, pitit konjwen, oswa pitit ou responsab

Moun ki nan kay la: devan lalwa), paran, bo paran, fré ak s&, nyés, oswa neve.
X . Fason | Fé Deklarasyon Revni
Non moun nan kay la Dat Nesans | 4 dénye chif #SS | Sal ye pou Pasyan o _ y
Selibaté, Ak Konjwen, separe, Depandan, Pa deklare
Revni kay la: Bay tout byen oswa “okenn revni” pou tout manm nan fanmi an ki nan kay la ki mansyone pi wo a — ou ladan | tou.
Revni
Non moun nan kay la Sous Revni . Revni Anvan Taks
Kantite Mwa Chak A
ak Revni Anvan Taks ak Ane
Non konpayi a, Travay Endepandan, Revni nan Lwaye Pa Mwa
. ) Kay, Revni Envestisman, Dedomajman Travaye, Lajan oswa San N
ak oswa san revni pou 12 mwa ki o o ) R . an . .
sot pase yo (ou ladan | tou) homaj, Lajan paran bay pou t|m_oun, evni Moman an Lis revni total
Pansyon/Retrét/Rant, Byennét Sosyal, Lajan VA, oswa
“Okenn Revni”. Si w pa konnen, ekri “Pa konnen”.
Ou menm/Pasyan*
*Si w di w pa gen “Okenn Revni”, di nou kiyés k ap ede w
Byen nan kay la: Bay tout byen oswa “okenn byen” pou tout manm nan fanmi an ki nan kay la ki mansyone pi wo a — ou ladan | tou.*
Kategori Byen Kantite lajan
Non moun nan kay la Lajan Kach, Kont Depans, Kont Epay, Dezyém Kay, Envestisman (Sétifika Depo Etazini, byen an vo
Obligasyon Etazini, Lajan Bonds, Oblihasyon Trezo Etazini, Aksyon, Lajan nan Bous, nan moman an

Lajan Kliyan Melanje, Plasman, let.) oswa “okenn Byen”

Ou menm/Pasyan

*Si total byen yo depase $75k, nenpot kantite ki fél plis pase $75k ap pase pou revni nan kalkil sa a.
Pou Moun ki Gen Medicare yo: Regleman Federal yo mande pou benefisye Medicare yo bay prév revni ak byen yo I y ap aplike pou éd pou lajan lopital.

Baptist Health gen dwa pou | chanje nenpot desizyon ki pran ki gen rapd ak fomile sa a, sa gen ladan | chanjman yon anilasyon, si enfomasyon w bay la pa korék/li pa laverite oswa
si fakti medical yo gen rapo ak yon aksidan kote w gen pou w resevwa lajan. Mwen declare enfomasyon ki pi wo yo korek e mwen konprann ann amoni ak Lwa FL 817.50 la, bay fo
enfomasyon pou twonpe yon lopital pou w ka resevwa materyél oswa sévis se yon krim dezyém degree. Mwen bay Baptist Health otorizasyon pou | verifye enfomasyon mwen bay

yo pa mwayen yon dosye kredi kliyan, si sa nesese.

Siyati Pasyan / Responsab Dat
Ou gen kesyon? Kontakte nou.

My.BaptistChart.com e Sit Enténét: www.baptistjax.com/fap
PO Box 736048  Dallas, TX 75373-6048 DOKIMAN D
Telefon: 904.202.2092 e Faks: 904.391.5550 e Imel: pfsfaappt@bmcjax.com




PWOGRAM ED KOTE YO BAY LAJAN POU DEPANS LOPITAL
No. 3.14

Kalkil pousantaj AGB Baptist Health pou Ane Fiskal 2023-2024 la

Yo pap janm f¢ yon moun ki kalifye pou pwogram kote yo bay ¢d lajan an peye plis pase 19% nan depans
total lopital la pou swen medikal li bezwen yo. Sa gen ladan 1 swen pou pasyan ki enténe ak swen pou
pasyan ki pa enténe. An jeneral, asirans Medicare kote yo peye founisé pou chak sévis oswa asirans prive
yo se dizuit pousan (18%) yo remét Baptist Health.

Pou nou kaaplikereg 18% sa a, nou seévi ak metod ki rele "tan ki pase deja" a. Nou ajoute tout reklamasyon
Medicare pou sevis kote yo peye founis¢ pou chak sévis ak konpayi asirans prive pou swen medikal ki
nesese yo peye pandan yon peryod 12 mwa. Nou divize kantite lajan sa a pa tout total depans pou
reklamasyon sa yo. Chif nou jwenn yo rele pousantaj Montan Nou Mete Nan Fakti yo An Jeneral, oswa
"%AGB". Reklamasyon nou analize yo se yo paye deja e ki fin trete nan espas peryod 12 mwasa a. Si yo
pat fin trete yon reklamasyon disi deénye jou peryod 12 mwa a, nou pa konte reklamasyon sa a nan total la.
Reklamasyon yo konte selman I¢ yo peye. N ap mete %AGB a ajou chak ane e n ap aplike | nan espas
120 apre fen peryod 12 mwayo itilize pou kalkile % AGB a.

Le n ap kalkile AGB%, nou mete tout kantite lajan yon konpayi asirans otorize, Sa vle di kantite montan
konpayi asirans lan oblije peye a plis montan pasyan an oblije peye. Pasyan an ka gen pou 1 peye yon
pousantaj nan fakti a, yon montan nan fakti a kontra deja fikse, ak yon montan anvan asirans lan komanse
peye. Lé n ap deside ki kantite lajan pasyan an gen pou | peye, sa pa enpotan si yo peye pousevis la deja.
Nou pa gade si pasyan an gen yon rabe sou fakti | la nonplis. Nou divize AGB a pa tout depans pasyan pou
tout reklamasyon pou peryod 12 mwa ki pase Medicare pou sévis kote yo peye founisé pou chak sévis ak
konpayi asirans prive gentan peye.

Yo kalkile yon % AGB separe chak ane pou chak lopital Baptist Health, epi tout lopital Baptist Health yo
aplike pousantaj ki pi ba nan AGB sa yo. Yo bay pasyan ki peye ak kob yo yon rab¢ ki egal ak diferans
pousantaj AGB a, nan egzanp ki pi wo a, yonrabe 81%.

Nou te kalkile pousantaj AGB ki annapre yo pou chak lopital Baptist Health:
Baptist Medical Center of the Beaches, Inc. — 18%
Baptist Medical Center of Nassau, Inc. —20%
Southern Baptist Hospital of Florida, Inc.
Baptist Medical Center Jacksonville/ WCH — 21%
Baptist Medical Center South—19%
Baptist Medical Center Clay —20%
Baptist Emergency Center North —20%
Baptist Emergency Center at Town Center —25%

Baptist Emergency Center at Oakleaf — 24%

Dénye Mizajou 16/08/2023 DOKIMANE



Ed kote y ap bay Lajan

Rezime Regleman yo

Nan Baptist Health, nou sansib pou bezwen pasyan ki pa fin kwe yo ka peye pou
swen yo bezwen. Nan kad angajman nou pran pou sante kominote, régleman nou
se pou nou ede pasyan nou yo konprann lajan ki ka disponib pou ede yo.

Baptist Health Ofri:

e Ed pou pasyan yo aplike pou pwogram gouvénman yo tankou Medicaid,
ansanm ak lot pwogram federal, eta ak lokal yo.

o Kd kote yo bay lajan oswa Swen ki gen Rabé pou pasyan ki pa gen asirans
oswa ki pa gen asirans pa kouvri yo ase ki kalifye dapré Pwogram Ed Kote
yo Bay Lajan ("FAP"). Sevis ki ijan anpil ak Sevis Medikal ki neses¢ yo
bay nan Lopital nou yo kouvri a grasa FAP nou an. Tout 10t sévis medikal
yo bay yo ka pa kalifye sou ed kote yo bay lajan an dapre régleman an.

¢ Plan Péman Fleksibki baze sou sitiyasyon ekonomik pasyan an ak kantite
lajan total li dwe. Objektif nou se ede pasyan yo peye fakti yo dapre
sitiyasyon yo.

¢ Referansnan pwogram yo pou swen medikal, si pasyan yo pa kalifye pou
¢d pou yo peye fakti yo.

Pou w jwenn plis enfomasyon,
pou w jwenn yon aplikasyon, tout
regleman anrapo ak éd lajan an,
yon kopi rezime sa a*, oswa pou
w voye yon aplikasyon:

Ale sou:
www.My.BaptistChart.com OSWA
www.baptistjax.com/fap

Adrés pou Lapos:
Baptist Health Jacksonville
PO Box 736048
Dallas, TX 75373-6048
Pou: Financial Assistance
Advocate

Rele: 904.202.2092

*Toutdokiman yo disponib nanldtlang

W ap gen pou w ranpli yon aplikasyon senp pou w konfime kantite moun ki lakay ou ak revni ak byen moun nan
kay la. Kou nou analize aplikasyon w voye pou w mande ¢d pou w peye fakti w la, ou ka kalifye pou yo ede w peye
tout fakti w si revni moun lakay ou mwens paske 200% nivo povrete federal la oswa y ap ede w peye yon pati nan

faktiw la si revni lakay ou ant 201% - 400% nivo povrete federal la.

Pasyan ki kalifye pou yo ede yo peye fakti yo p ap gen pou yo peye plis pou swen ki ijans anpil oswa 16t swen
medikal ki neses¢ pase montan yo abitye f¢ moun peye yo (AGB), ki se montan antou Medicaid t ap otorize pou

Baptist Medical Center South
14550 Old St Augustine Road
Jacksonville, FL 32258

Baptist Medical Center Clay
1771 Baptist Clay Drive

swen sa yo.
Pou w jwenn éd an péson, al youn nan kote ki mansyone pi ba
Baptist Medical Center Jacksonville Wolfson Children’s Hospital
800 Prudential Drive 800 Prudential Drive
Jacksonville, FL 32207 Jacksonville, FL 32207
Baptist Medical Center Beaches Baptist Medical Center Nassau
1350 13" Ave. South 1250 South 18" Street
Jacksonville Beach, FL 32250 Fernandina Beach, FL 32034

BAPTIST
N HEAITH

Fleming Island, FL 32003
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