
Nilfisk Industriepumpen

3 Jahre Garantie auf Nilfisk 
Industriepumpen

Nilfisk bietet seinen Kunden ein hohes Maß an 
Produktivität und Zuverlässigkeit. Wir sind davon 
überzeugt, dass unsere Hochdruckpumpen zu 
den langlebigsten und zuverlässigsten auf dem 
Markt gehören.

Um diese Überzeugung zu unterstreichen, bieten 
wir für bestimmte Pumpentypen unserer mobilen 
professionellen Hochdruckreiniger eine Garantie 
von 3 Jahren!
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Zum Service-
Kontaktformular

Garantieanspruch

Diese Garantie umfasst Material-, Herstellungs- 
und Fertigungsfehler bezogen auf Pumpe 
und Regelsicherheitsbock; ausdrücklich 
ausgenommen hiervon sind sämtliche 
Verschleißteile (Ventile, Manschetten,  
Dichtungen etc.).

Voraussetzung für einen Garantieanspruch 
ist der Nachweis, dass das betreffende Gerät  
entsprechend der vorgeschriebenen Serviceinter-
valle durch einen Nilfisk Servicetechniker oder 
autorisierten Servicepartner gewartet wurde.  
Der Nachweis über die durchgeführten  
Wartungen erfolgt mittels Wartungs- bzw.  
Prüfprotokoll oder Servicerechnung.

Vorgehensweise

Folgende Dokumente müssen bei Nilfisk 
eingereicht werden:

• Vollständig ausgefüllter Garantieantrag

• Kaufrechnung Endkunde

• Nachweis über durchgeführte Wartungen

Im Garantiefall erfolgt die Serviceanforderung 
über unser Service Team und der Nilfisk 
Servicetechniker übernimmt die Bearbeitung. 
Alternativ wird die Serviceleistung von 
autorisierten Handelspartner (mit regelmäßiger 
Teilnahme an technische Schulungen bei 
Nilfisk) durchgeführt. Die Bearbeitung der 
Garantieanträge erfolgt in gewohnter  
Form über Nilfisk.




