
Auftrag zur Erstellung einer Mähroboterplanung
Mit Übermittlung der Auftragsunterlagen an uns erfolgt die Beauftragung zur kostenpflichtigen Erstellung einer Planung zur Mähtoboterinstallation. Der Aufwand wird von uns pauschal mit 17,99 € inkl. MwSt. in Rechnung gestellt. 
Entscheidest Du Dich innerhalb zwei Monate nach Erhalt unserer angefertigten Planung einen neuen GARDENA Mähroboter zu erwerben, erhältst Du Ersatzmesser (9 Stück) im Wert von 17,99 € kostenlos zugesendet! 
Sende uns einfach Dein Kaufbeleg und die Rechnung der Planung unter www.gardena.de/kontakt zu!

Teilnahmebedingungen 
Die GARDENA Deutschland GmbH, Hans-Lorenser-Str. 40, 89079 Ulm (im Folgenden: GARDENA) bietet für Endverbraucher nach 
Erhalt, der Mähroboterplanung, Ersatzmesser (9 Stück) im Wert von 17,99€ kostenlos an.  

Voraussetzungen für den Erhalt der Ersatzmesser:
•	 Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich private Endkunden (natürliche Personen) mit einem Wohnsitz in Deutschland 
•	 Aktionszeitraum für die Teilnahme ist die Beauftragung einer kostenpflichtigen Mähroboterplanung bei GARDENA von 01.02.2020 

bis 31.12.2020
•	 Die Rechnung der Mähroboterplanung muss bei Meldung der Aktionsteilnahme beglichen sein
•	 Kauf eines GARDENA Mähroboter innerhalb zwei Monaten nach Erhalt der GARDENA Mähroboterplanung (Gebrauchtverkäufe 

ausgeschlossen) 
•	 Das Messerset kann nur versendet werden, wenn nicht bereits vom Widerrufsrecht gegenüber dem Händler Gebraucht gemacht 

wird 
•	 Meldung über Aktionsteilnahme erfolgt innerhalb des Aktionszeitraums über www.gardena.de/kontakt, zur Meldung sind folgende 

Angaben erforderlich: 
•	 E-Mail Adresse
•	 Betreff: Aktion Messer geschenkt  
•	 Name, Vorname
•	 Angabe der Rechnungs-Nummer der Mähroboterplanung 
•	 Hochladen einer Kopie des Original-Kaufbelges des GARDENA Mähroboters

•	 Die Teilnahme kann nur erfolgen, wenn alle Angaben vollständig und wahrheitsgemäß getätigt wurden 

Allgemeine Hinweise: 
•	 Versand der Ersatzmesser erfolgt kostenlos, an die in der Mähroboterplanung angegebenen Adresse
•	 Versand erfolgt innerhalb einiger Tage nach Meldung über die GARDENA Website
•	 Eine Auszahlung ist nicht möglich 
•	 Bei Rückgabe des GARDENA Mähroboters sind auch die gelieferten Ersatzmesser an GARDENA auf eigene Kosten zurück zusen-

den. Der Rückerstattungsanspruch wird rechtlich geltend gemacht. 
•	 Die Lieferung kann ausschließlich einmal pro Mähroboterplanung geltend gemacht werden 

Mährobotermodell:

Kontaktdaten:

Name:

Straße:

PLZ, Ort:

Tel.-Nr. (tagsüber):

E-Mail:

Ihr Garten:

m²Quadratmeter Rasenfläche:

wenn ja, bitte den gewüschten Zeitraum angeben: 		 von _______________   bis _______________

Soll der Garten für eine bestimmte Zeit oder für eine bestimmte Dauer für Aktivitäten (z.B. spielende Kinder etc.) zur Verfü-
gung stehen?		    nein 		   ja

Bitte eine Grundstücksskizze erstellen und im Plan einzeichnen, an welchen Stellen im Außenbereich ein Stromanschluss / 
eine Steckdose zur verfug steht. Diese Positionen mit dem Symbol S Kennzeichnen. Ist für die Ladestation des Mähroboters 
ein bestimmter Standort vorgesehen, dann diesen Standort mit dem Symbol LS kennzeichnen.

GARDENA Service 
Hans-Lorenser-Str. 40
89079 Ulm

Tel.: 07 31/4 90 – 64 19
Fax: 07 31/4 90 – 3 89
www.gardena.com
www.gardena.de/kontakt

Rasen teilweise oder ganz auf einer Betondecke? (Metall im Boden kann zu Störungen führen) 

nein ja

Ich beauftrage den Planungsservice mit der Erstellung einer Planungsvorlage zur Installation eines GARDENA Mähroboters auf Basis 
der vorliegenden Angaben. Mit der Berechnung der Planungspauschale von 17,99 € bin ich einverstanden. 
DATENSCHUTZ: Über den Umgang mit Ihren im Rahmen dieses Formulars angegebenen Daten möchten wir Sie gemäß Art. 13 DSGVO entsprechend informieren. Verantwortlicher ist GARDENA 
Deutschland GmbH, Hans-Lorenser-Str. 40, 89079 Ulm, E-Mail: datenschutz@husqvarnagroup.com. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. 
b) DSGVO. Zweck der Datenverarbeitung ist ausschließlich die Planung Ihrer Mähroboterinstallation. Ihre Daten, werden für den Zeitraum der Planungsleistung und anschließend maximal 10 weitere 
Jahre aufbewahrt, sofern dies aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsbestimmungen erforderlich ist. Zugriff auf die Daten haben nur Mitarbeiter aus den folgenden Abteilungen: GARDENA Service, die 
diese zur Aufgabenerledigung benötigen. Ggf. werden die Daten an Öffentliche Stellen aufgrund gesetzlicher Bestimmungen (z.B. Ermittlungsbehörden) übermittelt. Datenübermittlungen in Drittstaa-
ten finden nicht statt. Sie haben bei Vorliegen gewisser Voraussetzungen gemäß Art. 15 bis Art. 18 DSGVO ein Recht auf Auskunft, Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten oder ein Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung durch uns. Des Weiteren haben Sie das Recht, bei einer Aufsichtsbehörde Beschwerde einzulegen, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) verstößt, Art. 77 DSGVO. Weitere Erläuterungen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten durch uns finden Sie in unserer Datenschutzerklärung, welche unter https://privacyportal.husqvarnagroup.com/de/privacy-notice/ einzusehen ist. 

Es gelten die allgemeinen Bedingungen für Serviceaufträge www.gardena.de/agb und die Teilnahmebedingungen. 

Datum: Unterschrift: 

Ist eine Modell Empfehlung gewünscht? nein ja Modell Empfehlung:

Wurde bereits ein Mähroboter gekauft? nein ja Dein Mährobotermodell:
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Anhand dieser Tabelle ist ersichtlich, wie lange Dein Rasen, abhängig von der Größe der 
Rasenfläche, vom Mähroboter jeden Tag die Woche belegt ist. Der Mäher entscheidet 
während dieser Zeit selbst, wann er mäht und wann er an der Ladestation seine Batterie 
auflädt.

Die Planungsdauer bei uns im Hause beträgt, je nach saisonaler Auftragslage, nach Erhalt 
der vollständigen Unterlagen maximal zwei Werktage. 
Die Planungsunterlagen werden wir Dir zusammen mit der Rechnung je nach Art des Auf-
tragseingangs (Mail oder Briefpost) zukommen lassen. 
Sollte eine Planung aufgrund der Gartengegebenheiten leider nicht umsetzbar sein, werden 
wir Dir dies mitteilen und unseren Aufwand nicht in Rechnung stellen.

Mähzeit in Stunden nach Modell

Fläche
SILENO city SILENO life SILENO SILENO+

250 500 750 1000 1250 1000 1300 1600 2000

100 m² 3 3 2 2 2 2 2 2 2

150 m² 3,5 3,5 3 3 3 2,5 2,5 2,5 2,5

200 m² 4,5 4,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3 3 3

250 m² 5,5 5,5 4 4 4 4 3,5 3,5 3,5

300 m² - 6,5 5 5 5 5 4,5 4,5 4

350 m² - 8 5,5 5,5 5,5 6 5 5 4,5

400 m² - 9 7 7 7 6 6 6 5

450 m² - 10 8 8 8 6,5 6,5 6,5 5,5

500 m² - 11 9 9 9 8 7,5 7 6

600 m² - - 10 10 10 10 9 8,5 7,5

700 m² - - 11,5 11,5 11,5 11,5 10 10 8,5

800 m² - - - 13,5 13,5 13 12 11,5 10

900 m² - - - 15 15 15 13 13 11

1000 m² - - - 16,5 16,5 17 15 14,5 12

1100 m² - - - - 18,5 - 16 16 13,5

1200 m² - - - - 20 - 17,5 17 14,5

1300 m² - - - - 21 - 19 18,5 16

1400 m² - - - - - - - 20 17

1600 m² - - - - - - - 23 19,5

1800 m² - - - - - - - - 22

2000 m² - - - - - - - - 24
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Den Gartenplan auf Millimeterpapier und das Deckblatt bitte per Post, Kontaktformular oder Fax an den GARDENA Service (Adresse siehe Deckblatt) senden.

Planungsvorlage und Auftrag zur Erstellung einer 
Planung für Ihren Mähroboter

Bitte folgende Punkte bei der Beauftragung zur Erstellung 
einer Bewässerungsplanung beachten:

• Die zu mähende Fläche einzeichnen.

• Engstellen enger als 1,50 m mit dem tatsächlichen Maß 
Kennzeichnen.

• Evtl. Hindernisse/größere Pflanzen (wie z.B. Bäume, große 
Sträucher, Findlinge, Gartenhaus etc.) ebenfalls wie unten 
aufgeführt, in den Plan einzeichnen.

• Diese Flächen (Rasen mit dickem Strich umranden), ande-
re Pflanzflächen, Blumenbeete etc. mit den unten aufge-
führten Umrandungen und Symbolen Kennzeichnen.

• Die gewünschte Position der Ladestation „LS“, sowie 
die zur Verfügung stehenden Stromanschlüsse „S“, 
einzeichnen. Der Standort muss vor Spritzwasser, z. B. 
vom Rasensprenger, geschützt sein. Bitte auch beachten, 
dass der Mähroboter nicht mit fließend Wasser gereinigt 
werden darf.

• Steigungen schraffieren und mit “%“ kennzeichnen. 

Name

35 cm

100 cm

Bsp.: 35 % Steigung

Pflanzenflächen/
Hecken

Überfahrbare 
Flächen (Pflaster)

Nicht überfahrbar 
(Schotter)

M Mauer/Zaun

LS Ladestation

B Bäume

% Steigungen Verwendeter Maßstab:  1cm = m

• Eine maßstabsgerechte Grundstücksskizze (1:100 oder 
1:200) auf dem links befindlichen Millimeterpapier erstellen.


