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Vorvertragliche Informationen gemäß Art. 3 Abs. 3 der Verordnung (EU) 2023/2854 

(„Data Act“): 

 

Die Beurer GmbH bietetet die folgenden verbundenen Dienste an: 

• Beurer HealthManager 

• Beurer HealthManager pro 

• Beurer BabyCare 

• Beurer CosyNight 

• Beurer EMS HomeStudio 

• Beurer FreshHome 

• Beurer FreshRoom 

• Sanitas HealthCoach 

• HealthForYou 

Die vernetzten Produkte und verbundenen Dienste der Beurer GmbH generieren und erfassen 

bei der Verwendung unterschiedliche Arten von Daten und Informationen.  

Nachfolgend erläutern wir, welche dieser Daten im Rahmen der Nutzung eines vernetzten 

Produktes und verbundenen Dienstes generiert werden und welche wir im Rahmen der 

Verwendung eines verbundenen Dienstes voraussichtlich erhalten, wie Sie auf diese Daten 

zugreifen können und welche Ansprüche Ihnen in diesem Zusammenhang zustehen. 

1) Produktdaten 

Die Art und der Umfang der Erhebung der Produktdaten und der zu generierenden 

Dienstdaten, auf die wir im Rahmen der Nutzung eines verbundenen Dienstes ausschließlich 

bei Inanspruchnahme der optionalen Möglichkeit der Speicherung der Daten in unserer Cloud 

Zugriff erhalten, ist abhängig vom konkret verwendeten Produkt. Die Einzelheiten über Art, 

Format und den geschätzten Umfang der durch das vernetzte Produkt generierten Daten 

können den unsererseits zur Verfügung gestellten Informationen für das jeweilige Produkt 

entnommen werden.  

Die Häufigkeit der Erhebung von Produktdaten ist dabei abhängig vom Nutzerverhalten/ der 

Häufigkeit der Messungen. Bei vernetzen Produkten mit direkter Anbindung an die Cloud 

werden die Daten entweder kontinuierlich oder nach Fertigstellung einer Messung übertragen. 

Bei kontinuierlicher Übertragung hängt die Häufigkeit vom einzelnen Datenpunkt ab und 

reicht von 5 Sekunden bis 15 Minuten.  

2) Erzeugte verbundene Dienstdaten 

Zusätzlich zu den übermittelten Produktdaten werden bei der Nutzung des Dienstes auch 

verbundene Dienstdaten generiert. Art und Umfang der zu generierenden Dienstdaten sind 

auch dabei abhängig von der individuellen Nutzung des verbundenen Dienstes.   

a) Mögliche Arten von erzeugten Dienstdaten 

• Vitalparameter (z.B. Blutdruck, Puls, Temperatur, Gewicht, Stimmungslage) 

• Physikalische Daten (z.B. Temperatur, Luftfeuchtigkeit, Luftqualität, Stromverbrauch) 
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• Geräteidentifikationsdaten (z.B. Seriennummer, Hardware- und Softwareversion) 

• Statusdaten (z.B. ein/aus, vorhanden/nicht vorhanden) 

b) Geschätzter Umfang 

Die Datenmenge variiert je nach Datenpunkt und Nutzung des verbundenen Dienstes, 

wobei das Datenvolumen pro Datenpunkt zwischen 0,002 kB und 0,010 kB liegen kann. 

c) Speicherort und Speicherdauer 

Neben der Speicherung der Daten auf dem jeweiligen Produkt besteht neben der 

Möglichkeit der lokalen Speicherung der Daten in der App die optionale Möglichkeit des 

Nutzers, die Daten in einer von uns betriebenen Cloud zu speichern. Wir speichern die 

verbundenen Dienstdaten so lange, wie es für die Zur-Verfügung-Stellung eines 

verbundenen Dienstes erforderlich ist. Die Speicherung erfolgt bis zum Zeitpunkt der 

jederzeit möglichen Deinstallation der App und Löschung des Nutzerkontos/Profils durch 

den Nutzer. 

3. Zugriff und Abruf der Daten 

Wir ermöglichen Ihnen den Zugriff auf die verbundenen Dienstdaten wie folgt:  

3.1 App 

Name Android iOS 

Beurer HealthManager Link Link 

Beurer HealthManager pro Link Link 

Beurer BabyCare 
 

Link Link 

Beurer CosyNight Link Link 

Beurer EMS HomeStudio Link Link 

Beurer FreshHome Link Link 

Beurer FreshRoom Link Link 

Sanitas HealthCoach Link Link 

HealthForYou Link Link 

3.2. Web-Plattform 

• Beurer HealthManager (Link) 

• Sanitas HealthCoach (Link) 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.beurer.connect.healthmanager
https://apps.apple.com/de/app/beurer-healthmanager/id762342281
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.beurer.healthmanager
https://apps.apple.com/de/app/beurer-healthmanager-pro/id1552869334
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.beurer.connect.babycare
https://apps.apple.com/de/app/beurer-babycare/id1449116463
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.beurer.ubconnect
https://apps.apple.com/de/app/beurer-cosynight/id1315567523
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.beurer.connect.EMSHomeStudio
https://apps.apple.com/de/app/beurer-ems-homestudio/id1446040546
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.beurer.connect.freshhome
https://apps.apple.com/de/app/beurer-freshhome/id1455614753
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.beurer.android.connect.freshroom
https://apps.apple.com/de/app/beurer-freshroom/id1189533503
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.sanitas_online.healthcoach
https://apps.apple.com/de/app/sanitas-healthcoach/id981507162
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hansdinslage.connect.HealthForYou
https://apps.apple.com/de/app/healthforyou/id1281514514
http://connect.beurer.com/healthmanager
https://connect.sanitas-online.de/
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• HealthForYou (Link) 

3.3. PC- Software 

• Beurer HealthManager PC (Link) 

• Beurer HealthManager pro USB Uploader (Link) 

Der Abruf der verbundenen Dienstdaten kann von dort in einem maschinenlesbaren Format 

(PDF-/CSV-Format) erfolgen. 

4. Vertragslaufzeit und Kündigungsmöglichkeiten 

Der Vertrag zur Nutzug der verbundenen Dienste wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. 

Eine Kündigung durch den Nutzer ist jederzeit durch Deinstallation der App und Löschen des 

Accounts in der Cloud möglich. Mit der Löschung des Accounts in der Cloud ist die 

Löschung aller Daten gegeben. 

5. Datennutzung 

Die Datenverarbeitung erfolgt nur auf einer Rechtsgrundlage gemäß Artikel 6 EU-

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und/oder den damit verbundenen 

Datenschutzgesetzen. Ebenso beruht die Verwendung nicht personenbezogener Daten allein 

auf der vertraglichen Vereinbarung mit dem Nutzer gemäß Art. 4.13/4.14 DA. Wir 

beabsichtigen nicht- personenbezogene Daten im Umfang der Vereinbarung mit dem Nutzer 

zu verwenden. Wir beabsichtigen nicht Dritten die Nutzung der Daten des Nutzers zu 

gestatten.   

6. Identität des Dateninhabers 

Beurer GmbH 

Söflingerstr. 218 

89077 Ulm 

 

E-Mail: datenschutz@beurer.de 

 

7. Weitergabe der Daten an Dritte 

Der Nutzer kann jederzeit verlangen, dass wir seine Gerätedaten an einen vom Nutzer 

benannten Dritten übermitteln. Der Nutzer kann uns hierfür unter datenschutz@beurer.de 

kontaktieren. Dort erhält der Nutzer auch weitere Informationen zum jederzeit möglichen 

Widerruf der Datenweitergabe.  

8. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

Sollten Sie der Ansicht sein, dass Ihre Rechte gemäß der Verordnung (EU) 2023/2854 verletzt 

wurden, haben Sie das Recht, bei der für die Überwachung der Einhaltung der Verordnung 

(EU) 2023/2854 zuständigen Behörde Beschwerde einzulegen. 

9. Informationen über Geschäftsgeheimnisse 

Die von dem vernetzten Produkt und dem verbundenen Dienst erzeugten Daten enthalten 

teilweise Daten, die dem Schutz von Geschäftsgeheimnissen unterliegen. Sollte dies der Fall 

sein wird der Nutzer entsprechend informiert.  

https://healthforyou.app/
https://connect.beurer.com/download/de-de/#/software/pc
https://connect.beurer.com/download/de-de/#/software/pc
mailto:datenschutz@beurer.de
mailto:datenschutz@beurer.de

