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1. ALGEMEEN  

a. Alle verkopen en diensten van BIA ("BIA" of de "verkoper"), haar agenten, rechtverkrijgenden en 
elke persoon of onderneming die is aangesteld om namens haar op te treden, vallen uitsluitend 
onder deze voorwaarden, ongeacht elk ander eenzijdig en tegengesteld document van de klant.  

b. Elke afwijking van deze voorwaarden vereist de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke 
aanvaarding van de verkoper en is slechts geldig voor de transactie waarvoor zij wordt aanvaard.  

c. Het feit dat de verkoper op een bepaald ogenblik geen beroep doet op deze algemene 
voorwaarden, mag niet worden geïnterpreteerd als een afstand van het recht om dit op een later 
tijdstip wel te doen.  

d. In geval van tegenstrijdigheid tussen (i) deze Algemene voorwaarden en (ii) de bepalingen van de 
overeenkomst die BIA en de klant onderling zijn overeengekomen, of de bepalingen van de 
offerte, hebben deze laatste voorrang. 

e. In deze algemene voorwaarden verwijst de term "materieel" naar alle machines, werktuigen, 
toebehoren, reserveonderdelen en in het algemeen naar alle goederen.  

2. OFFERTES EN OPSTELLING OVEREENKOMST 

a. Offertes worden steeds opgesteld op basis van door de klant verstrekte gegevens, die door de 
aanvaarding van de offerte of opstelling van de bestelbon uitdrukkelijk de volledigheid en 
juistheid van deze gegevens garandeert. De klant is dus als enige verantwoordelijk voor het 
verstrekken van de nodige informatie en de juistheid daarvan. Mocht blijken dat de verstrekte 
informatie onvolledig, onjuist of misleidend is, dan behoudt BIA zich het recht voor de offerte te 
annuleren ofwel een nieuwe offerte uit te brengen ter vervanging van de oorspronkelijke offerte.  

b. Elke offerte van de verkoper is slechts geldig indien ondertekend door de bevoegde personen en 
slechts gedurende een beperkte periode van 30 dagen, tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen. Zolang de offerte niet door de klant is aanvaard heeft de verkoper geen enkele 
verplichting jegens de klant en behoudt hij zich het recht voor de offerte op elk moment in te 
trekken of te wijzigen.  

c. De technische specificaties en alle informatie in de catalogi en andere precontractuele 
documenten worden louter ter informatie verstrekt. Het louter meedelen van prijzen, tarieven 
en voorwaarden vormt geen offerte en houdt geen enkele verplichting in vanwege BIA.  
De voorwaarden van een offerte zijn alleen van toepassing op de daarin gespecificeerde 
leveringen en diensten en binden BIA niet tot eventuele aanvullende leveringen of diensten. 

d. Een bestelbon van de klant is slechts bindend voor BIA indien deze werd aanvaard en 
ondertekend door BIA.  

e. Elke bestelling of aanvraag tot tussenkomst door de klant impliceert de onvoorwaardelijke 
aanvaarding van de offerte en van deze Algemene Voorwaarden. 

f. Indien het door de klant bestelde materieel niet langer wordt geproduceerd of niet kan worden 
geleverd door de fabrikant, kan BIA de bestelling annuleren zonder schadevergoeding aan de 
klant. 

g. BIA is distributeur van de goederen. De overeenkomst met de klant is derhalve een aanhangsel 
bij de distributieovereenkomst met de fabrikant van de goederen en de nakoming van zijn 
verplichtingen door BIA is afhankelijk van deze distributieovereenkomst. Bijgevolg behoudt BIA 
zich het recht voor om elke overeenkomst met de klant zonder opzegtermijn of schadevergoeding 
te beëindigen in geval van beëindiging van de het distributieovereenkomst. 

3. PRIJS  

a. De door BIA opgegeven prijs is exclusief belastingen. Eventuele belastingen (btw, invoerrechten, 
enz.) zijn steeds ten laste van de klant. De klant draagt tevens de gevolgen van eventuele 
verschillen in de interpretatie van de douanetarieven. 

b. De partijen komen uitdrukkelijk overeen dat BIA zich het recht voorbehoudt om prijswijzigingen 
van haar leveranciers (in het bijzonder, maar zonder beperking tot, prijswijzigingen als gevolg van 
een stijging van de grondstofprijzen) aan de klant door te berekenen.  
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4. BETALINGSVOORWAARDEN  

a. Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk vooraf overeengekomen door de verkoper, is de prijs volledig 
betaalbaar op de datum van ontvangst van de factuur en op de maatschappelijke zetel van BIA. 
Deze moet in ieder geval worden betaald vóór het verlaten van de fabriek voor te vervaardigen 
materieel en contant, bij afhaling, voor materieel in voorraad.  

b. Elke klacht betreffende een factuur moet de verkoper op straffe van verval per aangetekend 
schrijven bereiken binnen acht (8) dagen na ontvangst van de factuur. Na deze termijn wordt de 
factuur onherroepelijk geacht te zijn aanvaard.  

c. Elk bedrag dat op de vervaldag niet is betaald, wordt van rechtswege en zonder voorafgaande 
ingebrekestelling vermeerderd met verwijlinteresten, die naar rato van het aantal dagen 
vertraging worden berekend op basis van de Euribor-rentevoet voor 12 maanden + 4% met een 
minimum van 12% per jaar, alsook met een vergoeding ter compensatie van de schade en de 
kosten die de verkoper door de laattijdige betalingen lijdt. Deze schadevergoeding bedraagt 15% 
van het onbetaalde bedrag exclusief belastingen, met een minimum van 250 EUR, onverminderd 
het recht van de verkoper om een hogere schadevergoeding te eisen op grond van een meer 
aanzienlijk verlies.  

d. Bovendien leidt niet-betaling op de vervaldag ook automatisch en zonder voorafgaande 
ingebrekestelling tot het verval van toekomstige termijnen en tot de volledige en onmiddellijke 
opeisbaarheid van alle bedragen die de klant aan BIA verschuldigd is. In dat geval behoudt de 
verkoper zich ook het recht voor om de uitvoering van zijn eigen verplichtingen op te schorten 
totdat de verschuldigde bedragen volledig zijn betaald.  

e. In voorkomend geval houdt het trekken en/of in ontvangst nemen van wissels of andere 
betalingsdocumenten geen schuldvernieuwing in en doet dit geen afbreuk aan deze algemene 
voorwaarden.  

f. Indien de kredietverzekeraar de kredietlijnen van de klant intrekt of vermindert of indien de 
kredietverzekeringslimieten bereikt zijn, behoudt BIA zich het recht voor om van de klant 
voldoende bijkomende waarborgen te eisen voor de voortzetting van haar verbintenissen.  
Indien de klant in dit opzicht niet voldoet aan de eisen van BIA, heeft BIA het recht om haar 
contracten (inclusief alle uitstaande bestellingen) met de klant geheel of gedeeltelijk te 
beëindigen, met onmiddellijke ingang en zonder enig recht op schadevergoeding voor de klant. 

g. Het is de klant niet toegestaan om verrekening toe te passen op aan BIA verschuldigde bedragen 
en dus enig bedrag in te houden. 

5. LEVERING  

a. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, gebeuren de leveringen volgens INCOTERM "EXW" 
aan het magazijn van BIA (Incoterm 2020).  

b. De klant verklaart zich bewust te zijn van het feit dat de meegedeelde leverings- en/of 
uitvoeringstermijnen louter indicatief zijn en afhangen van de leveranciers van BIA, met name van 
de beschikbaarheid van het materieel bij de fabrikant en/of van de levering vanaf de fabriek. 
Eventuele overschrijding van een termijn leidt niet tot enige boete of schadevergoeding voor de 
verkoper, noch tot annulering van de order, noch tot het recht van de klant om elders in naam van 
de verkoper actie te ondernemen.  

c. In geval van vertragingen zal de leveringstermijn dienovereenkomstig worden verlengd. De 
verkoper heeft het recht zo nodig tot deelleveringen over te gaan.  

d. BIA behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om het materieel te leveren in een configuratie die 
licht afwijkt van deze vermeld in de bestelbon, op voorwaarde dat de afwijkingen in kwestie geen 
substantiële wijzigingen in de kenmerken van het materieel inhouden. Bovendien zijn de 
vermeldingen op de foto's, illustraties, tekeningen en soortgelijke documenten louter illustratief 
en kunnen zij geen aanleiding geven tot enig verhaal vanwege de klant. 
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e. Wanneer de klant personeel en materieel ter beschikking stelt van BIA voor het uitvoeren van 
werken (herstellingen, montage, demontage, enz.), blijft de klant als enige verantwoordelijk voor 
het personeel en het materieel dat hem ter beschikking wordt gesteld, voor de werken die door 
dat personeel worden uitgevoerd, alsook voor alle ongevallen die door het personeel of het 
materieel van de klant worden veroorzaakt, en dit onder de volledige kwijting van BIA. 

f. Onverminderd de overige bepalingen van deze voorwaarden, en alle andere rechten van de 
verkoper, behoudt de verkoper zich het recht voor om, indien de klant de bestelde materieel niet 
ontvangt of niet afhaalt binnen 10 dagen na de schriftelijke kennisgeving dat deze beschikbaar is 
voor afhaling, de klant een opslagvergoeding aan te rekenen tegen het lokale markttarief. 

6. ANNULERING VAN DE BESTELLING OF BEËINDIGING VAN DE OVEREENKOMST 

a. Alle door de klant ingediende bestellingen zijn bindend. De klant kan slechts van de bestelling 
afzien binnen de in de offerte vermelde termijn of, bij gebrek van een dergelijke vermelding, binnen 
één maand na aanvaarding van de offerte en in ieder geval voordat het materieel de fabriek verlaat, 
en dit via een aangetekende brief aan de verkoper. In geval van verzaking dient de klant aan de 
verkoper een forfaitaire schadevergoeding van 30% (dertig procent) van het totale bedrag van de 
bestelling (exclusief btw) te betalen, met een minimum dat overeenstemt met het bedrag van het 
voorschot en onverminderd het recht van de verkoper om een hogere schadevergoeding te 
verkrijgen in geval zijn schade meer aanzienlijk zou zijn.  

b. Onverminderd de andere rechten en rechtsmiddelen van BIA, behoudt zij zich het recht voor de 
overeenkomst of alle bestellingen op elk ogenblik te beëindigen ofwel, hetzij zonder reden, met 
inachtneming van een opzegtermijn van 6 maanden, hetzij, in de volgende gevallen, zonder 
opzegtermijn: 

(i). In geval van niet-nakoming door de klant van een van zijn contractuele verplichtingen en 
met name in geval van niet-naleving van een betalingstermijn; 

(ii). Indien de klant het bestelde materieel niet ontvangt of niet afhaalt binnen 30 dagen na de 
schriftelijke kennisgeving dat het te zijner beschikking staat; 

(iii). Wanneer de leveringen of de diensten geheel of gedeeltelijk niet kunnen worden 
uitgevoerd en deze onmogelijkheid aan de klant is toe te schrijven; 

(iv). In geval van overlijden, onbekwaamheid, verlies van meer dan de helft van het kapitaal of 
staking van betalingen, faillissement, gerechtelijke reorganisatie, vereffening, 
inbeslagneming of elke andere procedure met gelijkwaardige gevolgen waarbij de klant 
betrokken is. 

Onverminderd de andere rechten en rechtsmiddelen van BIA, leidt de beëindiging van de 
overeenkomst ofwel de annulering van een bestelling door BIA in de hierboven opgesomde 
omstandigheden in elk geval tot de volgende consequenties: 

- het materieel moet onmiddellijk aan BIA worden teruggegeven. In geval van laattijdige 
teruggave van het materieel is de klant aan BIA een bedrag verschuldigd gelijk aan 5% van 
de aankoopprijs van het materieel, evenals de eventuele kosten voor de herstelling van het 
materieel; 

- de klant is een verbrekingsvergoeding verschuldigd, vastgesteld op 30% van het 
totaalbedrag van de bestelling of van de prijs van de interventie, onverminderd het recht 
van BIA om een hoger bedrag te eisen indien haar schade deze forfaitaire vergoeding zou 
overschrijden. 

De klant ziet af van elke eis tot schadevergoeding in geval van beëindiging van de overeenkomst 
in een van de bovengenoemde gevallen. 

7. KLACHTEN EN GEBREK AAN OVEREENSTEMMING  
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a. Elke klacht betreffende een gebrek aan overeenstemming met de bestelling of een zichtbaar 
gebrek van het geleverde materieel moet worden meegedeeld op het ogenblik van de levering en 
moet per aangetekend schrijven aan de verkoper worden bevestigd binnen acht (8) dagen na de 
levering of de levering van de diensten, met een gedetailleerde beschrijving van de vastgestelde 
gebreken of defecten.  

b. Elke klacht met betrekking tot een eventueel verborgen gebrek aan het materieel moet de 
verkoper per aangetekend schrijven bereiken binnen acht (8) dagen na de ontdekking van het 
gebrek, met een gedetailleerde beschrijving van het vastgestelde gebrek. De klacht kan de 
beperking van de duur van de garantie niet wijzigen.  

c. Geen enkele klacht of betwisting geeft de klant het recht om de betaling van facturen uit te stellen.  
d. Indien geen schriftelijke klacht bij de verkoper wordt ingediend binnen de hierboven vermelde 

termijnen, worden de geleverde materialen geacht volledig en in goede staat te zijn geleverd en 
aanvaard door de klant.  

e. Indien tussen partijen is overeengekomen een proces-verbaal van aflevering te ondertekenen, 
wordt dit proces-verbaal geacht van rechtswege te zijn ondertekend indien het niet binnen tien 
(10) dagen na aflevering door de klant is verzonden. Deze termijn doet geen afbreuk aan de punten 
a tot en met d hierboven en kan in geen geval worden beschouwd als een verlenging van de in dit 
artikel vastgestelde termijnen voor de indiening van een klacht. 

8. GARANTIE EN AANSPRAKELIJKHEID  

a. De garantieverplichtingen van de verkoper met betrekking tot zowel zichtbare als verborgen 
gebreken zijn deze inbegrepen in de garantie die door de fabrikant of leverancier van het geleverde 
materieel (back-to-back) wordt verleend en waarvan de klant verklaart op de hoogte te zijn en hun 
te aanvaarden.  

b. Uitsluitingen: de garantie is in geen geval van toepassing op: 
(i). abnormaal gebruik of gebruik dat niet in overeenstemming is met het doel van het 

materieel of de gebruiksaanwijzing van de fabrikant en/of de instructies van BIA; 
(ii). schade of slijtage als gevolg van een speciale/niet-standaard configuratie van het 

materieel, uitgevoerd op verzoek van de klant; 
(iii). schade of slijtage als gevolg van werkzaamheden, een wijziging of herstelling van het 

materieel door de klant en/of derden die daartoe niet gemachtigd werden door, of geen 
voorafgaande toestemming hebben gekregen van BIA. 

(iv). schade of slijtage als gevolg van het gebruik van andere dan de originele of door BIA of 
de fabrikant van het materieel aanbevolen reserveonderdelen. 

(v). schade en slijtage als gevolg van overmacht; 
(vi). normale slijtage, vandalisme, nalatigheid, gebrek aan toezicht of onderhoud; 
(vii). verbruiksartikelen en slijtdelen (banden, accu's, enz.). 

c. De klant dient het gebruik van het materieel stop te zetten vanaf het moment waarop een defect 
wordt vastgesteld totdat de verkoper redelijkerwijs de tijd heeft gehad gekregen om het defect 
te onderzoeken en vast te stellen of het onder de garantie valt.  

d. Ingeval een klacht als gegrond wordt erkend, is de garantieverplichting van de verkoper strikt en 
uitsluitend beperkt tot de kosteloze vervanging van de defecte onderdelen, met uitsluiting van 
elke claim tot schadevergoeding voor om het even welke schade in het algemeen. De verkoper 
kan niet worden verplicht tot het zorgen voor om het even welke reparatie. De verkoper (of, in 
voorkomend geval, de fabrikant van het materieel) blijft eigenaar van de vervangen onderdelen, 
tenzij anders vermeld.  

e. Deze clausules zijn niet van toepassing op tweedehands materieel dat zonder enigerlei garantie 
wordt verkocht en door de ontvangst is goedgekeurd.  

f. Indien de klant één van zijn verplichtingen niet nakomt, is de verkoper automatisch en definitief 
ontheven van elke garantieverplichting.  
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g. Binnen de grenzen van wat wettelijk is toegestaan, is de aansprakelijkheid van de verkoper, zowel 
contractueel als extracontractueel, beperkt tot de normale, voorzienbare, materiële en directe 
schade die is vastgesteld in onmiddellijk verband met een fout van BIA bij het nakomen van haar 
verplichtingen. In geval van rechtstreekse materiële schade is de aansprakelijkheid van BIA 
beperkt tot een maximumbedrag dat overeenstemt met de waarde van het materieel dat het 
voorwerp uitmaakt van de bestelling of van de tussenkomst zoals vermeld in de bestelbon, met 
een absoluut plafond van 500.000 EUR. BIA kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor 
abnormale, onvoorziene, indirecte en/of immateriële schade aan de klant, het personeel van de 
klant of aan derden als gevolg van de uitvoering van haar diensten, zoals, maar niet beperkt tot: 
winstderving, verlies van klanten, verlies van operationele winst, enz. De klant ziet af van elk 
verhaal tegen BIA voor de vergoeding van de financiële gevolgen van dergelijke schade en 
vrijwaart BIA en haar verzekeraars tegen elke vordering ingesteld door derden (met inbegrip van 
haar personeel) met betrekking tot de voornoemde schade. In het bijzonder, in geval van schade 
veroorzaakt door of verband houdend met een gebrek in het materieel of een schending door 
het materieel van enig intellectueel eigendomsrecht (bewezen of slechts beweerd), is de 
aansprakelijkheid van BIA in elk geval beperkt tot die van de fabrikant van het materieel. 

h. De klant erkent en aanvaardt dat elke vordering, eis of rechtsmiddel met betrekking tot de 
uitvoering of niet-uitvoering van het contract uitsluitend tegen BIA kan worden ingesteld, met 
uitsluiting van elke natuurlijke of rechtspersoon die, op welke wijze dan ook, optreedt als 
hulppersoon (aangestelde, lasthebber, onderaannemer, bestuurder, vertegenwoordiger, enzv.) 
van BIA in het kader van het contract. Bijgevolg doet de klant uitdrukkelijk afstand van elk verhaal, 
van welke aard ook, tegen genoemde hulppersonen van BIA, hetzij op contractuele, hetzij op 
buitencontractuele grondslag, behalve in geval van bedrog of opzettelijke fout van hun kant. Deze 
clausule wordt bedongen ten behoeve van elke persoon of vennootschap die door BIA wordt 
aangewezen om in haar naam op te treden, en kan door deze rechtstreeks tegenover de klant 
worden ingeroepen. 

9. STROOM VAN TECHNISCHE GEGEVENS 

De klant erkent dat het materieel is uitgerust met een module die vanop afstand toegang geeft 
tot de machinegegevens van dit materieel en de controle ervan door BIA en/of haar 
onderaannemers en/of de fabrikant en dat deze toegang vanop afstand onontbeerlijk is voor de 
optimale werking van deze uitrusting en voor de uitvoering door BIA van haar verplichtingen 
(dienst na verkoop, onderhoud, enz.). Alle verbintenissen van de verkoper ten aanzien van de 
klant (prijzen, prestatieverbintenissen, enz.) zijn onderworpen aan de voorwaarde dat deze 
toegang op afstand te allen tijde actief blijft.  

10. INTELLECTUELE EIGENDOM EN VERTROUWELIJKHEID  

Offertes, studies, modellen, tekeningen, foto's en monsters, gebruiksaanwijzingen en andere 
technische of handels documenten die aan de klant worden verstrekt of meegedeeld, blijven de 
exclusieve eigendom van de verkoper en/of zijn leverancier, zijn vertrouwelijk en mogen alleen 
worden gebruikt voor het onderzoek van de offerte of voor de doeleinden die in de overeenkomst 
zijn bepaald. Zij mogen met name niet zonder voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming van de verkoper worden gebruikt, gekopieerd, meegedeeld of aan derden ter 
beschikking worden gesteld. Hun dragers moeten worden teruggegeven of vernietigd (in het geval 
van elektronische dragers in het bezit van de klant) op eerste verzoek van de verkoper en, in ieder 
geval, na normaal gebruik.  
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11. OVERMACHT EN ONVOORZIENE OMSTANDIGHEDEN 

a. In geval van overmacht of onvoorziene omstandigheden die zich geheel of gedeeltelijk buiten de 
wil van de verkoper voordoen (zoals, maar niet beperkt tot, natuurverschijnselen, extreme 
weersomstandigheden, oorlog, arbeidsconflicten, daden van terrorisme, epidemieën en daaruit 
voortvloeiende quarantaines, tekort aan grondstoffen en energie, onderbreking van vervoer en 
fabricage, brand- en explosieschade, overmacht, enz.) die de beschikbaarheid van het materieel 
in de fabriek waar de verkoper het aankoopt, verminderen, een vertraging veroorzaken in de 
uitvoering van zijn contractuele verplichtingen vanwege de verkoper of de uitvoering van zijn 
verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst verhinderen. In geval van andere 
omstandigheden (bv. tekort aan grondstoffen en energie, onderbreking van vervoer en fabricage, 
schade veroorzaakt door brand en explosie, overmacht, enz.) die de beschikbaarheid van het 
materieel in de fabriek waar de verkoper het aankoopt, verminderen, een vertraging veroorzaken 
in de uitvoering van de contractuele verplichtingen van de verkoper of de uitvoering van de 
contractuele verplichtingen van de verkoper verhinderen, wordt de verkoper (i) ontheven van 
zijn contractuele verplichtingen en heeft hij desgevallend het recht om leveringen of andere van 
zijn contractuele verplichtingen op te schorten, uit te stellen of te verminderen voor de duur van 
de bovengenoemde gebeurtenissen of omstandigheden en binnen de limiet van hun impact, en 
(ii) is hij op geen enkele wijze verplicht zich bij alternatieve bronnen te bevoorraden.  

b. Indien het geval van overmacht of onvoorzienbare omstandigheden langer duren dan drie (3) 
maanden, heeft de verkoper het recht om de overeenkomst te beëindigen, zonder 
schadevergoeding aan de klant en blijft de klant aansprakelijk voor de prijs van de goederen en 
diensten geleverd vóór de beëindiging (inclusief alle belastingen en heffingen), met een minimum 
gelijk aan de door de verkoper gemaakte kosten.  

c. Indien zich gebeurtenissen voordoen die bij het sluiten van de overeenkomst redelijkerwijs niet 
konden worden voorzien en waarop de verkoper geen invloed heeft, en die de nakoming van zijn 
contractuele verplichtingen buitensporig bemoeilijken, zijn de partijen verplicht om binnen 30 
dagen na het inroepen van deze clausule te onderhandelen over nieuwe contractuele 
voorwaarden die redelijkerwijs rekening houden met de gevolgen van de gebeurtenis. Indien de 
partijen niet binnen deze termijn tot overeenstemming komen, heeft de verkoper het recht de 
overeenkomst te beëindigen zonder schadevergoeding aan de klant. 

12. OVERDRACHT VAN RISICO EN EIGENDOMSVOORBEHOUD  

a. Het risico voor het materiaal gaat over op de klant zodra het materiaal ter beschikking wordt 
gesteld van de klant, d.w.z. EXW, in het magazijn van BIA, tenzij anders overeengekomen in het 
contract.  

b. Als BIA voor het transport moet zorgen, gebeurt dit uitsluitend op risico van de klant. 
c. Niettegenstaande de levering en de overdracht van het risico bij levering, blijft het geleverde 

materiaal de exclusieve eigendom van de verkoper tot volledige betaling van de prijs in 
hoofdsom, interesten, schadevergoeding en eventuele kosten door de klant.  

d. De klant, die de levering van het materiaal zal hebben ontvangen vóór de volledige betaling van 
de prijs ervan (in hoofdsom, interesten, schadevergoedingen en eventuele kosten), aanvaardt 
uitdrukkelijk dat tot de volledige betaling van de prijs :  

(i). alle nodige maatregelen te nemen om dit eigendomsvoorbehoud veilig te stellen en de 
uitrusting op zodanige wijze te bewaren dat zij kan worden geïdentificeerd als eigendom 
van de verkoper, en in het bijzonder een duidelijk zichtbaar teken aan te brengen waaruit 
blijkt dat de genoemde materiaal eigendom blijft van de verkoper, en elke mogelijk 
betrokken derde in te lichten;  

(ii). in geval van faillissement, beslag of enige andere vordering op de materieel, zal de klant 
de schuldeiser, curator, vereffenaar, deurwaarder of andere derde of wettelijke 
vertegenwoordiger onmiddellijk op de hoogte stellen van het bestaan van deze clausule 
van eigendomsvoorbehoud. De klant dient de verkoper eveneens in kennis te stellen van 
zijn faillissement of van een beslag op het materiaal dat onder deze clausule valt;  
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(iii). hij mag het materiaal niet verplaatsen van de plaats waartoe hij door BIA is aangesteld 
zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van laatstgenoemde, en hij moet BIA 
op haar verzoek de exacte locatie van het materiaal meedelen en de vertegenwoordiger 
van BIA te allen tijde en zonder enige beperking toegang verlenen tot deze locaties; 

(iv). hij mag het genoemde materiaal op geen enkele wijze bewerken of incorporeren; 
(v). hij mag de uitrusting niet verkopen, verhuren, in welke hoedanigheid dan ook ter 

beschikking van derden stellen, verpanden of op enigerlei wijze bezwaren 
(vi). hij moet de materiaal in perfecte staat van onderhoud houden; 

(vii). hij dient alle noodzakelijke en nuttige verzekeringen af te sluiten en in stand te houden, 
met name tegen de volgende risico's: diefstal, vernieling, brand en alle andere mogelijke 
vormen van schade door zijn werknemers en/of derden. De klant moet, bij het eerste 
verzoek, de overeenkomstige certificaten aan BIA voorleggen. In geval van schade aan de 
uitrusting neemt BIA de rechten van de klant ten opzichte van de 
verzekeringsmaatschappij over en ontvangt BIA rechtstreeks de door deze maatschappij 
verschuldigde schadevergoeding ten belope van het bedrag dat de klant aan BIA 
verschuldigd is. De klant moet zijn verzekeraar hiervan schriftelijk in kennis stellen en zo 
nodig een begunstigingsclausule laten ondertekenen. 

13. ONDERAANNEMING, OVERDRACHT EN VERKOOP 

a. De verkoper kan de overeenkomst geheel of gedeeltelijk laten uitvoeren door of overdragen aan 
derden zonder voorafgaande toestemming van de klant.  

b. De klant mag zijn rechten en verplichtingen uit hoofde van, of voortvloeiend uit de overeenkomst 
niet geheel of gedeeltelijk overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de 
verkoper. 

c. De klant verklaart op de hoogte te zijn van het feit dat het de verkoper, die deel uitmaakt van een 
distributienetwerk, alsmede de wederverkopers en de eindklanten door de fabrikant van de 
materieel verboden is de goederen actief door te verkopen buiten het land van de verkoper, maar 
binnen de Europese Unie, het Verenigd Koninkrijk en de Europese Vrijhandelsassociatie, alsmede 
verboden op elke wederverkoop buiten voornoemde gebieden met verschillende sancties. 
Daarom verbindt de klant zich ertoe, indien hij het aangekochte materieel wenst door te 
verkopen, vooraf contact op te nemen met BIA zodat zij, indien nodig, de voorafgaande 
toestemming van de fabrikant van dit materieel kan vragen. De klant garandeert BIA en zal BIA 
vrijwaren van elke actie, boete en, meer algemeen, van elke schade die voor BIA zou kunnen 
voortvloeien in geval van schending van deze clausule door de klant.  

14. WEGKOPEN (AFWERVING) VAN PERSONEEL 

De klant mag geen personeel van BIA wegkopen en, op welke wijze ook, rechtstreeks of 
onrechtstreeks, aanwerven als werknemer of als zelfstandige, gedurende een periode van één 
jaar vanaf het einde van de overeenkomst of vanaf het einde van de uitvoering van de laatste 
opdracht. In geval van niet-naleving van deze bepaling is de opdrachtgever aan BIA een 
schadevergoeding verschuldigd die gelijk is aan één jaar brutoloon van het betrokken 
personeelslid. 

15. ETHIEK  

De klant verbindt zich ertoe om te allen tijde te voldoen aan het ethische handvest van BIA 

(“Business Conditions Guidelines”), die beschikbaar zijn op haar website 

(https://res.cloudinary.com/bia-

group/image/upload/v1721727070/PDFs/Business_Code_of_Conduct_2023_EN_telrqa.pdf), en 

die de klant verklaart te kennen en te aanvaarden. Dit is een essentieel element van de 

overeenkomst met de klant. In geval van een bewezen of vermoede inbreuk op de “Business 

Conditions Guidelines” door de klant, behoudt BIA zich het recht voor om de uitvoering van haar 

https://res.cloudinary.com/bia-group/image/upload/v1721727070/PDFs/Business_Code_of_Conduct_2023_EN_telrqa.pdf
https://res.cloudinary.com/bia-group/image/upload/v1721727070/PDFs/Business_Code_of_Conduct_2023_EN_telrqa.pdf
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eigen verplichtingen op te schorten of om elke bestelling of elk overeenkomst dat haar bindt met 

de klant te beëindigen, zonder voorafgaande opzegtermijn en/of schadevergoeding. 

16. HYGIËNE, GEZONDHEID EN MILIEU (HSE) 

De klant moet te allen tijde de veiligheid, gezondheid en hygiëne op zijn terrein verzekeren en 

moet te allen tijde de veiligheid van alle personen op zijn terrein garanderen (met inbegrip van, 

maar niet beperkt tot, de technici en vertegenwoordigers van BIA, maar ook eventuele 

bezoekers, enz. Dit is een essentiële verplichting van de overeenkomst. In geval van niet-

nakoming van deze verplichting door de klant, heeft BIA het recht om de uitvoering van haar 

eigen verplichtingen op te schorten of om elke overeenkomst of bestelling die haar bindt aan de 

klant te beëindigen zonder voorafgaande opzegtermijn en/of schadevergoeding. 

17. EINDE GEBRUIKER 

De klant garandeert dat hij/zij de eindgebruiker is van de aangekochte materiaal, die hij/zij 

uitsluitend zal gebruiken voor zijn/haar eigen doeleinden, in het land en op de site aangegeven 

op het moment van de bestelling en in volledige overeenstemming met de wet- en regelgeving, 

en dat hij/zij deze niet zal leveren of in welke vorm dan ook ter beschikking zal stellen aan derden. 

Bovendien garandeert de klant dat hij de materiaal niet opnieuw zal uitvoeren, direct of indirect, 

naar Rusland, Wit-Rusland of enig ander land waarop enige vorm van sancties van toepassing 

zijn. De klant verbindt zich ertoe BIA schadeloos te stellen voor elke inbreuk op deze clausule 

door de klant of een persoon die met de klant verbonden is. In geval van een inbreuk op deze 

verplichting door de klant, ongeacht of deze redelijkerwijs vermoed of bewezen kan worden, 

heeft BIA eveneens het recht om de uitvoering van haar eigen verplichtingen op te schorten of 

om elke overeenkomst of bestelling die haar bindt aan de klant te beëindigen, zonder 

voorafgaande opzegtermijn of schadevergoeding. 

18. TOEPASSELIJK RECHT EN RECHTERLIJKE BEVOEGDHEID  

a. Deze algemene voorwaarden, het contract en de relatie tussen de verkoper en de klant worden 
uitsluitend onderworpen aan het recht van het land van de verkoper, zonder rekening te houden 
met enig beginsel van conflictenrecht of rechtskeuze dat zou leiden tot de toepassing van het 
recht van een andere staat. Het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale 
koopovereenkomsten betreffende roerende zaken is niet van toepassing, evenmin als het 
Verdrag inzake de verjaring van het kader van koop en verkoop op afstand, gesloten te New York 
op 14 juni 1974, en het Protocol bij het Verdrag inzake de verjaring van het recht van koop en 
verkoop op afstand van 1974, gesloten te Wenen op 11 april 1980. 

b. Elk geschil naar aanleiding van of in verband met deze algemene voorwaarden en/of het contract 
tussen de verkoper en de klant, en waarvan het voorwerp kleiner is dan of gelijk is aan EUR 
100.000, zal de exclusieve bevoegdheid zijn van de rechtbanken van het land van de verkoper. 
Elk geschil hebbende als ontwerp een bedrag van meer dan 100.000 euro, zal definitief worden 
beslecht volgens het Arbitragereglement van de Internationale Kamer van Koophandel door één 
of meer arbiters die in overeenstemming met dat reglement zijn benoemd. De arbitrage vindt 
plaats in Brussel en wordt gevoerd in de taal van het contract tussen de verkoper en de klant. De 
verkoper behoudt zich evenwel het recht voor de zaak voor een andere rechtbank te brengen. 

19. NIETIGHEID OF GEDEELTELIJKE NIET-TOEPASSELIJKHEID  

De eventuele nietigheid of niet-toepasselijkheid van een of meer bepalingen van deze algemene 
voorwaarden of van de overeenkomst doet geen afbreuk aan de geldigheid of toepasselijkheid 
van de overige bepalingen. In dat geval verbinden de partijen zich ertoe de nietige of niet-
toepasselijke bepaling te vervangen door een geldige bepaling die vanuit economisch oogpunt 
het dichtst bij de nietige of niet-toepasselijke bepaling staat. 

 


