PRAVILA | USLOVI KVIZA
Gledati Roland-Garros uzivo: priceless

Organizatori nagradnog kviza pod nazivom ,,Gledati Roland-Garros uZivo: priceless” (u daljem
tekstu: kviz) su Banca Intesa a. d. Beograd, sa sediStem u Beogradu, ul. Milentija Popovi¢a 7b, PIB:
100001159, MB: 07759231 (u daljem tekstu: Banka) i Mastercard Europe SA, 198A Chaussée de
Tervuren Waterloo, B-1410 Belgium (u daljem tekstu: Mastercard ili zajedno sa Bankom u daljem
tekstu: Organizatori). Kviz se prireduje u cilju motivisanja korisnika da placanje vrse kreditnim karticama
Banke iz Mastercard portfolija.

Pravila Kviza (u daliem tekstu: Pravila) bice objavljena 15.4.2026. godine, na stranici
www.bancaintesa.rs/gledati-roland-garros-uzivo-priceless

1. OPIS | PRAVO UCESTVOVANJA

Pravo da uc€estvuju u kvizu imaju punoletna lica, drZavljani Republike Srbije sa prebivalistem u
Republici Srbiji, korisnici osnovnih i dodatnih Mastercard kreditnih kartica za fizicka lica izdatih od
strane Banke, ukljuc€ujuci i lica koja postanu korisnici navedenih kartica tokom perioda trajanja kviza, a
koji imaju registrovanu email adresu i/ili broj mobilnog telefona kod Banke i koja su dala pristanak na
obradu podataka o li€nosti u svrhu dostave obavestenja u okviru komercijalnih i marketing kampanja
Banke (u daljem tekstu: U&esnik) i koji tokom trajanja kviza izvrS§e minimum jednu transakciju pla¢anja
Banca Intesa Mastercard kreditnom karticom ili digitalnim nov€anikom u iznosu od minimum 5.000 RSD
(ili 43 EUR) u zemlji ili inostranstvu na POS terminalu (pla¢anjem u prodavnici) ili internetu (onlajn
placanje).

Pod korisnikom Mastercard kreditne kartice smatra se fiziCko lice koje ima aktiviranu osnovnu ili
dodatnu Mastercard kreditnu karticu izdatu od strane Banke.

Svi U€esnici koji ispune uslov iz stava 1, bi¢e registrovani pod posebnim ID brojem (KOD) i automatski
stiCu pravo na uce8ce u kvizu znanja i brzine.

Pojedinaéni U€esnik mozZe ucestovati u kvizu samo jednom. Ukoliko UCesnik poseduje vise Mastercard
kreditnih kartica izdatih od strane Banke, uzec¢e se u obzir prva transakcija koja zadovoljava uslove iz
stava 1, te ¢e UCesnik dobiti samo jedan KOD i samo jednom moze da se uloguje i u€estvuje u kvizu.
Maksimalno vreme za reSavanje kviza je 30 minuta.

Prvih sedam Ucesnika koji u najkraéem vremenskom periodu daju najvise ta¢nih odgovora u kvizu
znanja i brzine, ostvaruju pravo na nagradu.

U kvizu ne mogu ucestvovati korisnici Mastercard platnih kartica izdatih od strane banaka koje nisu
Banka.

Podizanje novca na bankomatima, kao i transakcija podizanja gotovine na POS terminalima, ne
smatraju se radnjom kojom se sti¢e pravo ucesca u kvizu.


http://www.bancaintesa.rs/gledati-roland-garros-uzivo-priceless

Transakcije koje se odnose na kockanje, igre na sre€u, transakcije refundacije i transakcije odobrenja
(prilivi), kao i one koje su izvrSene i stornirane tokom perioda trajanja kviza, ne daju pravo uce$éa u
kvizu.

Pla¢anje platnim karticama na rate smatra se jednom transakcijom i rauna se po ukupnom iznosu
kupovine.

U kvizu ne mogu ucestvovati lica zaposlena kod Organizatora i u privrednim drustvima povezanim sa
Organizatorima, lica zaposlena u marketin§kim agencijama koje Organizatori angazuju u promociji
kviza, zaposleni u drugim privrednim drustvima koja na bilo koji nacin u€estvuju na strani Organizatora
u promociji i organizaciji kviza, kao i ¢lanova njihovih najuzih porodica (supruznici, deca, roditelji i
rodena braca i sestre ukoliko sa njima imaju zajednicko prebivaliste).

U kvizu ne mogu ucestvovati korisnici koji tokom trajanja kviza obaveste Banku da povlaCe pristanak na
obradu podataka o li¢nosti u skladu sa ¢lanom 7. ovih Pravila, kao ni UCesnici koji tokom trajanja kviza
zatvore Mastercard kreditnu karticu na svoj zahtev ili kojima kartica bude zatvorena na zahtev Banke.

UceS¢em u kvizu svi UCesnici prihvataju njegova pravila.
U slu€aju da Ucesnik ne postuje Pravila, Organizatori zadrzavaju pravo da ga diskvalifikuju.

UceScem u kvizu, U&esnik potvrduje da se prethodno upoznao sa Informacijom o obradi podataka o
licnosti u okviru kviza i da je saglasan sa obradom podataka o liénosti od strane Organizatora na nagdin
opisan u ¢lanu 7. ovih Pravila.

2. TRAJANJE KVIZA
Poziv za u€estvovanje u kvizu bi¢e objavljen u periodu od 16.4.2026. do 10.5.2026. godine.

Kviz se organizuje na teritoriji Republike Srbije u dve faze, u periodu od 00:01h 16.4.2026. godine do
7:59h 16.5.2026. godine i to:

e prva faza traje od 16.4.2026. od 00:01h do 10.5.2026. zaklju¢no sa 23:59h tokom koje je
potrebno da Uc€esnici izvrSe transakciju na nacin i u vrednosti definisanim u ¢lanu 1. ovih Pravila
¢ime ostvaruju pravo uceSc¢a u drugoj fazi — kvizu znanja i brzine. Nakon isteka prve faze, svi
UCesnici koji su stekli uslov za u€esc¢e u drugoj fazi — kvizu znanja i brzine, ¢e putem imejla ili
SMS/Viber poruke, dobiti instrukciju sa pristupnim KOD-om za pristup i nacin odgovaranja na
pitanja iz druge faze — kviza znanja i brzine. Transakcije izvrSene nakon navedenog perioda ne
mogu da ucestvuju u drugoj fazi;

e druga faza podrazumeva kviz znanja i brzine koji ¢e U€esnicima koji su ispunili uslov iz prve
faze biti dostupan 24h, u periodu od 15.5.2026. od 8:00h do 16.5.2026. do 7:59h.

3. 1ZNOS NAGRADNOG FONDA, VRSTA, BROJ | VREDNOST NAGRADA

Nagradni fond se sastoji od:

NAZIV NAGRADE UKUPAN CENA RSD KOMAD | CENA RSD TOTAL
BROJ (sa PDV) (sa PDV)
NAGRADA




GLAVNA Putovanje u Parizza | 2 472.782,472 945.564,944
NAGRADA | 2 osobe, uz prisustvo

Getvrtfinalnim

mecevima Roland-

Garrosa 2.6.2026.
UTESNA Paket robnih nagrada | 5 14.319,628 71.598,14
NAGRADA | sa Roland-Garros

tematikom

Vrednost nagradnog fonda koji je izrazen u EUR je 8.666,00, a ista je iskazana u dinarskoj
protivvrednosti u odnosu na EUR po srednjem kursu NBS, na dan 15.4.2026. koji iznosi 117,374 RSD

za 1 EUR.

Nagradni fond &ine usluge i robne nagrade, i za njih garantuju Organizatori. Ni u kom slu¢aju nece biti
dodeljeno viSe nagrada od broja predvidenim ovim Pravilima niti se hagrade mogu zameniti za novac.

Nagradni fond se sastoji od sledecih nagrada:

e 2 x trodnevno (2 noéi) putovanje u Pariz, za 2 osobe, uz prisustvo Cetvrtfinalnim teniskim
mecevima na Roland-Garrosu.

Putovanje ¢e se organizovati u periodu od 1.6. do 3.6.2026. godine i podrazumeva:

O

O O O O

Avio prevoz na relaciji Beograd-Pariz, Pariz-Beograd

Transfere od/do aerodroma, od/do hotela u Parizu i od/do stadiona

2 noc¢enja sa doru¢kom u hotelu kategorizacije 4 zvezdice, u dvokrevetnoj sobi
Posetu teniskim medevima u okviru éetvrtfinala turnira, 2.6.2026.

Poseban obilazak teniskih terena sa vodiCem

AranZzman ne obuhvata obroke, dogadaje i aktivnosti koji gore nisu decidno navedeni, kao i
dodatne usluge u hotelu u smislu koriS¢enja telefona, mini-bara, pranje veSa i sli¢no.
Takode, ne obuhvata dodatne troSkove putovanja osim navedenog, kao ni boraviSne takse.

Dobitnici nagrada, odnosno njihovi zastupnici, izri€ito prihvataju da Organizatori ne snose
odgovornost u slu€aju da avio prevoznik, organizator putovanja, turistiCka agencija,
organizator teniskog turnira ili drugo lice promene bilo koji deo definisane nagrade.

e 5 x paket robnih brendiranih Roland-Garros nagrada, koji sadrzi:

O

O
O
O
@)

Torbu

Peskir

Kacket
Isotherm flasSicu
Tenisku lopticu

Dobitnici nagrada izri€ito prihvataju da Organizatori ne snose odgovornost u slu€aju da bilo koji deo
definisane nagrade bude promenjen.

4. ODABIR DOBITNIKA



Uc€esnici u kvizu rangiraju se na osnhovnoj rang-listi. Rangiranje se vrS§i na osnovu broja tacnih
odgovora, kao i vremenskog intervala u kom su odgovori dati.

U okviru kviza bi¢e nagradeno ukupno sedam UcCesnika sa najviSe tacnih odgovora i sa najboljim
vremenom u drugoj fazi — kvizu znanja i brzine.

Ukoliko dva ili viSe U€esnika kviza budu imala isti broj taénih odgovora, vreme odgovaranja na pitanja
bi¢e klju¢ni faktor rangiranja na listi. Vreme se meri u tri decimale.

Ukoliko dva ili viSe U€esnika kviza budu imala isti i broj taCnih odgovora i vreme za koje su dali tacne
odgovore, Ucesnik koji je prvi pristupio kvizu i zavrSio sve korake imace prednost na rang-listi.
5. OBJAVLJIVANJE | NACIN OBAVESTAVANJA DOBITNIKA

Imena dobitnika nagrada bi¢e objavljena na internet stranici www.bancaintesa.rs/gledati-roland-garros-
uzivo-priceless dana 22.5.2026. godine.

Takode, Banka ¢e pre objave iz prethodnog stava, obavestiti dobitnika o nagradi pozivanjem broja
telefona koji Banka poseduje u svojoj bazi, najmanje tri puta u razli€ito vreme, u periodu od 18. do 19.5,
kao i slanjem elektronske poste na imejl ukoliko je dobitnik isti ostavio prilikom izdavanja Banca Intesa
Mastercard kreditne kartice, te ¢e od istog zatraZiti da mu u roku od 24 ¢asa dostavi potvrdu prihvatanja
nagrade i izjasni se o pristanku na obradu podataka o li€nosti u smislu objavljivanja njegovog imena i
prezimena kao dobinika na internet stranici www.bancaintesa.rs/gledati-roland-garros-uzivo-priceless.

Neophodno je da se dobitnik nagrade saglasi da se njegovi podaci dostave Mastercardu, kako bi ga
kontaktirala agencija koja je zaduZena za realizaciju osvojene nagrade.

Ukoliko se dobitnik nagrade ne javi Banci na telefonski poziv ili ne odgovori na imejl u unapred
navedenom roku, gubi pravo na nagradu, koja ¢e zatim biti dodeljena prvom narednom dobitniku na
rang-listi koji sledi po brzini i broju tacnih odgovora u okviru kviza.

Dobitnik bilo koje od nagrada mora biti punoletno fizi¢ko lice, a dobitnici putovanja u Pariz moraju imati
vazecCu putnu ispravu, koja mora da vazi najmanje tri meseca nakon planiranog datuma povratka,
3.6.2026. Takode, pre putovanja, dobitnici nagrada moraju obaviti sve neophodne radnje i prijave, a pre
svega u skladu sa Sistemom ulaska/izlaska (EES).

Ukoliko je dobitnik neke od nagrada lice delimi¢no ili potpuno liSeno poslovne sposobnosti, nagradu ¢e
u njegovo ime i za njegov racun primiti zakonski zastupnik, staratel;j ili privremeni staratelj (u daljem
tekstu: zastupnik), nakon potpisivanja izjave kojom se Organizatori oslobadaju svake odgovornosti koja
moze nastati u vezi sa dodeljivanjem i realizacijom nagrade, kao i placanja Stete ili zahteva ma kakve
prirode u vezi sa tim. Svojstvo zastupnika se dokazuje vaze¢om originalnom dokumentacijom (primera
radi: reSenje o produzeniju roditeljskog prava, odredivanju staratelja i sl.). Organizatori zadrZzavaju pravo
da, po sopstvenoj proceni, izvrSe mere provere napred navedenih &injenica i zahtevaju dostavu
dodatne dokumentacije u cilju utvrdivanja svojstva zastupnika.

6. NACIN | ROK DOSTAVLJANJA OSVOJENE NAGRADE
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Organizatori ¢e dobitnicima glavnih nagrada najkasnije do 25.5.2026. godine dostaviti avio karte i
potvrdu hotelske rezervacije, putem imejl adrese koju je dobitnik naveo prilikom izdavanja Banca Intesa
Mastercard kreditne kartice, odnosno na mejl koji je dobitnik naveo prilikom prihvatanja nagrade.
Ulaznice za mecCeve bi¢e dostavljene dobitnicima, na isti na€in, najkasnije dva dana pre datuma
meceva, odnosno, do 31.5.2026. godine.

Organizatori ¢e uteSne nagrade dostaviti dobitniku putem poste ili kurirske sluzbe na adresu koju
dobitnik bude naznacio, a koja se nalazi isklju€ivo u Republici Srbiji i to najkasnije do 1.8.2026. godine.

Prilikom preuzimanja nagrade, dobitnik nagrade je duzan da potpiSe pristanak za prihvatanje nagrade.

Ukoliko dobitnik u navedenom roku, na gore opisan nacin, ne dostavi adresu na koju ée mu nagrada
biti isporu€ena ili ne preuzme nagradu u skladu sa ovim Pravilima, gubi pravo na istu i time prestaju
dalje obaveze Organizatora prema dobitniku, a predmetna nagrada ¢e biti dodeljena prvom narednom
dobitniku.

Pri preuzimanju nagrada dobitnik, odnosno osoba koju dobitnik na to ovlasti specijalnim punomocjem,
potpisuju izjavu o preuzimanju nagrade, ¢ime prestaju sve dalje obaveze Organizatora kviza prema
dobitniku, a sve u skladu sa pozitivnim propisima.

Osvojene nagrade nisu prenosive i dobitnici ih ne mogu zameniti za nov€anu protivvrednost niti za bilo
koju drugu nagradu.

Jedan Uc€esnik moZe osvojiti samo jednu nagradu.

Ukoliko dobitnik ne preuzme nagradu u skladu sa ovim Pravilima, gubi pravo na istu i time prestaju
dalje obaveze Organizatora prema dobitniku.

Organizatori mogu prema sopstvenoj diskreciji diskvalifikovati svakog Uc&esnika ukoliko ustanove
razumnu sumnju da koristi lazne podatke kako bi u€estvovao u kvizu.

Nakon zavrSetka trajanja kviza, a pre proglasenja dobitnika nagrade, Banka ¢e izvrsiti proveru da li se
potencijalni dobitnik nalazi na relevantnim listama sankcija, u skladu sa vazecéim propisima Republike
Srbije i pravilima Mastercard Europe SA. Samo lice koje se ne nalazi na navedenim listama sankcija,
moze biti proglaseno dobitnikom nagrade.

Uc€esnici nemaju pravo da zahtevaju drugacije nagrade ili u ve¢im koli€inama od onih koje su navedene
u ovim Pravilima. Uru€enjem nagrade prestaju sve obaveze Organizatora prema dobitnicima.

Organizatori ne¢e snositi odgovornost ukoliko uru¢enje nagrade nije bilo mogucée jer su podaci koje je
UCesnik ostavio netacni.

Ulaznice za dogadaje u okviru teniskog turnira Roland-Garros, a koje su deo nagradnog fonda iz ¢lana
3 ovih Pravila, moraju biti prihnvacene kako su dodeljene.

7. ZASTITA PODATAKA O LICNOSTI

Informacija o obradi podataka o licnosti je data u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li€nosti

(»Sluzbeni glasnik RS br. 87/2018), u daljem tekstu: ,Zakon“. Rukovalac podacima je Banca Intesa a.d.
Beograd sa sedistem u Milentija Popovi¢a 7b, 11070 Novi Beograd, Republika Srbija, PIB 100001159.



U svojstvu rukovaoca podacima, Banca Intesa a.d. Beograd Vas ovim putem obavestava da &e se vasi
podaci o li¢nosti koristiti samo onoliko vremena koliko je neophodno za svrhu za koju su prikupljeni, a
najkasnije do 10.8.2026, pri Eemu je njihova obrada iskljucivo u sledece svrhe:

* Omogucavanje u¢edc¢a u ovom kvizu

* Slanje obavestenja u vezi sa kvizom

* Ostvarivanje prava na nagradu.

Pravni osnov za obradu je Va$ pristanak, koji ste izrazili u svrhu prijema obavestenja o proizvodima i
uslugama Banke i u¢eS¢a u kampanjama u skladu sa ¢l. 12. stav 1. tacka 1) Zakona. Imate pravo da u
bilo kom trenutku opozovete svoj pristanak na obradu podataka o li€nosti u navedenu svrhu i vise
necete biti ukljuéeni u promotivne kampanije.

Uc€estvovanjem u kvizu svaki U¢esnik prihvata prava i obaveze iz ovih Pravila i potvrduje da je upoznat
sa obradom podataka o li€nosti. U vezi sa tim UCesnik se obaveStava da se njegovi podaci o licnosti
koji su dostupni Banci ¢uvaju u skladu sa Zakonom i da isti mogu biti koris§¢eni samo u cilju ispunjenja
obaveza od strane Banke, a sve u skladu sa odredbom iz ¢lana 12, a u vezi sa ¢l. 23. Zakona. Podaci
dobitnika se mogu javno objaviti isklju€ivo uz prethodni pristanak putem pisane izjave date
elektronskom postom i to shodno odredbi iz ¢l. 15. Zakona.

Uc€estvovanjem u kvizu, dobitnik nagrade prihvata da Banka moZe dostaviti njegove podatke o li€nosti
(ime, prezime, imejl adresu i broj telefona) Mastercard Europe SA, 198A Chaussée de Tervuren
Waterloo, B-1410 Belgium, kao i marketinskoj agenciji McCANN DOO Beograd, Svetog Save 14, 11
000 Beograd, Srbija, koja je zaduzena za realizaciju osvojene nagrade, u svrhu realizacije nagrade.

Za opoziv pristanka ili ostvarivanje prava iz ¢l. 26. Zakona, mozete se obratiti elektronskom postom na
imejl adresu: zastita.podataka@bancaintesa.rs. Banka je imenovala Lice za zastitu podataka o li¢nosti
koga moze kontaktirati putem navedene imejl adrese.

Ako su vasa prava kao lica na koje se podaci odnose povredena od strane rukovaoca podataka, imate
pravo da podnesete prituzbu Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li€nosti
ili bilo kom drugom nadleznom nadzornom organu, po procedurama i uputstvima objavljenim na
internet stranici Poverenika — www.poverenik.rs, ne dovodeci time u pitanje VaSe pravo na
preduzimanije bilo koje druge administrativne ili pravne radnje.

Informacija o obradi li¢nih podataka dostupna je na linku:

https://www.bancaintesa.rs/document/documents/BIB/Korporativna-
dokumental/informacija o obradi podataka o licnosti.pdf

8. ODRICANJE OD ODGOVORNOSTI

Svi zahtevi za dodelu nagrada koje Organizatori budu primili nakon isteka trajanja kviza ili rokova za
ostvarivanje pojedinih prava predvidenih ovim Pravilima nece se razmatrati, niti ée na osnovu tih
zahteva Ucesnik, odnosno dobitnik ostvarivati bilo kakva prava prema Organizatorima.

Organizatori ne¢e snositi odgovornost za pretrplienu materijalnu ili nematerijalnu Stetu (ukljucujudi
stvarnu Stetu i izmaklu dobit), koji nastanu kao posledica u€estvovanja u kvizu i osvajanja nagrada,
izuzev odgovornosti koja se ne mozZe zakonski izuzeti.
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Organizatori ne snose odgovornost ako Ucesnici iz bilo kog razloga ne uspeju da pristupe stranici na
kojoj se nalazi poziv i/ili kviz ili se u toku objavljivanja odgovora na nagradno pitanje pojave smetnje
tehniCke prirode — loSa internet konekcija, kvar na telefonu/radunaru, nestanak struje itd. — koje mogu
uticati na uCestvovanje.

Organizatori zadrzavaju pravo da u bilo koje vreme i s vremena na vreme, bez ikakve odgovornosti,
menjaju ili prekinu, priviemeno ili trajno, ovaj kviz uz prethodno obaveStenje U&esnika na internet
stranici Banke.

Organizatori se ni pod kojim uslovima i ni na koji na€in neCe smatrati odgovornim za ka$njenje,
promene, smetnje, prekide, diverzije ili zamene, nedostupnost nagrade zbog drZzavnih praznika,
okolnosti na strani organizacije ili otkazivanja dogadaja na teniskom turniru Roland-Garros ili drugih
okolnosti koje mogu uticati na dostupnost ili uzivanje nagrade, niti za bilo kakav postupak ili propust
nastao koriS¢enjem bilo kakvog oblika transporta koji je ukljuéen u nagradu. Organizatori nece snositi
odgovornost ukoliko neispunjenje obaveza proizlazi iz razloga vise sile, niti ukoliko uru¢enje nagrade
nije bilo moguce jer su podaci koje je UCesnik ostavio netacni.

Broj nagrada je ogranicen.

9. POREZ NA DOHODAK GRADANA

Mastercard se obavezuje da umesto dobitnika plati porez u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak
gradana i to isklju€ivo ukoliko mu dobitink dostavi sve licne podatke neophodne za podnoSenje poreske
prijave.

10. TROSKOVI

TroSkove organizovanja kviza snosi Mastercard.

Svi UCesnici su odgovorni za bilo koje i sve troSkove ili izdatke koje bi mogli prouzrokovati svojim
ucestvovanjem u kvizu.

11. NADLEZNOST U SLUCAJU SPOROVA

U slu€aju bilo kakvih nesporazuma ili sporova koji nastanu u vezi sa realizacijom kviza, Organizatori i
Ucesnici ¢e nastojati da iste reSe mirnim putem, a ukoliko to nije moguce za reSavanje spora nadlezan
je sud u Beogradu.

12. STUPANJE NA SNAGU

Ova Pravila stupaju na snagu 15.4.2026. godine.



