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epuis de nombreuses années, la CASDEN
D Banque Populaire méne une stratégie RSE
volontaire et structurée. Elle s'inscrit dans une
démarche de progres, alignée sur le référentiel

AFNOR CERTIFICATION

du label Engagé RSE de 'AFNOR. Ce label, obtenu
en 2023 pour une durée de 3 ans, est une
reconnaissance de nos actions et impulse un
développement durable et responsable.

V4

THEMATIQUES
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PREAMBULE

anque coopérative des agents de la Cette démarche solidaire et durable a été
B Fonction publique, la CASDEN Banque pleinement reconnue en septembre 2023
Populaire accompagne plus de par l'obtention du label Engagé RSE de
2 millions de Sociétaires dans leurs projets 'AFNOR qui valorise 'ensemble de nos

au quotidien via une offre d’'épargne, engagements RSE sur les sept thématiques
de crédit et de caution. de la norme ISO 26000*.

Appuyés sur un réseau de plus de Ce document met en lumiére notre modéle,
10000 militants, nous entretenons des notre facon d'exercer notre métier de
relations étroites avec nos Sociétaires sur banquier et nos actions au quotidien dans
tout le territoire, en Métropole comme en les territoires et dans la Fonction publique
Outre-mer. au travers de quelques illustrations
concrétes. Il est volontairement construit
autour de la norme internationale ISO
26000, en adéquation avec le label Engagé
RSE de ['AFNOR.

Notre raison d’étre exprime tout a la fois la
vision et la mission de la CASDEN Banque
Populaire : « Banque coopérative, nous nous
engageons dans une démarche solidaire

et durable pour accompagner avec équité #tousengages dans un avenir durable!
et confiance les projets des agents de la

Fonction publique.»

*L'I1SO 26000 est la norme internationale qui établit les lignes directrices relatives a la responsabilite
sociétale des entreprises selon 7 thematiques : la gouvernance de la structure, les droits humains,
les conditions et relations de travail, la responsabilité environnementale, la loyauté des pratiques,
les questions relatives au consommateur et a la protection du consommateur, les communauteés

et le développement local.

COMMUNAUTESET ~ DROITS
DEVELOPPEMENT DE L'HOMME
LOCAL

GOUVERNANCE

LOYAUTE DES

DE L'IS0 26000 L

ENVIRONNEMENT = PRATIQUES
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CHIFFRES CLES
2024

RESULTATS FINANCIERS

RESULTAT NET PRODUIT NET P

BANCAIRE =

2022

62 me 2022 207 me
2023

89 me 243 e

2024

89 me 288 e

ENCOURS D'EPARGNE

ENCOURS DE CREDIT

10,2 woe
8.2 e
9.4 we

2024

2022 2023 2024

2022 2023 2024

94we 10,2 woe 10,9 woe “C:;l’
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_NOTRE RESEAU
A VOTRE SERVICE

2 359 980 o

0
2. 186 454 0 ¢

PROJETS DE SOCIETAIRES CONCRETISES 'l U 8

Projets souscrits par les Sociétaires CASDEN
aupres de la CASDEN ou des Banques Populaires

DELEGATIONS
DEPARTEMENTALES

NOS MILITANTS

2 40 DELEGUES
CASDEN

UNE BANQUE
RESPONSABLE

10080 ©

CORRESPONDANTS
Me Engagement DANS LES ETABLISSEMENTS
sociétal DE LA FONCTION PUBLIQUE
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FAIRE VIVRE LE MODELE
COOPERATIF AU QUOTIDIEN

UN ADN INTRINSEQUEMENT
RESPONSABLE

1

UN MODELE DE BANQUE
AFFINITAIRE

au service de ses plus de
2 millions de Sociétaires,

de la Fonction publi DES
IS i [ oo pHIPHER VALEURS
2 FORTES

UNE GOUVERNANCE
COOPERATIVE

fondée sur le principe :
«Une personne, une voix»,

quel que soit le nombre de %§

parts sociales détenues.

UN RESEAU
MILITANT ENGAGE
POUR PROMOUVOIR

3 Confiance Solidarité LA COOPERATIVE
UNE PERFORMANCE 240 péle gués

COOPERATIVE
10 080

qui inscrit notre croissance
dans le temps long.
N Correspondants
Proximite

Agents de la Fonction

7‘ publique et Sociétaires,
ils s'investissent au
quotidien pour
UNE RAISON D’ETRE AFFIRMEE promouvoir le modéle

et les valeurs de

la CASDEN Banque
Populaire auprés de
leurs colleégues et des
organisations de la
Fonction publique.
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RESPECTER LES UROIT
HUMAINS POUR TOUS

La CASDEN Banque Populaire s'inscrit dans les
engagements du Groupe BPCE, signataire du Pacte
mondial des Nations Unies. Elle adhére a ses

« Dix principes », dont ceux relatifs aux Droits de
'Homme. Elle s'attache a appliquer les principes
directeurs, concernant les entreprises et les droits
de 'homme définis dans le cadre de référence

« Proteger, respecter et réparer »
des Nations Unies.

La CASDEN Banque Populaire COLLABORATEURS

décline également le Code Une politique de ressources
de conduite et d’éthique du humaines engagee et

. . responsable, qui veille au
Groupe BPCE, qui formalise ses respect des droits et a la dignité
convictions et engagements sous de chaque collaborateur.

forme de «Principes», dont :

SOCIETAIRES

Un engagement pour le respect
des droits du consommateur.

=7

FOURNISSEURS

Une procédure achats qui
s'appuie sur un traitement
loyal des fournisseurs, une
relation équilibrée et le
respect des conditions de
travail et d’éthique de I'OIT
(Organisation Internationale
du Travail).

Rapport engagements RSE - CASDEN | §

EXERGER

PRIVILEGIER
LINTERET DE NOS

SOCIETAIRES ET DE LA
SOCIETE AU TRAVERS

DE NOS ACTIVITES.

RESPECTER LES DROITS

DES PERSONNES

PROTECTION
DES DONNEES
PERSONNELLES
(RGPD)

RESPECT DU
DROIT A LIMAGE

=

CYBERSECURITE

12 campagnes de
«faux phishing» ont
été menées en 2024
pour sensibiliser les

collaborateurs a ces enjeux.

NOTRE METIER

~' AVEC ETHIQUE

LUTTER CONTRE LA PROMOUVOIR LA RESPOI}ISABILITE
CORRUPTION SOCIETALE DANS LA CHAINE DE
VALEUR

509 collaborateurs

(soit 91%) formés a la lutte * Des critéres RSE intégrées
contre le blanchiment en dans notre procédure achats
2 ans.

* Des questionnaires RSE
inclus dans les appels d'offres

* Une étude socio-économique
de nos achats 2024, réalisée
par UTOPIES

EN 2024,
NOS 28,9 M€ Soutenu

D'ACHATS
REALISES EN 631 ETP
FRANCE ONT :

Géneéreé
47,3 me

de richesse dans

| Etude UTOPIES (LOCAL FOOTPRINT®) - l'économie francaise,
Empreinte socio-économique des achats '} dont 43,6 M€
de la CASDEN en France en 2024 localement*

CREATION DE GOODIES RECYCLES ET ENGAGES

Des porte-cartes recyclés a partir de kakémonos
obsolétes ont été confectionnés par I'ESAT de
Chenneviéres, situé a proximité du siége de la CASDEN.

Un geste concret en faveur de la réduction des
déchets, de l'inclusion sociale et des circuits courts.
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ETREUN EMPLOYEUR
RESPONSABLE ET ATTRACTIF

SANTE AU TRAVAIL

QUALITE DE VIE ET CONDITIONS

Nous accompagnons nos
DE TRAVAIL (QVCT)

collaborateurs dans les
difféerents moments clés
de leur vie:

Un nouvel accord signé en 2024 vise
a renforcer 'engagement collectif et
l'efficacité au travail, tout en agissant
positivement sur 'épanouissement
et la santé des collaborateurs.
Un levier essentiel au service
de la performance globale.

« Aide au retour a l'emploi

« Accompagnement des
salariés proches aidants

* Un guide dédié aux
collaborateurs sur
'accompagnement de la
CASDEN durant la maladie

* Des webinaires de
sensibilisation sur certaines
maladies chroniques et
leurs conséquences au
travail (lendomeétriose,
la santé du coeur, les cancers
féminins et masculins...)

EGALITE PROFESSIONNELLE

LABEL AFNOR Eg

en matl_ere d’égalite " LABEL
professionnelle obtenu EGALITEC-
en novembre 2023 A atmorory

CHIFFRES CLES 5,69 %

de la masse
salariale consacrée
a la formation

continue

INDEX EGALITE
=1l

professionnelle entre

INDEX
les hommes et les
femmes : 87/100 I 3 REPUBLIQUE FRANGAISE 06
7 °
78 % VO % 8
C'est le taux taux d’emploi .
d'engagement des des personnes accord§ cqllectlfs
0 00, collaborateurs* enisitiation signes
s O D0~ de handicap

ELLES CASDEN DE LA CASDEN BANQUE POPULAIRE
un réseau feminin actif composeé de

120 collaboratrices et collaborateurs. *Enquéte Diapason 2023 score
d’engagement regroupant 11 questions
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4
REDUIRE NOTRE LA CASDEN ACCOMPAGNE SES SOCIETAIRES
T i DANS LEUR TRANSITION ENVIRONNEMENTALE
EMPREIN E CARBUNE e
AN

RENOVATION ENERGETIQUE MOBILITE DOUCE FINANCEMENT

ET INVESTIR POUR LA PLANETE oot ge ot cvncieroppon Qb

UNE REDUCTION DE NOTRE
EMPREINTE CARBONE AMBITIEUSE

La CASDEN réalise chaque année
un Bilan Carbone pour mesurer et
réduire ses émissions de gaz a effet
de serre, au siege comme dans les
délégations.

En 2024, nos émissions ont diminué
de 25,7 % par rapport a 2019 pour un
objectif initial de -10 %.

4 872 TEQCO;
3 622 TEQCO;

-26,7%

AN

2019 2024

CETTE PERFORMANCE S’APPUIE SUR
PLUSIEURS ACTIONS CONCRETES :

@@

financement axées sur la répondre aux besoins de financement.
rénovation énergétique :
Prét Rénovation Energétique,
éco-PTZ

A
. i

=

) cozynergy \ bls s me
- - \ de crédits Rénovation
Energétique (en 2024)

* En accompagnant nos
Sociétaires dans leur projet de
rénovation énergétique via le
partenaire Cozynergy. Plusieurs
prestations et parcours leur
sont ainsi proposés : bilan
énergétique, recherche de

,‘ —
subventions, garantie de ‘ ‘ “ 58,5 M€
bonne fin des travaux. \ B | de crédits Véhicule
/ 2\ Y Propre (en 2024)
X LA CASDEN AGIT POUR PROTEGER ; !
LES ABEILLES ET LA BIODIVERSITE
Hﬂ%‘.’ii‘um Partenaire de 'UNAF (Union , ‘_ ‘
PRANGAIGE U Nationale de ['Apiculture Francaise), ) \ 3 8 M€
la CASDEN a installé 6 ruches sur le : ' d?éco-PTZ
toit de son siége a Champs-sur- - (en 2024)
Marne. .

LA CASDEN REALISE DES INVESTISSEMENTS
CONTRIBUANT A LA TRANSITION SOCIALE
ET ENVIRONNEMENTALE

203,2 me

Z

OPTIMISATION UTILISATION RAISONNEE SENSIBILISATION
DU PLAN DE MOBILITE DE NOTRE SIEGE CERTIFIE INTERNE CONTINUE investis dans des fonds RSE pour un objectif
EMPLOYEUR HOE EFFINERGIE+ DES COLLABORATEURS de 100 Me, dont 1019 M€ dans des fonds green.

Fresque du climat,
formation Climate School
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AGIRET CREER DU LIEN

, CHAQUE
SOCIETAIRE, DURABLEMENT BN DANS LES TERRITOIRES

PROTEGER LES INTERETS DES SOCIETAIRES COOPERATIVE naqu . )
o ancrage coopératif en valorisant chaque année EN2024
son empreinte coopérative et sociétale*.

Une offre qui répond En toutes circonstances, 108 Délégations pont 3 M€
a des besoins de maniéere les collaborateurs doivent départementales CASDEN D'ENGAGEMENT
spécifique : servir les Sociétaires avec « 3300 agences Banques SOCIETAL.

600 PROJETS
LOCAUX SUR TOUS
* Une accessibilité LES TERRITOIRES,
numerique pensée pour AVEC NOTAMMENT :
garantir l'inclusion de
tous

SoPOP, le programme d'engager
solidaire des collaborateurs des B:
Populaires

« Epargne a points diligence, loyauté, honnéteté Populaires
« Crédits et professionnalisme, et

_ R ) proposer des produits et
+ Caution des préts souscrits o5 services adaptés a leurs
en Banque Populaire

S besoins.
Regionale

PLATEFORME DEDIEE

o A 'ENGAGEMENT
dans le sport dans la solidarité SOLIDAIRE DES

35 % | 16 %
dans 'éducation
et la recherche

ACCOMPAGNER LES COLLABORATEURS

SOCIETAIRES

Une grande importance est SOUTENIR LEDUCATION PROMOUVOIR AGIR POUR LA 4 PARTENAIRES

accordée a la formation des ET LA RECHERCHE LE SPORT SOLIDARITE PERMANENTS :

€0 n.seille.rs CASDEN. pour * «Ma thése en « Programme « Histoire, - Défi des pas, se édition :

qu'ils puissent offrir un 180 secondes» : un Sport & Citoyenneté» : challenge au profit de la nQT CAP'TAL%//ﬁ

service de qualité et concours qui valorise promotion du sport a Fondation des Hopitaux

répondre aux besoins des le travail des doctorants l'éC(?le et des valeurs « La Cordée : initiative en ~ Mentorat Mentorat

Sociétaires. « Office for Climate de lolympisme. Pres de faveur de la diversité jeunes adultes  lycéennes
l Education, soutien 9 millions de visiteurs sociale dans la Fonction

a léducation au a fin 2024 publique \‘“’5,
94 ‘y développement durable . Pactg de~perfor|\nance : « Soutien aux promotions puawe e Cancer@Work
e « Association Science & soutien a 4 athletes et de l'Académie Militaire de T
des Sociétaires se Télévision : parrainage para-athletes, egalement la Gendarmerie Nationale Conges Jobs
e o déclarent satisfaits du Prix du Public du agents de la Fonction (AMGN) solidaires® meeting
Association d’éducation Dotee d'outils d'écoute de son sociétariat, aprés un rendez-vous en Festival Pariscience. publique = Concours « Nous Autres» :
85 ; face-a-face en Délégation L. e Acti i : :
financiere qui propose des la CASD_EJ\' F’re”d en Fompte le§ remarques (réponse : trés satigfaits - VousNouslls : e-mag dédie  *Actions favorisant la en partenariat avec la )
formations axées sur la des Sociétaires et agit en conséquence. o S D) a léducation, édité par la pratique sportive des Fondation Lilian Thuram DES OPERATIONS
finance responsable et CASDEN collaborateurs et des et le ministére de PONCTUELLES :
.. ion fi . scolaires 'Education nationale, de
'éducation financiere. l'Enseignement supérieur « Collecte de déchets
et de la Recherche, pour :
o N . ' en partenariat avec
Avis Google ['éducation contre le 2 V\Fl)ord Cleanup Day,
FI N,ANCES * Cette démarche s’appuie sur un outil partagé par l'ensemble du facisme .
& PEDAG OG | E Note moyenne réseau Banque Populaire. Il permet de rendre compte des actions * Collecte annuelle des
. . - de responsabilité sociétale et coopérative menées au-dela des : .
Amenerchacuna mieuxmaruiserlargent 4,9,5 obligations légales, d’un objectif strictement commercial et de Banques alimentaires.

l'exercice classique du métier bancaire.
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CASDEN

1 bis, rue Jean Wiener
77420 Champs-sur-Marne

01 64 80 70 00

casden.fr

La CASDEN Banque Populaire

a publié également un rapport
d’impact volontaire sur 'exercice
2024.

BANQUE POPULAIRE



