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1.​ Commissioni aggiuntive ​
 
Tra i pagamenti aggiuntivi dovuti a causa di costi operativi a carico di Clyde rientrano le seguenti 
commissioni aggiuntive: 
 

1. Ricerca dell’indirizzo CHF 25.– 
2. Sollecito da CHF 5.– a CHF 30.– 
3. Sollecito da CHF 10.– a CHF 50.– 
4. Procedimento esecutivo: costi esterni effettivi del procedimento esecutivo 
5. Recupero del veicolo in caso di violazioni contrattuali: costi effettivamente sostenuti per il 

recupero, comunque almeno CHF 1000.– 
6. Rimozione generale di sporco ostinato: in base al tempo impiegato 
7. Rimozione dal veicolo di sporco ostinato causato da peli di animale: CHF 450.– 
8. Rimozione di residui di fumo: CHF 450.– 
9. Consultazione di una persona esperta indipendente in caso di controversia CHF 800.– 
10. Storno prima del pagamento della prima rata mensile o mancato pagamento della prima rata 

entro il termine prestabilito CHF 50.– 
11. Storno dopo il pagamento della prima rata mensile prima della presa in consegna del veicolo 

CHF 500.– 
12. Mancata presentazione alla data/all’ora e nel luogo concordati per la consegna e la 

restituzione CHF 180.– 
13. Sostituzione anticipata del veicolo prima della scadenza della durata minima: 

regolamentazione della correntezza da parte di Clyde, max. CHF 1000.00 
14. Gestione delle multe CHF 25.– 
15. Chilometri aggiuntivi al termine della durata con Clyde Energy Benefit: CHF 0.60 al chilometro 
16. Chilometri aggiuntivi al termine della durata senza Clyde Energy Benefit: CHF 0.50 al 

chilometro 
17. Ritiro a domicilio dopo la fine dell'abbonamento: CHF 150 
18. Pacchetto di consegna (preparazione e consegna del veicolo): CHF 290 
19. Disdetta anticipata dell’abbonamento con durata residua di 3–11 mesi: 2 rate mensili + CHF 

300.00 (costi amministrativi) 
20. Disdetta anticipata dell’abbonamento con durata residua ≥ 12 mesi: 3 rate mensili + CHF 

300.00 (costi amministrativi) 
 
 

   2.     ​ Regole sull’assunzione dei costi 
1. Durante gli interventi di riparazione o in garanzia Clyde sostiene i costi del tuo veicolo 

sostitutivo, fino a CHF 500.00. 
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