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Le basi

La fiducia e il legame piu forte con
la clientela.

Da oltre 25 anni Comparis crea fiducia tra i consumatori offrendo
confronti indipendenti e marchi di qualita riconosciuti.

Basiamo la maggior parte delle
decisioni di acquisto sui consigli
di altri consumatori.

Da quasi 20 anni il voto di Compairis riflette le opinioni dei consumatori.

In questo modo Comparis crea trasparenza sul mercato.

Chi e Comparis

Brand awareness
il 95%

degli utenti svizzeri
conosce i nostri confronti

Elevato traffico web
80 milioni
di visite all'anno su comparis.ch

Indipendente

di altre aziende o dello Stato
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Le medaglie Comparis

Le medaglie Comparis sono i nostri nuovi marchi di qualita. Ora
facciamo ogni anno un sondaggio tra 4500 persone in tutta la
Svizzera — finora effettuato tra 3500 persone — sulla soddisfazione
nei confronti delle aziende e dei loro servizi.

Comparis crea trasparenza pubblicando gratuitamente sul suo sito
i riconoscimenti delle migliori aziende. In questo modo beneficiate
della fiducia nel nostro brand e del traffico sul nostro portale.

Inoltre, con il pacchetto Premium potete utilizzare le medaglie
Comparis nelle attivita pubblicitarie per evidenziare la vostra qualita
e affidabilita.

Distinguetevi dalla concorrenza e aumentate le vendite.
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Come funziona?

Le tre medaglie di platino, oro e argento e I'elezione del vincitore aiutano i
consumatori a orientarsi facilimente.
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Livelli di qualificazione

| premi vengono assegnati a partire da un voto complessivo di almeno 5,0.
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Vincitori delle singole categorie

Il riconoscimento dei migliori nelle categorie
®/ prezzo / prestazione

®/ touchpoint e contatto

®/ qualita e servizio

®/ informazione e trasparenza

accresce inoltre la fiducia tra i consumatori.
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Metodologia

Nel sondaggio vengono valutate le seguenti categorie:

1. Prezzo / prestazione
2. Touchpoint e contatto
3. Qualita e servizio

4. Informazione e trasparenza

| partecipanti assegnano a ogni categoria un voto da 1 (nettamente insufficiente)
a 6 (ottimo), dove 4 & la sufficienza.

Inoltre, valutano la soddisfazione generale nei confronti dell'azienda assegnando
un voto aggiuntivoda 1 a 6.

Calcolo del voto di Comparis:

%) (@ Categoria 1 + (/) Categoria 2 + (/) Categoria 3
+@ Categoria4) + (/) Soddisfazione clienti 2

Comprensibile e comprovata

@ Campione rappresentativo
casuale di 4500 persone
provenienti da tutta la Svizzera

®/ Sondaggio imparziale condotto
da fornitori di servizi esterni

7 Nessuna influenza di Comparis
o altre aziende

®/ Valutazione sulla base di
criteri oggettivi

@ Riconoscimento solo per
le aziende con almeno
30 valutazioni



Vantaggi del pacchetto Premium

Se i consumatori premiano la vostra azienda in un

determinato settore o la eleggono vincitrice in una e 1 pacchetto Premium
singola categoria, potete acquistare la medaglia Include tutte le medaglie assegnate per un singolo
Comparis in un acchetto Premium con diritti prodotto (ad es. telefonia mobile o assicurazione
P auto) in base ai risultati del sondaggio (voto finale, CHF 8000

speciali esclusivi per I'utilizzo su tutti i vostri
canali di comunicazione.

categoria, vincitore in una singola categoria) allanno, IVA esclusa

In questo modo mettete in evidenza la vostra qualita

e affidabilita e vi distinguete dalla concorrenza. + ogni pacchetto aggiuntivo
Medaglie per ogni categoria di prodotti supplemen-
tare (ad es. telefonia mobile, internet, assicurazione CHF 4000

auto, assicurazione mobilia domestica o ipoteche) all'anno, IVA esclusa

®/ Qualita a colpo d'occhio

®/ Decisioni d'acquisto basate sui consigli =~ -
dei clienti

®/ Fiducia pluriennale nel marchio Comparis

®/ Diritti esclusivi per I'utilizzo delle medaglie
sul vostro sito web / piattaforma online
@ Usoillimitato in formato digitale / cartaceo In caso di domande, non esitate a contattarci

all'indirizzo siegel@comparis.ch.
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Maggiori informazioni su it.comparis.ch/info/siegel


it.comparis.ch/info/siegel
https://it.comparis.ch/info/siegel

I comparis.ch

Vi abbiamo
convinti?
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