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Repréasentative Comparis-Befragung zum Umgang mit Nachbarn

Gluck oder Frust? Das entscheidet sich im Treppenhaus

Zwei Drittel der Schweizerinnen und Schweizer sagen, ein guter Kontakt zu Nachbarn sei
entscheidend fiir ihre Wohnzufriedenheit. Gleichzeitig funktioniert das Zusammenleben
erstaunlich gut: 82 Prozent fiihiten sich im letzten Jahr in ihrer Nachbarschaft nie unsicher,
65 Prozent sind zufrieden oder sehr zufrieden. «Wir diskutieren tiber Quadratmeterpreise —
aber das Wohngefiihl entsteht im Treppenhaus», sagt Comparis-immobilienexperte Harry
Biisser.

Zirich, 26. Februar 2026 — In einem dicht besiedelten Land wie der Schweiz ist Nachbarschaft
kein Nebenschauplatz — sie gehort zum Alltag. Und sie ist entscheidend dafiir, wie zufrieden
Menschen mit ihrem Zuhause sind. Das zeigt eine reprasentative Umfrage des Internet-
Vergleichsdienstes Comparis mit dem gréssten Immobilienportal der Schweiz. 66 Prozent der
Befragten geben an, ein guter Nachbarschaftskontakt sei wichtig bis sehr wichtig furr die eigene
Wohnzufriedenheit. «Wir reden sténdig Uber Mietpreise. Aber ein schlechtes Verhaltnis im
Treppenhaus kann jede Traumwohnung entwerteny, sagt Comparis-Immobilienexperte Harry
Bisser. «Miete, Lage, Ausstattung — alles wichtig. Aber ob man sich zu Hause fiihlt, entscheidet
oft der Mensch nebenany, sagt Biisser.

Zwei Drittel halten guten Nachbarschaftskontakt fiir
wichtig
Wichtigkeit eines guten Kontakts zur Nachbarschaft fiir die Wohnzufriedenheit
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Nachbarschaft ist besonders fiir Altere, Familien und Romands wichtig

Dabei ist drei Vierteln der tber 55-Jahrigen der gute Kontakt zur Nachbarschaft ein wichtiges
Anliegen. Das ist signifikant haufiger als bei den jliingeren Befragten (68 Prozent der 36- bis 55-
Jahrigen und 55 Prozent der unter 36-Jahrigen). Ebenfalls ist das Thema in der Romandie
deutlich wichtiger (76 Prozent) als in der Deutschschweiz (63 Prozent) sowie bei Haushalten mit
Kindern (71 Prozent gegeniiber 64 Prozent ohne Kinder).

Mindestens einmal wochentlich Kontakt mit Nachbarn

71 Prozent der Befragten haben mindestens einmal wéchentlich personlichen Kontakt zu
mindestens einer Person in der Nachbarschaft. 10 Prozent treffen sogar taglich mindestens einen
Nachbarn oder eine Nachbarin. Ein Drittel hat mehrmals wochentlich Kontakt zu den Nachbarn.


https://public.flourish.studio/visualisation/27680899/

«In einem Mietland wie der Schweiz entstehen viele Begegnungen ganz automatisch — im Lift, im
Treppenhaus oder im Waschraum», so Busser.

Rund 7 von 10 haben mindestens einmal wochentlich ®/
Kontakt in der Nachbarschaft

Haufigkeit des personlichen Kontakts zu mindestens einer Nachbarin / einem Nachbarn
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Vier von fiinf Befragten fiihlen sich wohl und sicher mit den Nachbarn

Die Schweizerinnen und Schweizer scheinen sich zudem gut mit ihrer Nachbarschaft arrangiert zu
haben. 82 Prozent der Befragten gaben an, sich in den letzten 12 Monaten nie in ihrer
Nachbarschaft unwohl oder unsicher gefiihlt zu haben. «Das ist eine gute Nachricht. Trotz
Verdichtung und Wohnungsnot funktioniert das Zusammenleben in der Schweiz erstaunlich guty,
sagt Busser.

Die meisten fiihlen sich in ihrer Nachbarschaft sicher ®/
Fihlten Sie sich in den vergangenen 12 Monaten unsicher in Ihrer Nachbarschaft?
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65 Prozent sind erklartermassen zufrieden bis sehr zufrieden mit ihrer Nachbarschaft. Anteilig
besonders zufrieden sind die iber 55-Jahrigen (71 Prozent gegenulber 65 Prozent in der mittleren
Altersgruppe und 60 Prozent bei den unter 36-Jahrigen). «Je alter Menschen werden, desto
wichtiger wird das soziale Netz vor der Haustlr. Nachbarschaft ersetzt kein soziales System —
aber sie erganzt es.»

comparis.ch AG
Birmensdorferstrasse 108
CH-8003 Ziirich
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Hohe Zufriedenheit mit der Nachbarschaft ®/
Nur wenige sind unzufrieden.
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In Agglomerationen wohnen besonders zufriedene Nachbarn

Besonders hoch ist das gute Auskommen mit Nachbarn in den Agglomerationen (73 Prozent
gegenuber 61 Prozent in Stéddten und 63 Prozent auf dem Land). «Ausgerechnet dort, wo man oft
von anonymen Schlafstadten spricht, scheint das soziale Klima am stabilsten. Die Agglomeration
scheint das beste Gleichgewicht zu bieten: genug Nahe fiir soziale Kontakte, aber weniger
Anonymitat als in den Stadten», sagt Bisser.

Zudem fiihlen sich 48 Prozent der Befragten gut bis sehr gut von der Nachbarschaft unterstitzt,
wenn es um kurzfristige Hilfe oder kleine Gefalligkeiten geht. Das gilt besonders fiir die
Altersgruppen Uber 36 Jahre. Zudem ist Nachbarschaftshilfe deutlich ausgepragter in der
Deutschschweiz (51 Prozent) als in der Romandie und im Tessin (je 41 Prozent). «In der
Romandie scheint Nachbarschaft starker Teil der Alltagskultur zu sein. In der Deutschschweiz ist
man tendenziell zuriickhaltender — aber nicht unfreundlicher», so Bisser.

Das Fazit des Comparis-Experten: «Eine gute Nachbarschaft ist unbezahlbar. Und sie kann jede
Wohnung aufwerten — oder ruinieren.»

Unterstiitzung in der Nachbarschaft ®/

Fiihlen Sie sich unterstiitzt, wenn Sie kleine Gefélligkeiten brauchen wiirden?
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Methodik

Die représentative Befragung wurde durch das Marktforschungsinstitut innofact im Auftrag von
comparis.ch im Dezember 2025 unter 1’049 erwachsenen Personen in allen Regionen der
Schweiz durchgefiihrt.

Weitere Informationen:
Harry Busser
Immobilienexperte

Telefon: 044 360 53 91
E-Mail: media@comparis.ch
comparis.ch
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Anhang

Embed-Codes der Grafiken

«Zwei Drittel halten guten Nachbarschaftskontakt fiir wichtig»

iframe:

<iframe src="https://flo.uri.sh/visualisation/27680899/embed' title="Interactive or visual content'
class="flourish-embed-iframe' frameborder='0" scrolling="no’' style='width:100%;height:600px;'
sandbox="allow-same-origin allow-forms allow-scripts allow-downloads allow-popups allow-
popups-to-escape-sandbox allow-top-navigation-by-user-activation'></iframe>

script:

<div class="flourish-embed flourish-chart" data-src="visualisation/2768089971068018"><script
src="https://public.flourish.studio/resources/embed.js"></script><noscript><img
src="https://public.flourish.studio/visualisation/27680899/thumbnail" width="100%"
alt="visualization" /></noscript></div>

«Rund 7 von 10 haben mindestens einmal wochentlich Kontakt in der Nachbarschaft»

iframe:

<iframe src="https://flo.uri.sh/visualisation/27681308/embed' title="Interactive or visual content'
class="flourish-embed-iframe' frameborder='0" scrolling="no’ style='width:100%;height:600px;'
sandbox="allow-same-origin allow-forms allow-scripts allow-downloads allow-popups allow-
popups-to-escape-sandbox allow-top-navigation-by-user-activation'></iframe>

script:

<div class="flourish-embed flourish-chart" data-src="visualisation/2768130871068018"><script
src="https://public.flourish.studio/resources/embed.js"></script><noscript><img
src="https://public.flourish.studio/visualisation/27681308/thumbnail" width="100%"
alt="visualization" /></noscript></div>

«Die meisten fiihlen sich in ihrer Nachbarschaft sicher»

iframe:

<iframe src="https://flo.uri.sh/visualisation/27695850/embed' title="Interactive or visual content'
class="flourish-embed-iframe' frameborder='0" scrolling="no’ style='width:100%;height:600px;'
sandbox="allow-same-origin allow-forms allow-scripts allow-downloads allow-popups allow-
popups-to-escape-sandbox allow-top-navigation-by-user-activation'></iframe>

script:

<div class="flourish-embed flourish-chart" data-src="visualisation/2769585071068018"><script
src="https://public.flourish.studio/resources/embed.js"></script><noscript><img
src="https://public.flourish.studio/visualisation/27695850/thumbnail" width="100%"
alt="visualization" /></noscript></div>



«Hohe Zufriedenheit mit der Nachbarschaft»

iframe:

<iframe src="https://flo.uri.sh/visualisation/27696059/embed' title="Interactive or visual content'
class="flourish-embed-iframe' frameborder='0" scrolling="no’' style='width:100%;height:600px;'
sandbox="allow-same-origin allow-forms allow-scripts allow-downloads allow-popups allow-
popups-to-escape-sandbox allow-top-navigation-by-user-activation'></iframe>

script:

<div class="flourish-embed flourish-chart" data-src="visualisation/27696059?1068018"><script
src="https://public.flourish.studio/resources/embed.js"></script><noscript><img
src="https://public.flourish.studio/visualisation/27696059/thumbnail" width="100%"
alt="visualization" /></noscript></div>

«Unterstiitzung in der Nachbarschaft»

iframe:

<iframe src="https://flo.uri.sh/visualisation/27696310/embed' title="Interactive or visual content'
class="flourish-embed-iframe' frameborder='0" scrolling="no' style='width:100%;height:600px;’'
sandbox="allow-same-origin allow-forms allow-scripts allow-downloads allow-popups allow-
popups-to-escape-sandbox allow-top-navigation-by-user-activation'></iframe>

script:

<div class="flourish-embed flourish-chart" data-src="visualisation/27696310?1068018"><script
src="https://public.flourish.studio/resources/embed.js"></script><noscript><img
src="https://public.flourish.studio/visualisation/27696310/thumbnail" width="100%"
alt="visualization" /></noscript></div>

Uber comparis.ch

Mit tber 80 Millionen Besuchen im Jahr zahlt comparis.ch zu den meistgenutzten Schweizer Websites. Das Unternehmen
vergleicht Tarife und Leistungen von Krankenkassen, Versicherungen, Banken sowie Telecom-Anbietern und bietet das grésste
Schweizer Online-Angebot fir Autos und Immobilien. Dank umfassender Vergleiche und Bewertungen bringt das Unternehmen
Transparenz in den Markt. Dadurch starkt comparis.ch die Entscheidungskompetenz von Konsumentinnen und Konsumenten. Das
Unternehmen wurde 1996 vom Okonomen Richard Eisler gegriindet und ist in Privatbesitz. Das Unternehmen gehért heute noch
zur Mehrheit dem Griinder Richard Eisler. Es sind keine anderen Unternehmen oder der Staat an Comparis beteiligt.

comparis.ch AG
Birmensdorferstrasse 108
CH-8003 Zrich



