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Questions, problems, missing parts? 

Before returning to the store, call Customer Service 

8 a.m. – 8 p.m., EST, Monday – Friday 

1-888-CROSLEY 

www.crosleyradio.com/support 
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Items in this package 

Before throwing away any packaging materials, please check thoroughly and 

make sure you find the following items that come along with this package: 

 Handcrafted wooden anti-static record cleaning brush 

 25cc bottle of distilled water 

 

Please contact Crosley customer service if there is any accessory missing from 

the package. Retain the original packaging materials for exchange or return 

purposes.  

 

 

Instructions for cleaning 

Apply 3-6 drops of the distilled water along the leading edge of the cleaning 

brush. Ensure that the drops are absorbed into the fabric, rubbing the drops in 

using the bottom of the bottle. 

Position the cleaning brush on the outside edge of the record.  Gently contact the 

record with the damp leading edge of the brush. The turntable motor may be 

assisted by gently turning the record with your finger on the label. 

 

 
Allow the damp leading edge to contact the record for about three rounds. Dry 

the record with a simple rolling movement of the handle, allowing for the middle 

and back edge of the brush to contact the album for several rounds, assuring 

thorough drying. 
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LIMITED MANUFACTURERS WARRANTY 

Crosley Radio, Inc. warrants the product to be free from defects in material and 
workmanship under normal use for a period of one year from the original date of 
purchase. This warranty is not transferable. If the product is determined to be 
defective during the warranty period, the unit will be repaired or replaced at 
Crosley Radio’s sole discretion. This warranty covers manufacturing defects and 
normal consumer use and does NOT cover damage or failure as a result of 
abuse, accident, alterations, misuse, neglect, abnormal wear and tear, 
inadequate maintenance, commercial or unreasonable use, damage caused by 
power surges, mishandling, accident, acts of God or attempted repair by an 
unauthorized service agent. Also not covered are cosmetic damages, cords and 
antennas.   
 
Should this product fail to function in a satisfactory manner, it is best to first 
contact our technical support team for assistance to ensure it is being operated 
properly. 
 

Tech Support and Product Questions 
CALL TOLL FREE: 1.888.CROSLEY 

(1.888.276.7539) 
 
If it is indeed determined that the unit is no longer operational, please contact the 
retailer from which it was purchased. In many cases, your retailer will be able to 
provide a replacement unit at no charge within the scope of their return policy. If 
the retail return period has expired, please contact Crosley Radio directly to 
participate in the one year protection program.   
 

Crosley 1 Year Warranty Program 
CALL TOLL FREE: 1.800.926.7801 

 
You will need to contact our offices M-F 8am-5pm EST to obtain an RA (Return 
Authorization) Number. You will be instructed to send the unit (at your cost) to 
our offices in its original packaging (or reasonable substitute to prevent damage.) 
You will need to clearly mark your RA number on the outside packaging and 
include the original sales receipt (or a copy) indicating date of purchase, amount 
paid, and place of purchase. You will also need to include your full name, 
shipping address and daytime contact number. You will be instructed to include a 
check or money order for any applicable return shipping and handling fees. A 
Crosley advisor will confirm the fees associated with your product’s shipping 
size/weight. Returned products will not be shipped to PO Boxes. Crosley Radio 
will not be responsible for delays or unprocessed claims resulting from a 
purchaser’s failure to provide any or all of the necessary information.  
 
There are no express warranties except as listed above. 
The purchaser’s bill of sale is the only proof of warranty entitlement. 

 
This warranty gives the purchaser specified legal rights in addition to any rights which may vary from 
state to state. 
 
In accordance with the “Moss-Magnuson Warranty Act” of July 10, 1975, this is termed a “limited 

warranty” which in no way compromises Crosley Radio’s high standards of quality and workmanship 
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Des questions, problèmes, pièces manquantes? 

Avant de retourner au magasin, appelez le service à la clientèle 

De 8 h à 20 h, HNE, du lundi au vendredi 

1-888-CROSLEY 

www.crosleyradio.com/support 
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Contenu de la trousse 

Avant de jeter les emballages, veuillez les passer en revue minutieusement et 

vérifier que vous avez les éléments suivants fournis dans cette trousse : 

 Brosse de nettoyage de disque antistatique en bois fabriqué à la main 

 Une bouteille de 25cc d'eau distillée 

 

Veuillez contacter le service à la clientèle de Crosley s'il manque des 

accessoires dans la trousse. Conservez les emballages d'origine pour 

procéder à un échange ou à un retour.  

 

 

Instructions de nettoyage 

Appliquez 3 à 6 gouttes d'eau distillé le long du bord d'attaque de la brosse de 
nettoyage. Assurez-vous que les gouttes sont absorbé es dans le tissu en 
frottant les gouttes à l'aide du fond de la bouteille. 
Placez la brosse de nettoyage sur le bord exté rieur du disque. Touchez dé 
licatement le disque avec le bord d'attaque humide de la brosse. Le moteur du 
tourne-disque peut ê tre assisté en faisant tourner dé licatement le disque avec 
votre doigt sur l'étiquette. 

 

Laissez le bord d'attaque humide entrer en contact avec le disque pendant 
environ trois tours. Séchez le disque par un simple mouvement de roulement de 
la poignée, ce qui permet aux bords intermé diaire et arriè re de la brosse 
d’entrer en contact avec le disque pendant plusieurs tours, pour un sé chage 
optimal.  
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GARANTIE LIMITÉE DU FABRICANT 

Crosley Radio, Inc. garantit que le produit est exempt de vices matériels et de fabrication 
s’il est soumis à une utilisation normale pendant une période d’un an à compter de la date 
d’achat originale. Cette garantie n’est pas transférable. Si le produit est jugé défectueux 
pendant la période de garantie, l’appareil sera réparé ou remplacé, et ce, à la discrétion de 
Crosley Radio. Cette garantie couvre les défauts de fabrication et une utilisation normale 
par un consommateur, mais NE couvre PAS les pannes ou les dommages causés par un 
abus, un accident, une altération, un usage inapproprié, la négligence, une usure anormale, 
un entretien inadéquat, une utilisation commerciale ou déraisonnable, une surtension, une 
mauvaise manipulation, un accident, une catastrophe naturelle ou une tentative de 
réparation par un agent de service non autorisé. Les dommages cosmétiques ainsi que les 
dommages aux cordons d'alimentation et aux antennes ne sont également pas couverts.   
 
Si ce produit ne fonctionne pas de manière satisfaisante, il est préférable de d’abord 
communiquer avec notre équipe d’assistance technique pour obtenir du soutien afin de 
s’assurer qu’il est utilisé correctement. 
 

Soutien technique et questions sur le produit 
APPELEZ SANS FRAIS : 1-888-CROSLEY 

(1-888-276-7539) 
 
Veuillez contacter le revendeur auprès duquel l’appareil a été acheté s’il est déterminé qu’il 
n’est effectivement plus opérationnel. Dans de nombreux cas, votre détaillant sera en 
mesure de vous fournir un appareil de remplacement sans frais dans le cadre de sa 
politique de retour. Si la période de retour au détail est expirée, veuillez communiquer 
directement avec Crosley Radio pour participer au programme de protection d’un an.   

 
Programme de garantie d’un (1) an de Crosley 

APPELEZ SANS FRAIS : 1-800-926-7801 
 
Vous aurez besoin de contacter nos bureaux du lundi au vendredi de 8 h à 17 h HNE pour 
obtenir un numéro AR (autorisation de retour) Vous serez chargé d’envoyer l’appareil (à 
vos frais) à nos bureaux dans son emballage original (ou un substitut raisonnable pour 
éviter tout dommage). Vous devrez marquer clairement votre numéro AR sur l’emballage 
extérieur et inclure le reçu de vente original (ou une copie) indiquant la date d’achat, le 
montant payé et le lieu d’achat. Vous aurez aussi besoin d’inclure votre nom complet, votre 
adresse de livraison et votre numéro de téléphone de jour. Vous recevrez comme 
instruction d’inclure un chèque ou un mandat-poste pour couvrir les frais d’expédition de 
retour et de manutention applicables. Un conseiller Crosley confirmera les frais 
d’expédition liés à la taille et au poids de votre produit. Les produits retournés ne seront 
pas expédiés à des boîtes postales. Crosley Radio ne sera pas responsable des retards ou 
des réclamations non traitées résultant de la défaillance de la part d’un acheteur de fournir 
l’ensemble ou une partie des informations nécessaires.  

 
 
Il n’existe aucune garantie expresse autre que celles citées ci-dessus. 
La preuve d’achat du consommateur est la seule preuve du droit à la garantie. 
 
Cette garantie donne à l’acheteur des droits légaux spécifiques en plus de droits qui peuvent varier d’un 
État à l’autre. 
 
Conformément à la loi « Moss-Magnuson Warranty Act » du 10 juillet 1975, il s’agit de ce que l’on 
appelle une « garantie limitée », ce qui ne compromet en rien les normes élevées en matière de qualité 
de la fabrication de Crosley Radio. 
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Equipo para limpieza de discos 

Manual de instrucciones 
 

 

 

 

 

 

 

 

¿Tiene preguntas, ha tenido problemas o hay piezas faltantes? 
Antes de devolver el producto a la tienda, comuníquese con nuestro Servicio al Cliente 

de 8 a. m. a 8 p. m., hora del este, de lunes a viernes 

1-888-CROSLEY 

www.crosleyradio.com/support 
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Artículos en este empaque 

Antes de deshacerse de cualquier material del empaque, revíselo con atención y 

asegúrese de encontrar los siguientes artículos que se incluyen en este paquete: 

 Un cepillo artesanal antiestática de madera para limpiar discos. 

 Una botella de 25cc de agua destilada. 

 

Comuníquese con el Servicio al Cliente de Crosley en caso de que faltara algún 

accesorio en el empaque. Conserve el material de embalaje original para 

realizar cambios o devoluciones.  

 

 

Instrucciones para la limpieza 

Aplique entre 3 y 6 gotas de agua destilada sobre el borde delantero del cepillo 
de limpieza.Para asegurarse de que el material absorba las gotas, fró telas 
contra el fondo de la botella. 
Ubique el cepillo de limpieza sobre el borde exterior del disco. Toque 
suavemente el disco con el borde delantero hú medo del cepillo. Para ayudar al 
motor del tocadiscos, puede hacer girar el disco suavemente con el dedo sobre 
la etiqueta. 

 

Mantenga el borde delantero húmedo en contacto con el disco durante unas tres 
vueltas.Seque el disco con un simple movimiento giratorio del mango, de 
manera que la parte media y el borde posterior del cepillo toquen el disco 
durante varias vueltas y lo sequen bien. 
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GARANTÍA LIMITADA DEL FABRICANTE 

Crosley Radio, Inc. garantiza que este producto está libre de defectos de materiales y 
mano de obra en condiciones normales de uso por un período de un año desde la 
fecha original de compra. Esta garantía no es transferible. Si se determina que el 
producto está defectuoso durante el período de garantía, la unidad será reparada o 
reemplazada a exclusivo criterio de Crosley Radio. Esta garantía cubre defectos de 
fabricación y los producidos por el uso normal del consumidor y NO cubre daños ni 
fallas resultantes de abuso, accidente, alteraciones, uso incorrecto, descuido, uso 
anormal y rotura, mantenimiento inadecuado, uso comercial o poco razonable, daño 
causado por aumentos de tensión, mal manejo, accidentes, eventos de fuerza mayor 
o intentos de reparación por parte de un agente de servicio no autorizado. Tampoco 
están cubiertos los daños superficiales, los cables ni las antenas.   
 
En caso de que este producto no funcione de manera satisfactoria, se recomienda 
comunicarse primero con nuestro equipo de soporte técnico a fin de que lo asistan 
para asegurarse de que la unidad funcione correctamente. 
 

Soporte técnico y preguntas sobre el producto 
LLAME SIN CARGO AL: 1-888-CROSLEY 

(1-888-276-7539) 
 

Si realmente se determina que la unidad ya no puede operarse, comuníquese con el 
minorista que le vendió el producto. En muchos casos, el minorista podrá ofrecer una 
unidad de reemplazo sin cargo dentro del alcance de su política de devolución. Si la 
fecha de devolución del minorista expira, comuníquese directamente con Crosley 
Radio para participar en el programa de protección de un año.   
 

Programa de garantía de 1 año de Crosley 
LLAME SIN CARGO AL: 1-800-926-7801 

 
Deberá comunicarse con nuestras oficinas de lunes a viernes de 8 a. m. a 5 p. m. 
Hora del Este para obtener un número de autorización de devolución (Return 
Authorization, RA). Recibirá instrucciones para enviar la unidad (a su cargo) a 
nuestras oficinas en su embalaje original (o sustituto razonable para evitar que se 
dañe). Deberá marcar claramente su número de RA en la parte exterior del embalaje 
e incluir el recibo de venta original (o una copia) que indique la fecha de compra, el 
monto pagado y el lugar de compra. También deberá incluir su nombre completo, 
dirección de envío y número de contacto durante el día. Se le solicitará que incluya 
un cheque o giro postal por cualquier tarifa de gestión y reenvío aplicable. Un asesor 
de Crosley confirmará las tarifas asociadas con el peso y el tamaño de envío del 
producto. Los productos devueltos no se enviarán a apartados de correo. Crosley 
Radio no será responsable por las demoras ni los reclamos sin procesar resultantes 
de la falla del comprador para proporcionar, en todo o en parte, la información 
necesaria.  

 
No se ofrecen garantías expresas con excepción de las que se indican anteriormente. 
El recibo de compra del comprador es la única prueba de derecho de garantía. 
Esta garantía otorga al comprador derechos legales específicos, además de cualquier derecho que 
pueda variar de un estado a otro. 
 
De acuerdo con la “Moss-Magnuson Warranty Act” de 10 de julio de 1975, esto se denomina “garantía 
limitada” que no compromete de manera alguna los altos estándares de calidad y mano de obra de 
Crosley Radio. 
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