
オンラインチェックイン手順

オンラインチェッ2イ≧とは GttStti:PaSSノセットセイル′iスの生1亘≧
船会社本社ホームページ(英語)http:/MⅣ wloyalcaribbean.comにて乗船前にチェックインをすることができます。

ホームページ上で予約記録を開き、乗船するお客様の情報を入力し、SetSail PaSS(セ ットセイルバス)を印刷して提出することで乗船当日の

手続きが短時間で終了します。横浜乗船および名古屋乗船のクルーズでは、チエックイン時の大変な混雑が予想されますので、あらかじめオン

ラインチェックインをしておくことをおすすめします。また、福岡、済州島、富山、北海道、青森などからの途中乗船の場合も必ずお済ませいただく

ようお願いいたします。

※当航旦 の56日前から5日前までに入力してください。出航日とは、各クルーズ日程の初日をいいます。途中乗船の場合は、最初の出航地を出発する
日から起

算して5日前までにお済ませください。(例 重週7日に名古屋で乗船立ろお客様―【出航旦!ま 5月 6日の重基溢]なので塁旦6日の56■三日亜菫でと生2=す。)

※どなたでも入力できます。(第 3者でも必要事項が分かれば代行できます。)

※終了すると“SetSail Pass"が印刷できますので、プリントし乗船当日にチェックインカウンターヘご持参ください。

※何度でも訂正できます。訂正した場合は、その都度 “Setsa‖ Pass"を プリントし直してください。

※セキュリティ上、オンラインチェックイン作業を開始して15分を過ぎるとエラーとなります。その場合は最初からやり直しになります。

※複数の方が同時に同じ予約記録を開くことはできません。

※オンラインチェックイン完了後、“SetSail Pass"が表示されます。これは 同じ客室の方が別々に出力をすることもできますし、1室分をまとめて1枚にすることも

できます。必ず出力(プリントアウト)してお持ちください。

【必須項目】
<STEP l>氏 名/国籍/性別/婚姻関係の有無(現在未婚か既婚か)/生年月日

住所/郵便番号/Eメールアドレス/緊急連絡先の電話番号/パスポート番号&有効期限

<STEP 2>船 内のお支払いに使用するクレジットカード情報 :名義人氏名/種類/番号(下4桁のみ)/有効期限
(1枚のカードで複数キャビンの支払いを登録すること、また同じキヤビンでも個別にカードを登録することもできます。)

<STEP 3>ご乗船の方の約款同意のサイン
(乗船時までに印刷した “SetSa‖ Pass"にサインします。21歳未満の方は保護者の方にサインしていただきます。)

【必須ではないが入力箇所がある項目】

クラウン・アンド・アンカー(リピーター会員)番号/職業/乗船者の電話番号/緊急連絡先住所
クルーズ前後の移動交通手段と所要時間/クルーズ乗船経験の有無/ロイヤル・カリビアン・クルーズ社の客船の乗船経験の有無

手順説明
船会社本社サイト(英語)のトップページ上段のツールバー

姓 (アルフアベット)・予約番号を入力、出航日・船名・言語 (匡 ng‖ sh)を選択し、

表示されます。BECIN CHECK INをクリックすると<STEP l>に進みます。

〔図① オンラインチェックイン スタート画面〕
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の“On‖ne Check―in"をクリック。

ボタンをクリックすると、下記のスタート画面(図①)が
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PART1 0F 4(4ペ ージ中1ページロ)
丁‖le:男 性はMr、 女性はMs(もしくはMrsや Miss)を選びます。
Middle Name:ミドルネームの欄下の“ldo not have a middle name.''左の □ にチェック(/)して下さい。

Crown&Anchor Membership Number:クラウン・アンド・アンカー (リピーター会員)の会員番号をお持ちの方は記入してください。

画面右下の11:|:::::躾難絋勒釉:|:をクリックして次へ進みます。

PAR丁20F4(4ページ中2ページロ)
国籍、居住国、性別、職種 (任意)、 婚姻の有無の選択、および生年月日の入力をお願いします。

次に、住所、電話番号(任意)、 Eメールアドレスの登録をします。(次ページ図②)

入力完了後、画面右下の :|::||:歿潮 浣 炒蒻 贄 :を
クリックして次へ進みます。
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〔図② 住所入力画面〕
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同じ客室で、2人日以降(同行者)のお客様住所を入

力する際、1人目(代表者)と同じ場合は、その人の
お名前を選ぶと、自動的に住所が表示されます。
※1人目の場合は “Select a Guest''のままで OK。

Stateは “Not Applicable''を選んでください。

郵便番号は“―"(ハイフン)なしで入力してください。

電話番号は必須ではありませんので

空欄でも結構です。

Eメールアドレスは必須項目ですので、お持ちでない方はお申し込
みになられた旅行会社もしくは弊社のアドレスをご入力ください。
ロイヤル・カリビアン・インターナショナル日本総代理店

ミキ・ツーリストメールアドレス :

cruise.jp@group‐mikLcom
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PART3 0F 4(4ペ ージ中3ページロ)(図③)

緊急連絡先の登録をします。(電話番号のみ必須です。)

〔図③ 緊急連絡先・身分証明書入力画面〕
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日本の電話番号の場合、
81(日本の国番号)+市外局番(最初のOを除く)+電話番号

次に、身分証明書の登録をします。日本からのお客様は、パス

ポート情報を登録します。
Document Numberに パスポート番号を、Expiration Dateに
パスポートの有効期限を入力してください。
※パスポートの有効期限は下船日から6ヶ月以上必要です。
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をクリックして次

※セキュリティのため、入力後、再度ページを開くとXXXX4567と
下4桁のみ表示されます。

PART4 0F 4(4ペ ージ中4ページロ)(図④)
港までご利用になられる交通手段を往路・復路それぞれ入力しま
す。
必須項目ではないので、特に接続便の予約がある方以外は空欄のままで結構です。

〔図④__卿師囁榔雌:麺聟蛛却頭 ]._.……………、、、.、、…….……………
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同じ客室で、2人 目以降のお客様分の入力される際、1人 目(既に
入力し終わつたお客様 )と同じ内容の場合、その方のお名前を選

ぶと以下の項目に同じデータが表示されます。
※1人目の際は何も選ばず “Select a Cuest''の ままでOK。

港までご利用の交通手段を往路、復路それぞれ選択すると、それぞれ
の交通手段に合つた入カフォームが表示されますので、詳細を入力し
てください。
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続いてクルーズでの旅行歴、ロイヤル・カリビアン社のクルーズの乗船歴についてのアンケートがありますのでご回答ください。(図⑤)
必須ではありませんので空欄でも問題ありません。

〔図⑤ アンケート画面〕 trt,`餞el嶺夕t,`V
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をクリックするとスタート画面に戻ります。これで<STEP l>の完了です。

≦笙上星2≧二Q坐望型旦⊇璽壁塾匹型唾_鯉整墜2支払壁聾璽璽塾

クルーズ中の、船内でのお買い物・有料ドリンクなどの代金は、全てシーパスカードという船内専用クレジットカードに加算され、下船日にまとめて
お支払いいただきます。ここではシーパスカードに読み込ませるクレジットカードの情報を入力します。(図⑥)

〔図⑥‐1カード情報入力画面〕
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クレジットカードをお持ちでない方は現金(USドル)
でも決済を指定できます。(ただしご利用額によつて
デポジットが必要となります。)
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「支払い方法を指定しない」を選ぶと “SetSail Pass"に クレ

ジットカードのサイン欄が出ません。チェックイン時にクレジッ
トカードを登録する必要があります。その際カードを提示しサ
インしてください。

※VISA/MASTERの お客様でロイヤル・カリビアン社の換算レート
を適用したくない場合は、チェックインカウンターでUSドル精算をす
る旨お伝えください。

VISA、 MASTER、 JCB、 AMEX、 DINERSなど

クレジットカード番号の下 4桁のみを入力してください。

※一度 “SetSalI Pass"を 変更した後に支払い方法を変更した場合は、再度プリントしなおしてください。

続いて、同室のお客様のお支払いを上記と同じクレジットカードにする場合はお名前の左にチェックを入れます。(図⑥‐2)

〔図⑥‐2同じカードで支払うお客様の選択画面〕

以下のお客様も同じカードで支払つてよい場合は
承諾する旨のチェックを入れてください。
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他の予約番号 (客室)のお客様のお支払いを上記のカー
ドにすることもできます。

をクリックするとスタート画面に戻ります。これで<STEP 2>の完了です。

約款をお読みになり(スクロールすると全文をご覧になれます)、 氏名の左にある国にそれぞれチェック(/)を入れて同意の
をクリックするとスタート画面に戻ります。これで<STEP 3>の完了です。

※下までカーソルをスクロールさせないと、エラーメッセージが表示されますので、下までスクロールさせて下さい。
※約款は日本語訳を別紙でお渡ししますので、英文はお読みにならずチェックのみ入力していただいても構いません。
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<ST EP 4 SetSail Pass ( ェックイン完了画面 )

STEP l～ 3の入力が全て完了すると、スタート画面の<S丁匡P4>に :::::〕藤教蛙五饂 ボタンが表示されます。(円の図①、右画面)
クリックすると、まず
「塁盤1こ 1ま二Set曼旦il_Pa奎 '12コ ピ

=壼
必ヾ≡歪墨 こと=:`setsal[Pass''に記載されたお客様が全員乗船されること、未成年のお客様は成人

お燿轟霙黎言主ま督争薫電3if摯異rl書き1言語[肇≠〕号;:||:11:藝璽薩:菫藝鍾墓壺憂肇墓義態|アドタンをクリックしてください。
最終画面 “SetSall Pass"を ボタンをクリックして印刷し、ご利用条件に同意するサインおよび、クレジットカード決済の請求方法

の選択(VISAお よびマスターカードでの精算をご希望のお客様のみ。詳細は下記をご参照ください)をご明記の上、チェックインカウンターで提出
してください。

〔図⑦〕SetSa‖ Passサイン画面

1飩洟躙莉鰈

【印刷後】
お名前が記載されている代表者様のみ、ご利用条
件に同意するサインをお願いします。
サインは直筆でご記入ください。
(クレジットカードのサインと同じで結構です。)

<18～20歳のお客様の飲酒について>
同行者様が 18～20歳の場合、成人である代表者
様が飲酒許可のサインをすれば同行者様は飲酒が
可能になります。(本来は 21歳以上のお客様のみ)
18～ 20歳のお客様がいない場合はこの項目自体
が表示されません。

船内での支払い方法に同意のサインです。クレジット
カード払いの場合、記載されているカードで間違いな
いか再度ご確認ください。
1室に 2枚以上のカードをご利用の場合はお客様ごと
“SetSa‖ Pass''を 印刷し、サインしてください。
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VISAカードおよびマスターカードでの決済をされる方
のみ、ロイヤル・カリビアン社が定める円換算レート
で決済できるサービスがあります。

□Aにチェックを入れると円に換算した金額でご請求
□Bにチェックを入れるとドル建ての金額でご請求

※ロイヤル・カリビアン社の換算レートが悪い
場合がありますので “B"のドル建て請求を
おすすめします。

.ン'I護■1議
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※ドル建てのご請求の場合、各クレジットカード会社
のレートを適用します。

※2～ 3枚目にはチェックイン時に必要な書類やバゲージタッグの記載内容についての説明が表示されていますが提出不要です。

操作方法については、日本語予約サイト http://wwwroyalcaribbeanjp、 フッターの「ご予約後の流れ」ページにも同様の説明が記載されて
いますのでご参照ください。尚このご案内ページにある
ムページに入ることができます。
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*乗船日当日は、この
SetSa‖ Pass(セットセイルパス)
を印刷したものを必ずご持参く
ださい!!

*変更や追加入力をした場合
はその都度この画面を印刷し

なおし、最新のものをお持ちく

ださい。
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ボタンをクリックしても船会社本社のホー
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