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ตําแหน่ง: ตําแหน่ง: 

หน่วยงาน: หน่วยงาน:

เลขประจําตวัพนกังาน

นายเกง่ ขยนัย ิѷง
หวัหน้าแผนกสรรหา

ฝ่ายบรหิารทรพัยากรมนุษย ์

200356

น.ส. พอใจ  สุขดี
เจ้าหน้าทีѷสรรหา

ฝ่ายบรหิารทรพัยากรมนุษย ์

คา่
เป้าหมาย

วธิคํีานวณ ดเีลศิ
5

สูงกว่า
มาตรฐาน

4

ตามเป้าหมาย
 / มาตรฐาน

3

ตอ้ง
ปรบัปรงุ

2

ยอมรบั
ไมไ่ด้

1

1 25
5,000 

บาทตอ่คน

คา่ใชจ้่ายทัѸงทางตรงและ
ทางออ้มหารดว้ยจํานวน
พนักงานใหม่ในรอบปี

<4,200
4,200 - 
<4,700

4,700 - <5,200
5,200 - 
<5,700

>5,700 4,500 4 100
ร่วมกับทีมงานใน
การควบคมุคา่ใชจ้่าย
ไดด้ี

2 20 25 วัน
ระยะเวลาเฉลีѷยนับจากวันทีѷได ้
รับคํารอ้งขอพนักงานถึงวันทีѷทํา
สัญญาจา้ง

<15 15 - <20 20 - <28 28 - <35 >35 21 3 60
บางเคสใชเ้วลา
มากกว่าคา่เป้าหมาย

3 15 90%
อัตราสว่นระหว่างผูส้มัครทีѷทํา
สัญญาจา้งตอ่จํานวนผูรั้บการ
สัมภาษณ์

>95% 91%-95% 85% - 90% 80%-84% <80% 87% 3 45
แนะนําใหห้าผูส้มัคร
จากชอ่งทางใหม่ๆ 
เพิѷมขึѸน

4 15 10%
รอ้ยละของพนักงานใหม่ทีѷ
ลาออกในชว่งการทดลองงาน

<5% 5% - 8% 9% - 10% 11%-15% >15% 10% 3 45

5 อัตราการลาออก (Turnover Rate) 5 10%
รอ้ยละของพนักงานทีѷลาออก
หารดว้ยจํานวนพนักงานทัѸงหมด

<5% 5% - 8% 9% - 10% 11%-15% >15% 10% 3 15

265

53
นํҟาหนกัผลงานรวม 80

คะแนนรวม / 5

Weighted

เป้าหมาย (Target)

อัตราสว่นการคัดเลอืก (selection 
ratio)

ตน้ทุนการจา้งเฉลีѷย (Average cost 
per hire)

คะแนนรวม

ความเห็นผูป้ระเมนิ

อัตราการลาออกในชว่งทดลองงาน 
(Probation Resignation)

เกณฑก์ารวดัผล

ระยะเวลาในการบรรจุพนักงานลงใน
ตําแหน่งงานว่าง (Time to fill an 
open position)

ส่วนทีѷ 1 :  ผลการปฏบิตังิาน (Performance Results)

ลําดบั
ท ีѷ

รายการตวัชีҟวดัผลงาน
คะแนน
ตาม
เกณฑ์

คะแนน
ท ีѷได ้

ผลงาน
(Actual)

ลําดบั นํҟาหนกั ระดบัผลงาน คะแนน

1 3 5 15

2 3 4 12

3 3 4 12

4 3 2 6

5 3 3 9

15 54

11

ความเห็นผูป้ระเมนิ

การบริการลกูคา้

แสดงความประสงคเ์ขา้รบ้การฝึกอบรม คน้ควา้หาขอ้มูลเพิѷมเตมิอยูเ่สมอ

ควรปรับปรุงวิธีการในการประสานงาน นัดหมาย ไม่ใหผ้ดิพลาด

ประสานงานกับเพืѷอนร่วมงานและหน่วยงานขา้งเคยีงไดเ้รียบรอ้ยดี

ส่วนทีѷ 2  :   การประเมนิสมรรถนะ  ( Competency Assessment )

การทํางานเป็นทีม

รวม คะแนนรวม

ความสามารถทางเทคนิค

หวัขอ้

ความรับผดิชอบและความมุ่งมัѷน

การพัฒนาและปรับปรุงตนเองอยา่ง
ตอ่เนืѷอง

สามารถทํางานทีѷรับผดิชอบ และแกไ้ขปัญหาในงานได ้ตอ้งขอความ
ชว่ยเหลอื คําแนะนําในบางกรณีทีѷเป็นงานยาก หรือไม่มีประสบการณ์

พยายามหาทางแกไ้ขปัญหาทีѷพบใหสํ้าเร็จ คน้ควา้หาขอ้มูลจาก
แหลง่ขอ้มูลตา่งๆ เพืѷอนํามาใชแ้กปั้ญหา

คะแนนรวม / 5



 

 

 

 

 

 

 

80 53

15 11

5 5

100 69

B

สถติกิารมาปฏบิตังิาน

ความสามารถและพฤตกิรรม

คะแนนผลงาน

สรปุผลการประเมนิ

คะแนนรวม

ระดบัผลงาน

คะแนนสถติกิารมาปฏบิตังิาน

คะแนนความสามารถและพฤตกิรรม

ผลงาน

นํҟาหนกั

  A  =  85-100 ดเีลศิ     

  B  =  69 - 84 สงูกว่ามาตรฐาน

  C  =  53-68 ไดต้ามเป้าหมาย / มาตรฐาน
  D  =  37-52 ตอ้งปรับปรุง      
  E  =  <37 ยอมรับไม่ได ้

 มาตรฐานผลงาน / คะแนน

ลาป่วย สาย/กลบัก่อน ลาอืѷนๆ
อตัราการมา

ทาํงาน (%)
รวมคะแนน

3 0 0 98% 4.9 5 รับผดิชอบในการมาทํางานดีจาํนวน (วนั) 0 2

คะแนนเต็ม ความเห็นเพิѷมเตมิของผูป้ระเมนิ

ส่วนทีѷ 3 :  การมาปฏบิตังิาน  (Time Attendance)

ขอ้มูลสถติกิารมาปฏบิตังิาน  ต ัҟงแต่เดือน ____________ ถงึเดือน ____________

ประเภทการลา ขาดงาน ลากจิ


