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Zeiterfassungssysteme 
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Hotelzutrittssysteme

Mechanische Zugangslösungen

Türschließer
Türtechnik
Mechanische Schließsysteme

Service

Beratung und Planung
Montage und Inbetriebnahme
Wartung und Reparatur

Unser Nachhaltigkeitsengagement

Wir sind entschlossen, eine nachhaltige Entwicklung ent‑

lang unserer gesamten Wertschöpfungskette zu fördern, 

im Einklang mit unseren wirtschaftlichen, ökologischen und 

sozialen Verantwortungen gegenüber den heutigen und 

künftigen Generationen.

Bei dormakaba setzen wir uns dafür ein, nachhaltige 

Lösungen zu finden, die die Umweltbelastung sowohl 

unserer Betriebe als auch unserer Produkte verringern. 

Um Transparenz bezüglich der Umweltauswirkungen unserer 

Produkte zu gewährleisten, bieten wir Nachweise wie 

Umwelt‑Produktdeklarationen (Environmental Product 

Declaration, EPD), Gesundheits‑Produktdeklarationen 

(Health Product Declaration, HPD) und Recyclingzertifikate 

an. Diese nachhaltigkeitsbezogenen Nachweise liefern 

Einblicke in Energieeffizienz, Materialzusammensetzung, 

Recycelbarkeit und Konformität unserer Produkte und 

ermöglichen es unseren Kunden, fundierte Entscheidungen 

zu treffen und ihre eigenen Nachhaltigkeitsziele zu 

unterstützen.

Laden Sie unsere nachhaltigkeitsbezogenen Produkt‑

deklarationen und Zertifizierungen hier herunter: 

https://www.dormakabagroup.com/de/nachhaltigkeit/

produktdeklarationen

Verkaufsbroschüre

Jederzeit. Überall.  
Auf jedem Gerät.
B‑COMM SMILE für jeden Mitarbeiter – ganz gleich, wo er arbeitet.



Ihre 
Mitarbeiter  
warten  
darauf.

B-COMM SMILE von dormakaba

Die Art und Weise, wie 
Menschen arbeiten, hat sich 
verändert – die Tools müssen 
damit Schritt halten. Im Alltag 
erwarten Mitarbeiter bereits 
einen einfachen digitalen 
Zugang. 

B‑COMM SMILE bringt genau 
diese Benutzerfreundlichkeit 
in die Zeit- und Arbeitser
fassung. Indem B‑COMM 
SMILE Reibungsverluste in den 
täglichen Abläufen reduziert, 
erleichtert es die Akzeptanz 
und sorgt für ein nahtloseres 
Mitarbeitererlebnis. Flexibilität 
ist kein Vorteil mehr. Sie ist 
mittlerweile eine grundlegen
de Erwartung.

Die Lücke ist eigentlich  
kein technologisches 
Problem.  
Sie ist ein Problem  
der Erwartungen.



B-COMM
HCM

Eine App.  
Jeder Arbeitsplatz.

Kurz gesagt – die wichtigsten Punkte sind ganz einfach:

•	� Läuft auf vielen Geräten – Tablet, Smartphone, Web-Client oder Terminal. 
•	� Moderne, intuitive Benutzeroberfläche für den täglichen Gebrauch.
•	� Direkte Anbindung an Ihr ERP-System.
•	� Unterstützt SAP HCM, Workday, Oracle HCM, PeopleSoft, SuccessFactors und 

Sopra HR.

B‑COMM SMILE verwandelt jedes Gerät in ein leistungsstarkes 
Terminal zur Zeiterfassung, das nahtlos mit B‑COMM HCM in Ihrem 
ERP-System vernetzt ist. Mit anderen Worten: ein einheitliches App-
Erlebnis, das dort genutzt werden kann, wo die Arbeit tatsächlich 
stattfindet – standort-, rollen- und geräteunabhängig –, während 
es stets mit dem dahinterstehenden System vernetzt bleibt.
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Unterschiedliche Menschen. 
Unterschiedliche Bedürfnisse.

Mitarbeiter im Außendienst erwarten eine 
intuitive Benutzeroberfläche und Benutzer
erfahrung als festen Bestandteil ihrer 
täglichen Arbeit.

Außendienstteams und Techniker benötigen 
mobilen Zugriff dort, wo die Arbeit tatsächlich 
stattfindet. 

Mitarbeiter im Homeoffice müssen mit den 
HR-Workflows vernetzt bleiben, auch wenn sie 
nicht vor Ort sind. 

Das wird deutlich, sobald man die alltägliche Realität 
in den verschiedenen Rollen betrachtet.

B-COMM SMILE von dormakaba



Am richtigen Ort.  
Das richtige Gerät. 
Flexibilität bedeutet die richtige Mischung – je nach Rolle 
und Umwelt. Das Ziel ist einfach: das Gerät zu nutzen, das 
zum jeweiligen Kontext passt, ohne die Benutzererfahrung 
zu beeinträchtigen.

An der Wand montierte Tablets sind ideal 
für Produktions- und Lagerumgebungen und 
bieten eine kosteneffiziente One-to-Many-
Lösung mit einfacher Handhabung und 
Gesichtserkennung. 

Der Web-Client3 eignet sich für Mitarbeiter 
im Homeoffice, die einen einfachen Zugriff 
von ihrem Arbeitsplatz aus benötigen.

Smartphones1 sind ideal für Außen
dienstteams und Servicetechniker, die 
unterwegs Zugriff benötigen.

Zeiterfassungsterminals2 eignen sich ideal für 
Anwendungen, bei denen integrierte RFID- 
oder Fingerabdruck-Leser erforderlich sind.

1 verfügbar im 1. Quartal 2027 2 verfügbar im 1. Quartal 2027 3 verfügbar im 3. Quartal 2027
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B-COMM SMILE von dormakaba

Die Aktivierung und Verwaltung erfolgt zentral über B-COMM HCM mit einer einzigen Variante.  
Dies reduziert den Aufwand für Planung, Implementierung und Support. Die zentrale Aktivierung über 

B-COMM HCM ermöglicht eine schrittweise Einführung ohne lange Einrichtungszeiten.

Wechseln Sie das Gerät.  
Behalten Sie den Workflow. 

Tablets und Smartphones nutzen die B‑COMM SMILE-App, 
die im Apple App Store und im Google Play Store erhält‑
lich ist.

Der Windows-Webclient unterstützt die Nutzung sowohl 
online als auch offline.

Zeiterfassungsterminals laufen mit B‑COMM SMILE , 
sofern spezielle Terminal-Hardware erforderlich ist.

B COMM SMILE läuft auf Tablets, Smartphones, Web-Clients 
und Terminals. Dies ermöglicht eine nahtlose Nutzung jedes 
beliebigen Geräts, auch in Kombination – beispielsweise 
den Start auf einem Tablet und den Abschluss eines 
Vorgangs am Terminal.



Die wichtigsten Workflows werden in einer einzigen Client-
App abgedeckt. Das bedeutet, dass Mitarbeiter bei den 
Aufgaben, die sie am häufigsten ausführen, in einem einheit
lichen Arbeitsablauf bleiben können.

Zeit. Arbeitsaufwand. 
Self-service

Mitarbeiter können 
Arbeitszeiten erfassen, 
sich ein- und ausstempeln, 
Pausen und Mahlzeiten 
verwalten sowie viele wei‑
tere Funktionen für ihren 
Arbeitsalltag nutzen.

Die Arbeitszeiterfassung 
umfasst Kostenstellen, 
Aufträge, Projekte und 
Arbeitskennzeichen in einem 
einheitlichen Workflow. 

Der Self-Service ermöglicht 
Mitarbeitern den Zugriff auf 
Nachrichten, Bestätigungen 
und Kontostandsübersichten 
direkt in der App.
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Datenbereitstellung und -verwaltung über B-COMM HCM

Zentrale 
Datenerfassungs
plattform

B-COMM SMILE läuft auf  
verschiedenen Geräten

*B‑COMM SMILE funktioniert ausschließlich mit dormakaba B‑COMM HCM.

B-COMM SMILE von dormakaba

Die Lösung unterstützt  
sowohl OnPrem- als auch 
OnDemand-Konnektivität.



Zeit- und Personaldaten. 
Backend-fähig. 

B-COMM HCM vernetzt 
Datenerfassungsgeräte unter‑
nehmensweit mit integrierten 

Zeiterfassungslösungen.

Es fungiert als Plattform für die 
Kommunikation, Validierung 
und Integration für ERP- und 

HCM-Systeme.

Die erfassten Daten werden 
an das Backend-System zur 

abschließenden 
Auswertung oder 

Validierung gesendet.

Erfassen Validieren & Integrieren An das Backend senden

Die Registrierung dauert auf einem Tablet nur wenige 
Sekunden, und von da an ersetzt ein kurzer Blick die 
Suche nach einem Ausweis.

Ihr Gesicht ist 
Ihr Ausweis.

•	� Mitarbeiter können auf einem Tablet registriert 

werden, entweder direkt vor Ort oder über die 

Personalabteilung.

•	� Die Gesichtserkennung ist die primäre 

Authentifizierungsmethode.

•	� Die Authentifizierung durch Eingabe der 

Ausweisnummer oder des QR-Codes steht 

weiterhin als Ausweichmöglichkeit zur 

Verfügung.

•	� Die Registrierungsdaten werden an den 

B-COMM HCM-Server übertragen und an 

die vernetzten Tablets verteilt.

B‑COMM HCM erfasst Personal- und auftragsbezogene Daten und 
übermittelt diese zur abschließenden Auswertung an das Backend.
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B-COMM SMILE von dormakaba

Eine frische, moderne Benutzeroberfläche sorgt im 
Hintergrund dafür, dass alle mitmachen, denn niemand 
benötigt eine Schulung für etwas, das sich bereits 
vertraut anfühlt.

Menschen nutzen,  
was ihnen Spaß macht.

•	� Eine moderne, frische und hochmoderne Benutzeroberfläche erleichtert den Nutzern den 
täglichen Umgang mit dem System.

•	� Der Self-Service vereint Nachrichten, Bescheinigungen und Kontostandsanzeigen in  
einer einzigen, leicht zugänglichen Oberfläche.

•	� Die richtige Gerätekombination bietet den Mitarbeitern die Flexibilität, die sie benötigen in 
ihrer tatsächlichen Umwelt.

•	� Alle Einstellungen werden zentral über Ihr dormakaba-System verwaltet und  
automatisch auf das Gerät übertragen.

•	� Optimiert mit dem Kiosk-Modus für den stationären Einsatz als Buchungsterminal in 
Eingangsbereichen, Produktionshallen oder Bürogebäuden.



Ihre Vorteile auf einen Blick

1.	 �Auf modernster Technologie entwickelt  – zukunfts‑
sicher B-COMM SMILE wurde auf einer modernen 
technologischen Grundlage entwickelt und ist daher 
von Grund auf für die Anforderungen von heute und 
morgen ausgelegt. Dank seiner modernen Architektur 
lässt sich B-COMM SMILE einfacher und schneller auf 
neue Betriebssystem-Varianten und Plattformen por‑
tieren – ohne eine komplette Neuentwicklung. Updates 
und neue Leistungsmerkmale können schneller 
bereitgestellt werden, da die technologische Basis 
übersichtlich strukturiert und zukunftsfähig ist – eine 
nachhaltige Entscheidung für jedes Unternehmen.

4.	 �Das richtige Gerät für jede Umwelt – einschließlich 
Investitionsschutz: Wandmontiertes Tablet, Smart
phone, Web-Client und Stempeluhr – geeignet 
für jeden Einsatzort. Die gleiche Software auf allen 
Geräten schützt bestehende und zukünftige 
Hardware-Investitionen. Gerätemix frei kombinierbar 
– vom Büro und Lager über die Produktion und den 
Außendienst bis hin zum Homeoffice.

5.	 �Hohe Nutzerakzeptanz durch modernen, 
intuitiven Betrieb – Die übersichtliche UI/UX senkt 
die Einstiegshürden und fördert eine schnelle 
Akzeptanz bei den Mitarbeitern – weniger 
Erklärungsbedarf, weniger fehlerhafte Buchungen, 
höhere Nutzungsbereitschaft. 

3.	 �Schnelle Inbetriebnahme durch zentralisierte 
Verwaltung  – Aktivierung und Verwaltung erfolgen 
zentral über B-COMM HCM mit einer einzigen 
Variante. Dies reduziert den Aufwand für Planung, 
Implementierung und Support. Die zentrale 
Aktivierung über B-COMM HCM ermöglicht eine 
schrittweise Einführung ohne lange 
Einrichtungszeiten.

2.	 �Geräteunabhängige Flexibilität  – „Jederzeit, überall, 
auf jedem Gerät“ B-COMM SMILE läuft auf Tablets, 
Smartphones, Web-Clients und speziellen Zeiter
fassungsgeräten. Mitarbeiter können denselben 
Vorgang geräteübergreifend fortsetzen – beispiels‑
weise auf einem Tablet beginnen und an der Zeiter
fassungsuhr abschließen. Das passt zu modernen 
Arbeitsumwelten.
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Unser Nachhaltigkeitsengagement

Wir sind entschlossen, eine nachhaltige Entwicklung ent‑

lang unserer gesamten Wertschöpfungskette zu fördern, 

im Einklang mit unseren wirtschaftlichen, ökologischen und 

sozialen Verantwortungen gegenüber den heutigen und 

künftigen Generationen.

Bei dormakaba setzen wir uns dafür ein, nachhaltige 

Lösungen zu finden, die die Umweltbelastung sowohl 

unserer Betriebe als auch unserer Produkte verringern. 

Um Transparenz bezüglich der Umweltauswirkungen unserer 

Produkte zu gewährleisten, bieten wir Nachweise wie 

Umwelt‑Produktdeklarationen (Environmental Product 

Declaration, EPD), Gesundheits‑Produktdeklarationen 

(Health Product Declaration, HPD) und Recyclingzertifikate 

an. Diese nachhaltigkeitsbezogenen Nachweise liefern 

Einblicke in Energieeffizienz, Materialzusammensetzung, 

Recycelbarkeit und Konformität unserer Produkte und 

ermöglichen es unseren Kunden, fundierte Entscheidungen 

zu treffen und ihre eigenen Nachhaltigkeitsziele zu 

unterstützen.

Laden Sie unsere nachhaltigkeitsbezogenen Produkt‑

deklarationen und Zertifizierungen hier herunter: 

https://www.dormakabagroup.com/de/nachhaltigkeit/

produktdeklarationen
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