
 STELLENPROFIL 
 

 
 
 
 
Wir sind ein junges, dynamisches Start-up Unternehmen im digitalen 
Versicherungsbereich und suchen per sofort einen Versicherungssachbearbeiter mit 
Führungsperspektive im Customer Care Bereich.  
 
Unser idealer Kandidat ist ein vielseitiger und flexibler Versicherungsspezialist mit 
einem gutem Leistungsnachweis im direkten Kundenkontakt. Sie agieren als 
Ansprechperson für interne und externe Schnittstellen im operativen Tagesgeschäft 
und beantworten selbstständig Kunden- und Partneranfragen. Sie bearbeiten 
Vertragsmutationen, erstellen Versicherungsdokumente, nehmen Schadenfälle 
entgegen und bearbeiten diese in unserem innovativen Verwaltungssystem. 
 
Ihre Stärken und Erfahrungen: 
 

- Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (idealerweise Versicherungslehre)  
- Mehrjährige Berufserfahrung im Versicherungsumfeld, vorzugsweise im 

Schadenbereich 
- Gute Kenntnisse in der Motorfahrzeugsversicherungsbranche  
- Grosse Selbstständigkeit, Eigenverantwortung,  aktives Mitdenken und ziel- und 

lösungsorientierten Arbeiten  
- Deutsch als Muttersprache und mindestens eine weitere Landessprache 

fliessend sind Voraussetzung 
 
Wir wünschen uns eine belastbare, flexible, dienstleistungs- und kundenorientierte 
Persönlichkeit mit viel Engagement und Leidenschaft. Kommunikation und Teamplayer 
sind keine Fremdwörter für Sie und last – but not least, Sie verfügen über eine gesunde 
Portion Humor. 
 
Wir freuen uns auf Ihren CV: Fatih Almaz, jobs@toni-dis.ch 
 


