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CIRCULAIRE N°_________/MFBEPCI/CAB/2025   مقر میمعت

Portant Renforcement des procédures 
douanières, sécurisation des recettes et 

encadrement des accès au Système Douanier 
Automatisé (SYDONIA World)  

Le Ministre d’Etat, Ministre des Finances, du 
Budget, de l’Économie, du Plan et de la 

Coopération Internationale  
A 

Mesdames et Messieurs : 

§ le Directeur Général des Douanes et des 
Droits Indirects ; 

§ le Directeur des Systèmes 
d’Information ; 

§ le Directeur de l’Informatique et de la 
Modernisation ; 

§ le Directeur de la Surveillance et de la 
Répression de la Fraude ; 

§ les Chefs de Circonscriptions 
Douanières ; 

§ les Chefs de Bureaux des Douanes.  

1. Il a été constaté des manquements graves 
aux règles de traçabilité, de responsabilité et de 
redevabilité ainsi que des dysfonctionnements 
dans la chaine des opérations douanières, 
notamment les accès non autorisés à SYDONIA 
World et son utilisation non conforme aux 
bonnes pratiques, les encaissements en 
numéraire, les liquidations non suivies de 
paiement avec enlèvements et les opérations 
d’importation réalisées par des entités 
dépourvues de NIF. 

2. La présente circulaire renforce et 
complète les mesures destinées à consolider 
davantage et sécuriser les opérations douanières 
et les recettes et s’applique à l’ensemble des 
directions, des circonscriptions provinciales, des 

 ،تاداريلإا ن:مأتو ،ةيكرم01ا تاءارجلإا ز(زع& نأش!

 ELلآا يIرم01ا ماظنلا EFإ لوصولا ميظنتو

 (SYDONIA World) 

 طیطختلاو داصتقلااو ةینازیملاو ةیلاملا ریزو ،ةلودلا ریزو
يلودلا نواعتلاو  

 #"إ

 :تاديسلاو ةداسلا

 ؛ةرشابلما ?<غ بئارضلاو كرام56ل ماعلا ريدلما •

 ؛تامولعلما مظن ةرادإ ريدم •

 ؛ثيدحتلاو ةيتامولعلما ةرادإ ريدم •

 ؛بRرPQلا عمقو ةبقارلما ةرادإ ريدم •

 ؛ةيكرمV6ا رئاودلا ءاسؤر •

 .كرامV6ا بتاXم ءاسؤر •

 ةيلوؤسلماو عبeتلا دعاوقل ةميسج تافلاخم دصر مت .1

لاضف ،ةبساjkاو
ً

 ةلسلس tL تلالاتخا دوجو نع 

 x:غ لوصولا تلااح اميس لاو ،ةيكرم01ا تايلمعلا

 EL (SYDONIAلآا يIرم01ا ماظنلا EFإ ھب حرصلما

World)  تاسراملما عم قفتي لا ل{ش! ھمادختساو 

 مل ��لا تايفصتلاو ،ةيدقنلا تلايصحتلاو ،ةدي01ا

 ��لا داx:تسلاا تايلمعو ،ع�اضبلا عفر عم عفد ا�عبeي

  ��(رضلا ف(رعتلا مقر EFإ رقتفت تانايك لبق نم متت

(NIF). 

 ةدا(ز EFإ ةيمارلا x:بادتلا لمك(و ميمعتلا اذ� ززع� .2

 قبطن(و ،تاداريلإاو ةيكرم01ا تايلمعلا ن:مأتو ديطوت

 زكارلماو بتا{لماو ةيئلاولا رئاودلاو تارادلإا عيمج �Fع
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bureaux et postes des Douanes, aux régies de 
recettes, aux établissements et entrepôts sous 
douane. Elle s’impose aux ordonnateurs, 
comptables, receveurs, chefs des bureaux, agents 
et, d’une manière générale, à toute personne 
physique ou morale intervenant dans le 
processus de dédouanement des marchandises et 
de collecte de recettes, y compris les transitaires 
et les commissionnaires en Douane. 

3. L’accès à SYDONIA World est 
strictement réservé aux agents des Douanes 
titulaires d’un matricule valide de la Fonction 
publique et dûment affectés à la Direction 
Générale des Douanes et des Droits Indirects 
(DGDDI). Tout accès accordé par ou à un agent 
non régulièrement recruté est prohibé. 

4. La création, la modification et la 
révocation des identifiants des comptes 
SYDONIA World autorisées par la Direction 
Générale des Douanes et Droits Indirects sont 
soumises à une double validation de la Direction 
de l’Informatique et de la Modernisation (DIM) 
de la DGDDI et de la Direction des Systèmes 
d’Information (DSI) du Ministère en charge des 
Finances. Aucun compte ne peut être activé sans 
cette double validation. 

5. Les comptes sont individuels et 
nominatifs. Le partage, le transfert ou l’usage 
collectif des comptes est interdit. Toute action 
dans le système doit être traçable à un utilisateur 
unique. 

6. La DSI met en œuvre l’authentification 
multifacteur, un référentiel de profils aligné sur 
les tâches et la journalisation intégrale des 
actions. Les profils inactifs pendant plus de 
trente jours sont automatiquement placés en 
quarantaine, puis désactivés selon la procédure 
fixée par la DSI. 

7. Un délai de trente jours à compter de la 
signature de la présente circulaire est accordé 
pour régulariser les accès et les affectations. À 
l’issue de ce délai, tout compte non conforme est 

 تاسسؤلماو ،تاداريلإا ليصحت تائي�و ،ةيكرم01ا

 ن(رملآل مزلم و�و .كرام�1ل ةعضا�0ا تاعدوتسلماو

 بتا{لما ءاسؤرو ن:لصjkاو ن:بساjkاو فرصلاب

 يرابتعا وأ L£يبط ص�¡ يأ ،ماع ل{ش�و ،ءلاكولاو

 ع�اضبلل يIرم01ا صيلختلا ةيلمع tL لخدتي

 ءلاكوو روبعلا ءلاكو كلذ tL امب ،تاداريلإا ليصحتو

 .كرام01ا

 EL (SYDONIAلآا يIرم01ا ماظنلا EFإ لوصولا رصتقي .3

World)  !ع مراص ل{ش�F نيذلا كرام01ا يفظوم 

 ةيمومعلا ةفيظولا tL ¨0اص ديق مقر نولمحي

 كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا EFإ لوصلأا بسح ن:بدتنلماو

 نم حونمم لوصو يأ رظحيُ .ةرشابلما x:غ بئارضلاو

 .ةيمسر ةفصب ن:عم x:غ ليكو EFإ وأ لبق

 تافرعم ءاغل®و ليدع&و ءاش­إ تايلمع عضخت .4

 EL (SYDONIA World)لآا يIرم01ا ماظنلا تاباسح

 بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا لبق نم ا±° حرصلما

 ةرادإ لبق نم ةجودزم ةقداصلم ةرشابلما x:غ

 كرام�1ل ةماعلا ةرادلإل ةع!اتلا ثيدحتلاو ةيتامولعلما

 ةع!اتلا تامولعلما مظن ةراد®و ةرشابلما x:غ بئارضلاو

 نود باسح يأ ليعفت نكمي لا .ةيلالماب ةفل{لما ةرازولل

 .ةجودزلما ةقداصلما هذ�

 تاباس0kا ةكراشم رظحُ(و .ةيمساو ةيدرف تاباس0kا .5

 نو{ي نأ بجي .L·امج ل{ش! ا�مادختسا وأ ا�لقن وأ

لاباق ماظنلا tL ءارجإ يأ
ً

 .د(رف مدختسم EFإ عبeتلل 

 ،لماوعلا ةددعتم ةقداصلما تامولعلما مظن ةرادإ ذفنت .6

 ،ما�لما عم ½¼«امتي ةيص�ºلا تافلملل اعًجرمو

 تافللما عضو ايًئاقلت متي .تاءارجلإل لما{لا ليe¾1لاو

 tL امًوي ن:ثلاث نع د(زت ةدلم ةطش¿لا x:غ ةيص�ºلا

 ءارجلإل اقًفو ا�طيش¿ت ءاغلإ متي مث ،ÂLصلا ر0Á1ا

 . تامولعلما مظن ةرادإ هددحت يذلا

 �Fع عيقوتلا خ(رات نم ارًابتعا امًوي ن:ثلاث ةل�م حنمُت .7

 tL .بادتنلااو لوصولا تايلمع ة(وسeل ميمعتلا اذ�



Page 3 sur 8 
 

désactivé de plein droit et les responsables 
hiérarchiques en répondent. 
 

8. L’accès des partenaires externes à 
SYDONIA doit répondre aux exigences 
suivantes : 

a) L’accès au système SYDONIA est 
subordonné à la signature préalable d’une 
Convention d’utilisation de SYDONIA 
conclue entre la DGDDI et le partenaire 
concerné ; 

b) La convention précise a minima : le 
périmètre des habilitations par profil, 
l’obligation de sécurité, la confidentialité 
et la protection des données, les niveaux 
de service, la responsabilité, le régime de 
sanctions et les conditions de 
suspension/révocation immédiate ; 

c) Les prérequis d’éligibilité sont : 
l’agrément/autorisation en vigueur, le 
NIF valide, l’inscription au registre des 
partenaires de la DGDDI, la désignation 
d’un administrateur local chargé des 
habilitations, et la souscription au 
système de facturation électronique 
normalisée. 

9. Toute opération douanière sur tout le 
territoire doit être saisie et traitée exclusivement 
dans SYDONIA World. Les procédures 
manuelles ou hors système sont formellement 
interdites. Aucun bon à enlever de marchandise 
ne peut être accordé sur la base de documents 
non issus du système et sans justificatif de 
paiement par banque ou Mobile money. 

10. Les encaissements en numéraire de droits 
et taxes douaniers sont interdits. Aucun bureau 
de Douane ne peut encaisser du cash (billets et 
pièces), ni conserver de caisse de recettes. 

Æ±غ باسح يأ طيش¿ت ءاغلإ متي ،ةل�لما هذ� ةيا:x 

 نو(رادلإا نولوؤسلما لمحت(و ،نوناقلا ةوقب قباطم

 .كلذ نع ةيلوؤسلما

 ماظنلا EFإ ن:يجرا�0ا ءاIرشلا لوصو tLوتس� نأ بجي .8

 :ةيلاتلا تابلطتلما EL (SYDONIA)لآا يIرم01ا

 ELلآا يIرم01ا ماظنلا EFإ لوصولا عضخي )أ

(SYDONIA)  ع قبسلما عيقوتلل�F ةيقافتا 

 EL (SYDONIA)لآا يIرم01ا ماظنلا مادختسا

 x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا ن:ب ةمÊxلما

 ؛�Ëعلما ك(رشلاو ةرشابلما

 تاض(وفتلا قاطن :ى­دأ دحك ةيقافتلاا ددحت )ب

 ة(رسلاو ،نملأاب ماÐÑللااو ،�¼º�Ïلا فللما بسح

 ،ةيلوؤسلماو ،ةمد�0ا تا(وتسمو ،تانايبلا ةيامحو

 ءاغللإا/قيلعتلا طورشو ،تاÒوقعلا ماظنو

 ؛يروفلا

 :L× ةيل�لأل ةيساسلأا تابلطتلما )ج

 مقرو ،لوعفلما يراسلا صيخÐxلا/دامتعلاا

 لtL Ø1 ليe¾1لاو ،¨0اصلا ��(رضلا ف(رعتلا

 x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا ءاIرش

 نع لوؤسم �Lحم يرادإ لوؤسم ن:يع&و ،ةرشابلما

 ةرتوفلا ماظن tL كاÐxشلااو ،تاض(وفتلا

 .ةدحولما ةينوÐxكللإا

 عيمج tL ةيكرمج ةيلمع يأ ة01اعمو لاخدإ بجي .9

 ماظنلا ماظن tL اً(رصح ةينطولا �¼Úارلأا ءاحنأ

 ايًمسر رظحُ(و . EL(SYDONIA World)لآا يIرم01ا

 يأ حنم نكمي لا .ماظنلا جراخ وأ ة(وديلا تاءارجلإا

 ةرداص x:غ تادنeسم ساسأ �Fع ع�اضبلا عفرب نذإ

 وأ كنبلا ق(رط نع عفدلا تابثإ نودو ماظنلا نع

 .(Mobile Money) لومjkا فتا�لا Êxع عفدلا ماظن

 بئارضلاو موسرلل يدقنلا ليصحتلا رظحيُ .10

 غلابم ليصحت يIرمج بتكم يلأ زوجي لاو .ةيكرم01ا

 ظافتحلاا ھل زوجي لاو ،)تلامعو قاروأ( ةيدقن

 .تاداريلإل قودنصب
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11. Les recettes douanières sont recouvrées 
exclusivement par télépaiement, par virement 
bancaire, par mobile money auprès d’opérateurs 
dûment agréés ou par tout autre moyen 
électronique accrédité par le Trésor Public. 

12. Les chefs de bureaux des Douanes sont 
responsables de la garde, de l’utilisation et de 
l’entretien des terminaux de paiement 
électronique (TPE) mis à leur disposition. Ils 
veillent à la disponibilité des consommables, à la 
mise à jour des terminaux, à la qualité de la 
connectivité et à la sécurité physique des 
équipements.  

13. Les chefs des bureaux s’assurent du bon 
fonctionnement des TPE ainsi que du contrôle, 
de l’exactitude et de la conformité des quittances 
et reçus délivrés lors des opérations de 
dédouanement des marchandises.  

14. Un rapprochement quotidien des 
encaissements enregistrés dans les TPE avec les 
dossiers correspondants dans SYDONIA World 
et avec les écritures du Trésor Public est réalisé. 
Les écarts sont signalés sans délai à la DGDDI, 
aux Services de Trésor et à l’Inspection Générale 
des Finances avec proposition de mesures 
correctives. 

15. Il est formellement interdit aux agents 
des Douanes d’exercer, directement ou 
indirectement, une activité d’agent, de sous-
agent, de distributeur ou de point de vente de 
monnaie électronique, d’effectuer des opérations 
de cash-in ou cash-out pour le compte des 
redevables, d’avancer des paiements pour leur 
compte, ou d’intervenir dans la relation 
commerciale entre le redevable et l’opérateur de 
paiement.  

16. Le Bon à enlever des marchandises est 
subordonné à la confirmation effective du 
paiement ou à la présentation d’un quitus 
authentifié. Le principe « no pay – no release » 
s’applique strictement.  

 ق(رط نع اً(رصح ةيكرم01ا تاداريلإا ليصحت متي .11

 نع وأ ،tLرصلما ل(وحتلا ق(رط نع وأ ،دع! نع عفدلا

 Mobile) لومjkا فتا�لا Êxع عفدلا ماظن ق(رط

Money)  وأ ،لوصلأا بسح نيدمتعلما ن:لغشلما ىدل 

 لبق نم ةدمتعم ىرخأ ةينوÐxكلإ ةليسو يأ ق(رط نع

 .ةماعلا ةن(ز�0ا

 ةسارح نع نولوؤسم كرام01ا بتا{م ءاسؤر .12

 (TPE) ةينوÐxكللإا عفدلا ةز�جأ ةنايصو مادختساو

 رفوت �Fع نوصرح(و امك .م�فرصت تحت ةعوضولما

 ،لاصتلاا ةدوجو ،ةز�جلأا ثيدحتو ،ةيكلا±êسلاا داولما

 .تادعملل يدالما نملأاو

 عفدلا ةز�جلأ ميلسلا ليغشeلا بتا{لما ءاسؤر نمضي .13

لاضف ،(TPE) ةينوÐxكللإا
ً

 ةقباطمو ةقد ةبقارم نع 

 تايلمع ءانثأ ةرداصلا تاراعشلإاو تلااصيلإا

 .ع�اضبلل يIرم01ا صيلختلا

 tL ةل1¾لما تلايصحتلل ةيموي ةقباطم ءارجإ متي .14

 tL ةلباقلما تافللما عم (TPE) ةينوÐxكللإا عفدلا ةز�جأ

 عمو EL (SYDONIA World)لآا يIرم01ا ماظنلا

 يأ نع غلابلإا متي .ةماعلا ةن(ز�0ا tL تادويقلا

 كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا EFإ روفلا �Fع تافلاتخا

 EF®و ،ةن(ز�0ا ماسقأ EF®و ،ةرشابلما x:غ بئارضلاو

 .ةيحيìkت x:بادت حاÐxقا عم ةيلاملل ةماعلا ةيشeفلما

 ل{ش! - ةسرامم كرام01ا يفظوم �Fع ايًمسر رظحيُ .15

 وأ L·رف ليكو وأ ليكو طاش­ - رشابم x:غ وأ رشابم

 ءارجإ وأ ،ةينوÐxكللإا ةلمعلل عيب ةطقن وأ عزوم

 ن:مزللما باس0k يدقن بØk وأ عاديإ تايلمع

 tL لخدتلا وأ ،م±ïع ةباين تاعوفدم ميدقت وأ ،عفدلاب

 .عفدلا لغشمو عفدلاب مزللما ن:ب ة(راجتلا ةقلاعلا

 وأ عفدلل �Lعفلا ديكأتلل ع�اضبلا عفر نذإ عضخي .16

 لا - عفد لا" أدبم قبطي .ھيلع قدصم ةمذ ءاربإ ميدقتل

 .مراص ل{ش! "جارفإ
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17. Les chefs des Circonscriptions 
provinciales et les chefs des bureaux des 
Douanes sont entièrement responsables, dans 
leur ressort, du suivi et du recouvrement exact 
des droits et taxes au profit du Trésor public. 
Aucun bon à enlever ne peut être délivré avant la 
confirmation du paiement par banque ou par 
mobile money.  

18. Tout bon à enlever accordé en l’absence 
de preuve de paiement par banque ou par mobile 
money engage la responsabilité personnelle du 
signataire et du chef de bureau, et les expose aux 
sanctions disciplinaires, financières et pénales 
prévues par les textes en vigueur. 

19. Tout importateur et tout transitaire doit 
disposer d’un Numéro d’Identification Fiscale 
(NIF) valide. À compter du 1er janvier 2026 , la 
souscription au système de facturation 
électronique devient également obligatoire pour 
les transitaires et les commissionnaires en 
Douane. Les vérifications sont effectuée en ligne 
via l’interface e-Tax tenue par la DGI et partagée 
avec la DGDDI. Toute opération initiée par une 
entité dépourvue de NIF ou avec un NIF invalide 
est automatiquement bloquée. 

a. Toute déclaration enregistrée sans NIF 
valide du redevable (NIF absent, expiré, 
invalide ou non concordant avec e-Tax) est 
nulle et de nul effet ; le dossier est 
automatiquement bloqué par SYDONIA. 
Toute tentative de contournement (usage 
d’un NIF fictif, d’un NIF de tiers, de 
champs libres ou de codes génériques) 
constitue un manquement grave. 
 

b. Le déclarant (commissionnaire en douanes 
agréé, transitaire, déclarant interne) ayant 
initié l’opération irrégulière encourt, sur 12 
mois glissants : 

- 1re occurrence : suspension d’accès 
SYDONIA de 15 jours ; 

- 2e occurrence : suspension de 30 jours ; 
- 3e occurrence : révocation d’accès et 

 كرام01ا بتا{م ءاسؤرو ةيئلاولا رئاودلا ءاسؤر .17

 نع ،م�صاصتخا قاطن tL ،ةلماI ةيلوؤسم نولوؤسم

 ¨0اصل ةقدب بئارضلاو موسرلا ليصحتو ةع!اتم

 لبق عفرلاب نذإ يأ رادصإ نكمي لاو .ةماعلا ةن(ز�0ا

 ماظن ق(رط نع وأ كنبلا ق(رط نع عفدلا نم دكأتلا

 .(Mobile Money) لومjkا فتا�لا Êxع عفدلا

 نع عفدلا �Fع ليلد بايغ tL حونمم عفرلاب نذإ يأ .18

 فتا�لا Êxع عفدلا ماظن ق(رط نع وأ كنبلا ق(رط

 ةيص�ºلا ةيلوؤسلما ضرع� (Mobile Money) لومjkا

 ةيõيدأتلا تاÒوقعلل م�ضرعôو ،بتكلما سòئرو عقوملل

 .ا±° لومعلما صوصنلا بجومب ةيئان01او ةيلالماو

 مقر روبع ليكو لIو دروتسم لI ىدل نو{ي نأ بجي .19

 ،2026 رياني 1 نم ارًابتعاو .¨0اص ��(رض ف(رع&

 ايًمازلإ ةينوÐxكللإا ةرتوفلا ماظن tL كاÐxشلاا حبصي

 ءارجإ متي .كرام01ا ءلاكوو روبعلا ءلاكول اضًيأ

 ��لا e-Tax ة�جاو للاخ نم تنÐxنلإا Êxع ققحتلا

 عم ا±êكراشم متتو بئارضلل ةماعلا ةرادلإا ا±° ظفتحت

 متي .ةرشابلما x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا

 EFإ رقتفي نايك لبق ا±° ردابي ةيلمع يأ رظح ايًئاقلت

 .¨0اص x:غ ��(رض ف(رع& مقرب وأ ��(رض ف(رع& مقر

 ¨0اص ��(رض ف(رع& مقر نودب ل1¾م ح(رصت يأ .أ

 �úتنم وأ بئاغ ��(رض ف(رع& مقر( عفدلاب مزلملل

 )e-Tax عم قباطتم x:غ وأ ¨0اص x:غ وأ ةيحلاصلا

 ايًئاقلت فللما رظح متي ؛نكي مل نأIو ايًغلا Êxتع�

 يأ . EL (SYDONIA)لآا يIرم01ا ماظنلا ةطساوب

 ��(رض ف(رع& مقر مادختسا( لياحتلل ةلواحم

 لوقح وأ ،ثلاث فرطل ��(رض ف(رع& مقر وأ ،��ûو

 .ةميسج ةفلاخم ل{ش& )ةماع زومر وأ ةرح

 ليكو ،دمتعم كرامج ليكو( حرصلما ضرعتي .ب

 x:غ ةيلمعلا أدب يذلا )�Lخاد حرصم ،روبع

 :ايًلاتتم ارً�ش 12 ىدم �Fع ،ةيماظنلا

 ماظنلا ماظن EFإ لوصولا قيلع& :EFولأا ةرلما -

 ؛امًوي 15 ةدلم EL (SYDONIA)لآا يIرم01ا

 ؛امًوي 30 ةدلم قيلع& :ةيناثلا ةرلما -

 EFإ رملأا ةلاح®و لوصولا ءاغلإ :ةثلاثلا ةرلما -
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saisine de l’autorité d’agrément en vue 
d’une suspension/retrait d’agrément. 

c. L’agent des Douanes ayant validé, liquidé 
ou contribué à la validation d’une 
déclaration sans NIF valide encourt :  

- Une suspension d’accès SYDONIA de 
30 jours et traduit au conseil de 
discipline ;  

- En cas de récidive : retrait des fonctions 
sensibles et application des sanctions 
prévues au point 26. 

d. Le chef de bureau est coresponsable en cas 
de validation ou d’octroi de bon à enlever 
d’un dossier sans NIF valide ; la mesure de 
suspension s’applique cumulativement au 
signataire et au chef de bureau. 

e. La DIM et la DSI procèdent sans délai à la 
suspension/révocation sur la base des 
journaux d’audit ; l’intéressé est entendu 
dans un délai maximum de cinq (5) jours 
ouvrables (procédure contradictoire), sans 
effet suspensif sur la mesure conservatoire. 

f. La réactivation des accès n’est possible 
qu’après régularisation intégrale du 
dossier, engagement écrit de conformité et, 
le cas échéant, sanctions s’appliquent. 

g. Les dossiers bloqués demeurent sous-main 
de la Douane jusqu’à régularisation ; aucun 
bon à enlever ne peut être délivré. 

h. La DGDDI tient et diffuse en interne un 
tableau de suivi des manquements et des 
sanctions, et peut placer le partenaire en 
surveillance renforcée pendant six (6) mois 
(contrôles à 100 % et rapprochements 
systématiques). 

20. Les bureaux des douanes doivent 
disposer a minima d’une connexion 
fonctionnelle, de terminaux de paiement 
électroniques opérationnels et des dispositifs 
d’authentification requis. Les bureaux dépourvus 
de SYDONIA World et non bancarisés ou ne 
disposant pas d’équipements de paiement 

 .دامتعلاا بØk/قيلع& فد±° دامتعلاا ةطلس

 وأ قيدصتلاب ماق يذلا كرام01ا فظوم ضرعتي .ج

 نودب ح(رصت �Fع قيدصتلا tL م�اس وأ ةيفصتلا

 :¨0اص ��(رض ف(رع& مقر

 30 ةدلم ELلآا يIرم01ا ماظنلا EFإ لوصولا قيلع& -

 ؛��يدأتلا سلj1ا EFإ ةلاحلإاو امًوي

- tL إ ةدوعلا ةلاحEF اjةفلا�: Økما�لما ب 

 tL ا±ýلع صوصنلما تاÒوقعلا قيبطتو ةساس0kا

 .26 دنبلا

 قيدصتلا ةلاح tL نماضتلاب لوؤسم بتكلما سòئر .د

 ��(رض ف(رع& مقر نودب فلم عفرب نذإ حنم وأ

 عقولما �Fع �ûكارت ل{ش! قيلعتلا ءارجإ قبطي ؛¨0اص

 .بتكلما سòئرو

 مظن ةراد®و ثيدحتلاو ةيتامولعلما ةرادإ موقت .ـ�

 �Fع ءًانب ءاغللإا/قيلعتلاب x:خأت نود تامولعلما

Ø1إ عامتسلاا متي ؛قيقدتلا تلاEF علماË� tL نوضغ 

 ،)يروضح ءارجإ( ½¼Ïقأ دحك لمع مايأ )5( ةسمخ

 .يظفحتلا ءارجلإا �Fع يقيلع& x:ثأت نود

 دع! لاإ لوصولا تايلمع ليعفت ةداعإ نكمي لا .و

 ،لاثتملااب ي�اتكلا ماÐÑللااو ،فلملل ةلما{لا ة(وسeلا

 .تاÒوقعلا قيبطت متي ،ءاضتقلاا دنعو

 ½�ح كرام01ا دي تحت ةروظjkا تافللما ىقبت .ز

 .عفرلاب نذإ يأ رادصإ نكمي لاو ؛ة(وسeلا

 x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا ظفتحت .ح

 تافلاخملل ةع!اتم لودج ايًلخاد رش¿تو ةرشابلما

 ةبقارلما تحت ك(رشلا عضو ا±ïكم(و ،تاÒوقعلاو

 100٪ ةبس¿ب ةبقارم( ر�شأ )6( ةتس ةدلم ةززعلما

 .)ةي1!نم تاقباطمو

 لاصتا ى­دأ دحك كرام01ا بتا{م ىدل رفوتت نأ بجي .20

 ةز�جأو ،ةلماع (TPE) ةينوÐxكلإ عفد ةز�جأو ،يفيظو

 ��لا بتا{لما تايلمع قيلع& متي .ةÒولطلما ةقداصلما

 EL (SYDONIA World)لآا يIرم01ا ماظنلا EFإ رقتفت

 تادعم ا±"دل رفوتت لا ��لا وأ كونبلا عم ةلماعتلما x:غو
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électronique voient leurs opérations suspendues 
jusqu’à mise en conformité. 

21. La Direction Générale des Douanes et 
des Droits Indirects est habilitée à réorganiser 
temporairement les flux et affectations vers les 
bureaux conformes afin d’assurer la continuité 
du service et la sécurisation des recettes et ce au 
plus tard le 30 septembre 2025. 

22. Les Inspections compétentes du 
Ministère réalisent des contrôles de second 
niveau mensuels, avec échantillonnage ciblé des 
dossiers à risque : liquidations sans paiement, 
délais anormaux, événements de sécurité et 
anomalies de rapprochement avec le Trésor. Les 
rapports donnent lieu à des plans d’actions 
correctifs. 

23. Un rapport hebdomadaire est transmis par 
chaque bureau des douanes à la DGDDI, 
comprenant à minima : taux de paiements, liste 
des comptes non conformes ou inactifs, dossiers 
libérés sans paiement (tolérance zéro), délais 
moyens de traitement, incidents SI et mesures 
prises.  

24. La DGDDI transmet un rapport préparé 
conjointement par la DIM et la Direction des 
Statistiques et du Commerce Extérieur au 
Ministre en charge des Finances chaque mois, 
intégrant un tableau de bord consolidé assorti des 
écarts, des risques identifiés et des mesures 
correctives engagées. 

25. Toute dérogation liée à une panne 
majeure des systèmes ou à un cas de force 
majeure est strictement encadrée : autorisation 
écrite préalable de la DGDDI, limitation à 
soixante-douze heures, traçabilité complète et 
régularisation immédiate dès la levée de 
l’empêchement. 
26. Les manquements aux présentes 
dispositions exposent leurs auteurs et complices 
aux sanctions administratives, disciplinaires, 
financières et pénales prévues par les textes en 
vigueur, sans préjudice de la mise en débet et des 

 .لاثتملاا متي ½�ح ي­وÐxكللإا عفدلا

 ةرشابلما x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإل قحي .21

 بتا{لما وحن اتًقؤم تابادتنلااو تاقفدتلا ميظنت ةداعإ

 ن:مأتو ةمد�0ا ة(رارمتسا نامض لجأ نم ةقباطلما

 .Êx 2025متõس 30 هاصقأ دعوم tL كلذو ،تاداريلإا

 ةرازولل ةع!اتلا ةصت�jا شòتفتلا تايلمع يرجت .22

 ذخأ عم ،اً(ر�ش ي­اثلا ىوتسلما نم قيقدت تايلمع

 :رط��ل ةضرعلما تافللما نم ةفد±êسم تانيع

 ،ةيعيبطلا x:غ تاx:خأتلاو ،عفد نودب ةيفصتلا

 .ةن(ز�0ا عم ةقباطلما tL تاذوذشلاو ،ةينملأا ثادحلأاو

 .ةيحيìkت لمع ططخ EFإ ر(راقتلا يدؤت

 EFإ يIرمج بتكم لI لبق نم L·وبسأ ر(رقت لاسرإ متي .23

 tL امب ،ةرشابلما x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا

 تاباس0kا ةمئاقو ،تاعوفدلما لدعم :ى­دأ دحك كلذ

 جارفلإا مت ��لا تافللماو ،ةطش¿لا x:غ وأ ةقباطلما x:غ

 طسوتمو ،)اقًلطم حماسeلا مدع( عفد نودب ا±ïع

 x:بادتلاو تامولعلما مظن ثداوحو ،ة01اعلما تاقوأ

 .ةذختلما

 ةرشابلما x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا ليحت .24

 ثيدحتلاو ةيتامولعلما ةرادإ كÐxشم ل{ش! هدع& ارً(رقت

 ر(زولا EFإ ةيجرا�0ا ةراجتلاو تاءاصحلإا ةراد®و

 تامولعم ةحول نمضتي ،ر�ش لI ةيلالماب فل{لما

 ةددjkا رطا�jاو تافلاتخلااب ةÒوìkم ةدحوم

 .ةذختلما ةيحيìkتلا x:بادتلاو

 وأ ةمظنلأا x tL:بك لطع دوجوب قلعتي ءان%تسا يأ .25

 ي�اتك صيخرت :ةمراص ةباقرل عضخي ةر�اق ةوقب

 x:غ بئارضلاو كرام�1ل ةماعلا ةرادلإا نم قبسم

 عبeتلاو ،ةعاس ن:عبسو ن:ت¿ثاـب دييقتلاو ،ةرشابلما

 .قئاعلا عفر درجمب ة(روفلا ة(وسeلاو لما{لا

 ھيبكترم ضرع� ميمعتلا اذ� ما{حأب ماÐÑللاا مدع .26

 ةيلالماو ةيõيدأتلاو ة(رادلإا تاÒوقعلل ھعم ن:ئطاوتلماو

 ،ا±° لومعلما ن:ناوقلا tL ا±ýلع صوصنلما ةيئان01او
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poursuites pour atteinte aux intérêts financiers de 
l’État. 

27. L’Inspecteur Général des Finances, le 
Directeur Général des Douanes et des Droits 
Indirects, le Directeur des Systèmes 
d’Information et le Directeur de l’Informatique 
et de la Modernisation sont chargés chacun en ce 
qui le concerne de l’application de la présente 
circulaire et toute difficulté d’application devra 
être soumise à mon attention. 

28. La présente circulaire entre en vigueur 
dès sa signature et sera largement diffusée pour 
application immédiate. 

 ةيئاضقلا ةقحلالماو ي01Êxا ليصحتلاب للاخلإا نود

 .ةلودلل ةيلالما ¨0اصلماب ساسلما ةم±êب

 ماعلا ريدلماو ةيلاملل ماعلا شeفلما نم لI فل{ي .27

 مظن ريدمو ةرشابلما x:غ بئارضلاو كرام�1ل

 اميف لI ،ثيدحتلاو ةيتامولعلما ريدمو تامولعلما

 يأب يراطخإ بج(و ،ميمعتلا اذ� قيبطتب ،ھصخي

 .قيبطتلا tL ةÒوعص

 متòسو ھيلع عيقوتلا روف ميمعتلا اذ±° لمعلا أدبي .28

 .يروفلا قيبطتلل عساو قاطن �Fع ھميمع&

 
Fait à N’Djaména, le                                                ررح tL خ(راتب ،انيمجنأ  

 
 

TAHIR HAMID NGUILIN   نیلغن دماح رھاط

Copie : ىلإ ةروص  

§ IGF   ةیلاملل ةماعلا ةیستفملا 
§ DGDDI   م.م.ر.ج.ع.إ
§ DGI   بئارضلل ةماعلا ةرادلإا
§ DGTCP   ع.م.خ.ع.إ
§ DGBI .م.ع.إ  

 

01/09/2025 




