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Présentation de la formation

Objectifs pédagogiques

Informations pratiques

Moyens pédagogiques et techniques

Dispositifs de suivi de l’exécution et de l’évaluation des résultats 

Public :

• Professionnels du Lean management : 
responsables qualité, ingénieurs, et consultants 
souhaitant approfondir leur compréhension des 
outils Lean et de l’esprit Kaizen

• Équipes de production et opérationnelles : 
employés directement impliqués dans la 
résolution de problèmes au quotidien, cherchant 
à améliorer leurs processus de travail

• Gestionnaires et superviseurs : managers 
souhaitant acquérir des compétences en 
résolution de problèmes pour mieux encadrer 
leurs équipes et optimiser les opérations

• Tous les acteurs de l’entreprise : toute personne 
intéressée par l’amélioration des processus

Pré-requis :

• Aucun prérequis n’est nécessaire pour suivre 
cette formation.

• Comprendre les 
principes du Lean  
et l’esprit Kaizen

• Utiliser des outils de 
résolution de problème 
adaptés

• Appliquer la méthode A3 
à des cas concrets 

• Élaborer un plan 
d’action pour des 
solutions durables

• Renforcer la culture 
d’amélioration continue 
au sein de l’équipe

• Durée de la formation : 4 demi-journées (14 heures)
• Groupe de 6 personnes maximum
• Accès aux supports à vie
• Formation full distantiel
• Tarif : 800 € HT / stagiaire
• Tarif intra-entreprise : 2 400 € HT (jusqu’à 6 collaborateurs)
• Formateur réferent : Elinah Buret

• Exposés théoriques
• Études de cas concrets
• Exercices de mise en situation
• Quiz / QCM

• Feuille d’émargement
• Questions orales ou écrites (QCM)
• Remise d’un certificat de fin de formation
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Programme de la formation

Jour 1 : Généralités du Lean et de l’état d’esprit Kaizen
• Présentation des principes fondamentaux du Lean
• Introduction à l’esprit Kaizen et son importance dans la culture d’entreprise
• Webinaire interactif : implications du Lean dans la résolution de problèmes

◊ Sondages et Q&R : impliquer les participants avec des questions en direct

Jour 2 : Outils de résolution de problème
• Présentation vidéo des outils de résolution de problème
• Discussion en petits groupes : partage d’expériences sur l’utilisation des outils

◊ Exercice pratique : application des outils dans des scénarios réels

Jour 3 : Étapes de la méthode MRP/A3
• Module vidéo : détailler chaque étape de la méthode MRP/A3

◊ Atelier pratique : utilisation d’un cas concret pour créer un plan d’action
• Création d’une présentation PowerPoint ou d’un tableau Excel pour travailler sur 

un problème spécifique

Jour 4 : Exercices pratiques et identification de chantiers  
de résolution de problème

◊ Exercice pratique : chaque participant identifie un problème dans son environ-
nement de travail et applique la méthode A3

• Retour en plénière : partage des idées et des feedbacks via le chat ou par tour 
de parole

• Session de brainstorming : identification collective de potentiels chantiers
• Plan d’action : élaboration d’un plan d’action individuel pour la mise en œuvre 

des solutions


