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PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN Agentschap
Opgroeien NAAR VAPH

in het kader van “Wachtlijst PAB”

29/08/2019

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

(VLAAMSE GEMEENSCHAP), vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de
persoon van de leidend ambtenaar van departement of agentschap zonder
rechtspersoonlijkheid Agentschap Opgroeien Katrien Verhegge, administrateur-generaal,

hierna: “INSTANTIE 17;

EN

Het Agentschap Viaamse Sociale Bescherming, afgekort VSB, met administratieve zetel te 1030
Brussel, Koning Albert il-laan 35, bus 37, vertegenwoordigd door de leidend ambtenaar, Dirk
Dewolf, administrateur-generaal

hierna: “INSTANTIE 2"

[INSTANTIE 11 en [INSTANTIE 2] worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij”
of gezamenlijk als de “partijen”;

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A [INSTANTIE 11 Het Agentschap Opgroeien, opgericht bij het besluit van 24 oktober 2008 tot
oprichting van het intern verzelfstandigd agentschap zonder rechtspersoonlijkheid
Opgroeien;

B. [INSTANTIE 2] Het intern verzelfstandigd agentschap, Agentschap voor Vlaamse Sociale
Bescherming werd opgericht krachtens artikel 9 van het decreet houdende de Viaamse
Sociale Bescherming van 18 mei 2018 en is ingeschreven in het KBO met nummer
0881.629.733.

C INSTANTIE 1 wil &énmalig voor haar jaarrapport/jaarcifers 2019 het absoluut aantal
Jjongeren die wachten op een Persoonlijk Assistentie Budget nuanceren : dit wil zeggen dat
ze willen meegeven welk PERCENTAGE van deze jongeren reeds een
basisondersteuningsbudget (BOB) of zorgbudget (personen met een handicap en een
beperkte ondersteuningsnood) krijgen.
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Deze betaling zit bi) de zorgkassen maar het is INSTANTIE 2 die dit bepaalt en dus de
authentieke bron is.

C2. VOORSTELLING VAN HET VERLOOP VAN DE GEPLANDE GEGEVENSSTROOM, WAT ER
NIEUW IS/ WORDT GEWIIZIGD.

INSTANTIE 1 bezorgt é&Enmalig aan INSTANTIE 2 de lijst van een 1000-tal
Rijksregisternummers van jongeren die wachten op een PAB. Dit is uiteraard een
gegevensmededeling van persoonsgegevens. INSTANTIE 2 vergelijkt deze lijst met haar ijst
van personen die een BOB toegekend hebben. INSTANTIE 2 bezorgt daarna het “matching”
percentage aan INSTANTIE 1. Deze “gegevensstroom” is dus louter een anoniem cijfer, en
bevat geen persoonsgegevens. INSTANTIE 2 verbindt zich ertoe de lijst van INSTANTIE 1 voor
geen enkel andere verwerking ( inclusief profiling ) van persoonsgegevens te gebruiken
en daarna te vernietigen.

(3. VERDUIDELIJK IN DIE VOORSTELLING OF DE GEGEVENSSTROOM AL DAN NIET VIA EEN
DIENSTENINTEGRATOR VERLOOPT]

Deze gegevensstroom verloopt NIET via een dienstenintegrator, maar rechtstreeks tussen
beide instanties,

D. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008
betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met
betrekking tot de elektronische mededeling van persoonsgegevens, Dat protocol wordt
bekendgemaakt op de website van beide partijen,

F. De functionaris voor gegevensbescherming van [INSTANTIE 1] heeft op IDATUMI advies met
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

G. De functionaris voor gegevensbescherming van [INSTANTIE 21 heeft op 22/08/2019 advies
met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven,

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artike| 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door [INSTANTIE 11 aan [INSTANTIE 2] uiteengezet.

De elektronische mededeling betreft de éénmalige mededeling van een lijst van
rijksregisternummers van minderjarigen die wachten op een Persoonlijk Assistentiebudget.
Uiteindelijk betreft het echter een louter statistisch doel om het percentage te kennen hoeveel
van deze jongeren een BOB kregen toegekend. Het is belangrijk dat verder nergens wordt
bijgehouden om welke jongere het precies gaat, zo dat de rechten van de jongere volledig worden
gevrijwaard,

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling

van de persoonsgegevens
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- De beoogde gegevensverwerking door [INSTANTIE 21 gebeurt op grond van [de verwerking
is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het
kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is
opgedragen;]

[INSTANTIE 1] heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden:

- [GEEF EEN CONCRETE OMSCHRIJVING VAN EEN OF MEER OORSPRONKELHIKE DOELEINDEN
WAARVOOR DE GEGEVENS OPGEVRAAGD WERDEN DOOR INSTANTIE 1 DIE DE GEGEVENS
MEEDEELT EN VERMELD PER OORSPRONKEL!K DOELEINDE DE WETTELIJKE BASIS, MET OPGAVE
VAN DE RELEVANTE ARTIKELEN};

- De gegevens worden opgevraagd met als doeleinde het toekennen van een persoonlijke-
assistentiebudget (PAB} aan een minderjarige persoon met een handicap door de
intersectorale toegangspoort van het agentschap Opgroeien. Als wettelijke basis voor dit
doeleinde kan naar de volgende regelgeving verwezen worden:

o Art, 19/2, samenlezend met art. 19/4 van het decreet van 7 mei 2004 tot oprichting
van het intern verzelfstandigd agentschap met rechtspersoonijkheid Viaams
Agentschap voor Personen met een Handicap;

o Art. 18, samenlezend met art. 72 van het decreet van 12 juli 2013 betreffende de
integrale jeugdhulp;

o Het besluit van de Viaamse Regering van 15 december 2000 houdende vaststelling
van de voorwaarden van toekenning van een persoonlijke-assistentiebudget aan
personen met een handicap.

o Artikel 26, punt 2 van het BVR van 21 februari 2014 betreffende de integrale
Jeugdhulp volgens hetwelk het team indicatiestelling bij de poort beslist over de
wenselijkheid en de grootorde van een persoonlijk assistentiebudget

[INSTANTIE 2! zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden:

de diagnose van de zorgbehoefte en de vaststeliing van de verminderde zelfredzaamheid
organiseren op een uniforme, objectieve en kwaiiteitsvolle manier en de controle erop organiseren;
zoals vastgelegd in artikel 11 van het decreet houdende de Vlaamse sociale bescherming van 18 mei
2018.

Het doeleinde voor de verdere verwerking is statistische doeleinden Op deze verwerkingen geldt
een uitzondering volgens artikel 5, 1, b), tweede zinsdeel van de algemene verordening
gegevensbescherming: deze verwerkingen worden niet als onverenigbaar beschouwd met de
oorspronkelijke doeleinden.

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieén en omvang van de
gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van
de gegevens.

Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening
gegevensbescherming. indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in onderstaande tabel.
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De gegevens worden opgevraagd op basis van Rijksregisternummer.

Gegeven 1

het concrete gegeven dat
wordt meegedeeld. Als er
veel gegevens zijn, kunnen ze

in clusters worden vermeld.

Rijksregisternummer van jongere die wacht op PAB.

Verantwoording

proportionaliteit

waarom elk gegeven
noodzakelijk is voor het
gevraagde doel. Als in artikel
1 en 2 verschillende doelen
zijn opgegeven, aangeven
voor welk doel het gegeven

wordt meegedeeld

We wensen enkel de unieke identificatie (RRN) van de jongere
om deze te vergelijken met de lijjst van RRN’s die een BOB kregen
toegekend. Het gaat uiteindelijk immers slechts om een puur

statistische vergelijking.

De meegedeelde gegevens zullen door [INSTANTIE 21 gedurende maximum 1 werkdag bewaard
worden, nodig om de matching te doen tussen de 2 lijsten Daarna wordt al de relevante lijsten

vernietigd.

Artikel 4: De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens

eveneens verkrijgen

[INSTANTIE 2I zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°,
vooropgestelde finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(én) van ontvangers:

- Volgende diensten van [INSTANTIE 2] zullen toegang hebben tot de gevraagde

persoonsgegevens:

o de DPO die tevens verantwoordelijk is voor de Datawarehousing,
o een beperkt technisch team dat de “merge” uitvoert

Enkel personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor de
uitvoering van hun werk, krijgen toegang tot de informatie.
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Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen [EENMALIG] worden opgevraagd omdat éénmalig jaarrapport 2019 van
agentschap Opgroeien.

De mededeling van de persoonsgegevens gebeurt [VOOR EEN BEPAALDE PERIODE (BI/VOORBEELD
1 dag omdat het om een matching gaat van Rijksregisternummers waarvan enkel het
geanonimiseerde percentage bewaard wordt en mededeling rijksregisternummers sleechts een
tussen bewerking is, die onmiddellijk na de matching vernietigd wordt.
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Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de
persoonsgegevens, vermeld in artikel 2:

- De gegevensmededeling zal gebeuren via een geéncrypteerde USB-stick, die persoonlijk door
DPO van INSTANTIE 1 aan de DPO van INSTANTIE 2 zal worden afgeleverd. De matching van
de rijksregisternummers gebeurt binnen de perimeter van INSTANTIE 2, en zowel de USB stick
als alle tussenbestanden met persoonsgegevens worden vernietigd na de matching.

- De DPO van INSTANTIE 2 zal deze verwerkingen persoonlijk uitvoeren.

- L

[INSTANTIE 2] treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen
ter beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking: [OPSOMMING
BEVEILIGINGSMAATREGELENI.

[INSTANTIE 21 moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden
getroffen. Op eenvoudig verzoek van [INSTANTIE 11 moet [INSTANTIE 21 hiervan aan [INSTANTIE 1]
het bewijs overmaken.

INSTANTIE 2 doet geen beroep op verwerkers.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

[AFSPRAKEN OMTRENT DE GARANTIE VAN DE KWALITEIT VAN DE GEGEVENS EN IN VOORKOMEND
GEVAL DE EERBIEDIGING VAN HET WETTELIK KADER DAT DE TOEGANG TOT DE AUTHENTIEKE
GEGEVENSBRON REGELT (BV. DE LEER- EN ERVARINGSBEWIJZENDATABANK 1S AUTHENTIEKE
GEGEVENSBRONII

Dit is hier niet relevant.

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°,
kan [INSTANTIE 1] dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke
ingebrekestelling eenzijdig betindigen indien [INSTANTIE 2] deze persoonsgegevens verwerkt in
strijd met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene verordening gegevensbescherming
of met andere relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij
de verwerking van persoonsgegevens,

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen engageren zich n het licht van artikel 33 van de algemene verordening
gegevensbescherming om elkaar [via de functionarissen voor gegevensbeschermingl zonder
onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende
de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk
gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek
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te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig
achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren,

[Instantie 2] brengt linstantie 11 onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met
impact op voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en
in voorkomend geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden: beslecht door de
bevoegde rechtbank in Brussel.

Artikel 11: Inwerkingtreding en opzegging
Dit protocol treedt in werking op 30 augustus 2019.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn
van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.

Opgemaakt te Brussel, op 29/08/2019, in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.

Agentschap Vlaamse Sociale Bescherming

/

Dr. Dirk Dewolf
Administrateur-generaal




