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eWZCfin: aanpassingen controles dubbele opname, nieuwe versie handleiding

Geachte voorzitter,
Geachte directie,

In deze brief komt aan bod:
- aanpassingen controles dubbele opname;
- nieuwe versie handleiding “Controles eWZCfin”.

1. AANPASSINGEN CONTROLES DUBBELE 
OPNAME

Sinds 30 maart 2023 zijn twee controles die door de centrale toepassing eWZCfin 
automatisch worden uitgevoerd, aangepast zodat er minder opnameberichten en 
facturen in beraad komen. Hierdoor zullen ouderenvoorzieningen minder vaak 
contact moeten opnemen met de zorgkassen en zullen opnameberichten en 
facturen sneller en automatisch door de centrale toepassing eWZCfin kunnen 
worden verwerkt.

2.1. CONTROLE DUBBELE OPNAME (ADMISSION_121)
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De controle op dubbele opnames in woonzorgcentra en centra voor kortverblijf is versoepeld. Sinds 30 
maart 2023 zal een overlap in de opnames op de dag van verhuis door de centrale toepassing eWZCfin 
worden aanvaard. Op deze manier wordt vermeden dat opnameberichten in beraad komen indien het uur 
van ontslag in de ene voorziening gelijk is aan het uur van opname in de volgende voorziening. Uiteraard 
blijft het altijd de bedoeling de reële uren van opname en ontslag door te sturen naar de zorgkassen. Op 
die manier zal ook de controle van de gefactureerde prestaties steeds correct kunnen gebeuren.

Enkel indien de overlap ruimer is dan de dag van verhuis of indien er nog geen einde van de opname 
door voorziening 1 is verzonden, zal eWZCfin het opnamebericht van voorziening 2 niet kunnen 
aanvaarden. Het opnamebericht van voorziening 2 zal dan de status “in beraad” krijgen. Indien een 
opnamebericht “in beraad” komt moet u binnen de meldingstermijn van 10 werkdagen contact opnemen 
met de zorgkas voor de verdere behandeling van dit opnamebericht. 

2.2. CONTROLE DUBBELE PRESTATIES (FACT_WZCMH_V01)

De tegemoetkomingen voor zorg in een woonzorgcentrum, centrum voor kortverblijf en centrum voor 
dagverzorging zijn onderling niet cumuleerbaar1. Enkel voor woonzorgcentra en centra voor kortverblijf is 
het in uitzonderlijke situaties (afhankelijk van het begintijdstip en het eindtijdstip van de opname) 
mogelijk dat eenzelfde verblijfsdag voor een persoon door meerdere ouderenvoorzieningen wordt 
gefactureerd. 

Vanaf 30 maart 2023 zal een prestatie die al eerder werd gefactureerd door een ander woonzorgcentrum, 
centrum voor kortverblijf of centrum voor dagverzorging niet langer in beraad komen, maar automatisch 
door de centrale toepassing eWZCfin worden aanvaard of geweigerd. 

Indien er geen overlap is in de opnamegegevens, dan zal eWZCfin beoordelen of het om een uitzonderlijke 
situatie gaat en op basis daarvan de prestatie aanvaarden of weigeren. 
Indien er wél overlap is in de opnamegegevens dan zal de prestatie worden geweigerd indien die 
prestatie al eerder werd gefactureerd door een andere voorziening. Aangezien er overlap is in de 
opnamegegevens en deze dus niet correct zijn kan het recht op facturatie van de tegemoetkoming voor 
zorg niet correct beoordeeld worden en kan er geen rekening worden gehouden met de uitzonderlijke 
situatie. Het is essentieel dat het correcte uur van opname en ontslag wordt doorgestuurd.

1 Artikel 461 van het Besluit van de Vlaamse Regering houdende de uitvoering van het decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming
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2. NIEUWE VERSIES HANDLEIDINGEN

Een nieuwe versie van de handleiding “controles door de module eWZCfin” werd gepubliceerd op de 
website en kan u in bijlage terugvinden. Voor een overzicht van de wijzigingen verwijzen we u naar:

- https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-
ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen;

- https://www.zorg-en-gezondheid.be/controles-door-de-module-ewzcfin;

De statuspagina over de digitale toepassingen waarmee de zorgkassen werken kan u hier terugvinden: 
https://www.zorg-en-gezondheid.be/toepassingen-ewzcfin-emohm-en-erevazfin

Met vriendelijke groeten,

Karine Moykens
Waarnemend administrateur-generaal
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