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eWZCfin – prestatiecodes bijdragen gebruiker en nieuwe versie handleiding eWZCfin

Geachte voorzitter,
Geachte directie,

Na onze brief met kenmerk TFO/2023/021 hebben we vragen gekregen over de toepassing van de 
prestatiecodes die betrekking hebben op de bijdragen van de gebruiker. 

Met deze brief komen we tegemoet aan bepaalde vragen, verduidelijken we enkele zaken naar 
aanleiding van deze vragen en bezorgen we bijkomende instructies. 

We voorzien een overgangstermijn tot en met 30 september 2023. Voor prestaties vanaf 1 oktober 
2023 wordt verwacht dat de instructies in deze brief worden toegepast. 

1. PRESTATIECODES BIJDRAGEN GEBRUIKER

We willen graag nogmaals het belang benadrukken van het correct en volledig doorsturen van de 
prestatiecodes die betrekking hebben op de bijdragen van de gebruiker. Enkel in dit geval zal dit als 
juiste informatie kunnen dienen voor de gebruiker, de familieleden of mantelzorgers, de 
zorgkasmedewerker en de rapportering die we op de facturatiegegevens uitvoeren.

Indien het meedelen van deze prestatiecodes door de voorzieningen correct en volledig verloopt, 
kunnen deze gegevens vanaf 2024 worden gebruikt ter vervanging van de jaarlijkse meting 
dagprijzen die tot op heden nog jaarlijks manueel via het e-loket moet worden geregistreerd.

1 https://zorg-en-gezondheid.be/brieven-over-financiering-ouderenzorg
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1.1 TELEVISIE, INTERNET, TELEFOON & VOEDINGSSTOFFEN

Zoals vermeld in het Ministerieel besluit van 07/06/2023 tot bepaling van de samenstelling van de 
dagprijs, de extra vergoedingen en de voorschotten ten gunste van derden aangerekend in de 
woonzorgcentra en de centra voor kortverblijf type 1, mogen de abonnementskosten en kosten voor 
individueel gebruik van radio, televisie, telefoon en internet verder als extra vergoeding worden 
aangerekend. De prestatiecodes 260635, 260657 en 260679 worden vervangen door de 
prestatiecode 261007.

Lichte en dadelijk opneembare voedingstoffen moeten verplicht in de dagprijs worden opgenomen. 
Voor prestaties vanaf 1 oktober 2023 kan de prestatiecode 260753 niet langer worden gebruikt.

1.2 OPPERVLAKTE VAN DE WOONGELEGENHEID - 264599

Vanaf 1 januari 2023 is er een prestatiecode 264599 voor de oppervlakte van de woongelegenheid2 
van toepassing. Het opvragen van de oppervlakte van de woongelegenheid is als vereiste opgelegd 
door het Rekenhof aan het Departement Zorg om de interpretatie van de dagprijzen correcter te 
kunnen maken. Deze prestatiecode moet verplicht voor elke dag dat een persoon in een WZC of een 
CVK verblijft, worden opgenomen in de facturen naar de zorgkassen. 

De softwareleveranciers zullen het doorsturen van de oppervlakte van de kamer via een 
prestatiecode mogelijk maken. De timing verschilt per softwarepakket maar moet uiterlijk voor 
prestaties vanaf 1 oktober 2023 mogelijk zijn in elk softwarepakket. Het doorsturen van deze 
prestatiecode wordt nog niet gecontroleerd voor prestaties vanaf 1 oktober 2023. U heeft dus nog 
tijd vanaf 1 oktober 2023 om dit in uw organisatie te implementeren. Eenmaal er een controle op het 
doorsturen van deze prestatiecode oppervlakte wordt voorzien in eWZCfin wordt u hiervan tijdig op 
de hoogte gebracht.

1.3 IN MINDERING GEBRACHTE LEVERINGEN EN DIENSTEN

De omschrijving van de prestatiecode 260458 werd aangepast naar “in mindering gebrachte 
diensten en leveringen: afwezigheid of overlijden” zodat deze prestatiecode gebruikt kan worden 
voor verschillende afwezigheden en ook na overlijden (zie punt 1.4.) kan worden toegepast.

Een nieuwe prestatiecode “260786: in mindering gebrachte diensten en leveringen: andere” werd 
toegevoegd. Deze prestatiecode moet worden gebruikt indien bijvoorbeeld kortingen op de maaltijd 
worden gegeven omdat de persoon vervangvoeding of sondevoeding toegediend krijgt.

1.4 DAGEN NA OVERLIJDEN

Zoals bepaald in bijlage 11 bij het stambesluit3, artikel 19, maakt het overlijden van een bewoner een 
einde aan de schriftelijke opnameovereenkomst. De nabestaanden beschikken over vijf dagen vanaf 
de datum van overlijden om de kamer te ontruimen. Die termijn kan in aantoonbaar onderling 
overleg aangepast worden. Gedurende die termijn van vijf dagen kan alleen de dagprijs, verminderd 
met de bedragen van de niet-gebruikte leveringen en diensten, verder worden aangerekend. 

2 Netto vloeroppervlakte in m² van de woongelegenheid, sanitair niet inbegrepen
3 Besluit van de Vlaamse Regering van 28 juni 2019 betreffende de programmatie, de erkenningsvoorwaarden en de subsidieregeling voor 
woonzorgvoorzieningen en verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers
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Dit betekent dat de prestatiescodes ook op die manier moeten worden toegepast. Voor de 
desbetreffende vijf dagen stuurt u altijd twee prestatiecodes door op de factuur ten aanzien van de 
zorgkassen:

- het bedrag van de dagprijs via de prestatiecode voor de dagprijs (bv. prestatiecode 
260554 voor de dagprijs in éénpersoonskamer); 

- én het bedrag van de “in mindering gebrachte diensten en leveringen: afwezigheid of 
overlijden” (prestatiecode 260458). 

Beide bedragen moeten ook afzonderlijk op de gebruikersfactuur zichtbaar zijn. Voor deze dagen na 
overlijden is het niet mogelijk om één bijzondere dagprijs te bepalen en aan te rekenen. Noch is het 
mogelijk om een dergelijke bijzondere dagprijs via een aparte prestatiecode te versturen. U verstuurt 
immers steeds de (basis)dagprijs en de in mindering gebrachte diensten en leveringen: afwezigheid. 

Uit onze contacten met voorzieningen begrijpen we dat het aanrekenen van de dagprijs na overlijden 
(dus de dagprijs verminderd met de bedragen van de niet-gebruikte leveringen en diensten) onder 
verschillende benamingen wordt toegepast (bv. reservatiedagen, ontruimingsvergoeding,…). Omwille 
van de betreurenswaardige gebeurtenis die aan de grondslag ligt hiervan, nl. het overlijden, kan een 
voorziening de bewoordingen “dagprijs”, “in mindering gebrachte diensten en leveringen” of “niet-
gebruikte leveringen en diensten” anders benoemen. De bedragen van beide componenten, nl. de 
“dagprijs” en de “in mindering gebrachte diensten en leveringen” moeten echter wel afzonderlijk op 
de gebruikersfactuur zichtbaar zijn. 

1.5 INCONTINENTIEMATERIAAL CDV - 260716

Aangezien het incontinentiemateriaal bij een centrum voor dagverzorging inbegrepen moet zijn in de 
dagprijs en niet afzonderlijk mag worden aangerekend aan de gebruiker4, zal de prestatiecode 
260716 worden geschrapt.

1.6 VOORSCHOTTEN TEN GUNSTE VAN DERDEN

De omschrijving van prestatiecode 260307 is aangepast zodat ook de honoraria van andere externe 
verstrekkers van zorg binnen én buiten de nomenclatuur van het RIZIV kunnen worden toegewezen 
aan de prestatiecode 260307.

De prestatiecode 260959 “Voorschotten ten gunste van derden: honoraria van de huisarts” is enkel 
van toepassing voor de huisarts. 

Er werd een prestatiecode 260274 “Voorschotten ten gunste van derden: zakgeld” aangemaakt. 
Indien de familieleden, mantelzorgers of een OCMW aan de voorziening via de gebruikersfactuur een 
bedrag aan de voorziening betaalt en de voorziening dit bedrag vervolgens op een persoonlijke 
(zakgeld)rekening van de gebruiker stort, dient deze prestatiecode te worden toegepast. 

4 Artikel 3 §2 van het ministerieel besluit van 5 december 2012 tot bepaling van de samenstelling van de dagprijs of prijs per uur, de extra 
vergoedingen en de voorschotten ten gunste van derden die aangerekend worden in de dagverzorgingscentra https://www.zorg-en-
gezondheid.be/ministerieel-besluit-van-5-december-2012-tot-bepaling-van-de-samenstelling-van-de-dagprijs-of-prijs

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.zorg-en-gezondheid.be%2Fministerieel-besluit-van-5-december-2012-tot-bepaling-van-de-samenstelling-van-de-dagprijs-of-prijs&data=05%7C01%7Canke.mutsaerts%40vlaanderen.be%7Ce2646c0c59db434c1c5f08db3a746bad%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C638168043924986324%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=xcMG2OZVoYHD4wUxbapGXmAU6fL34syEsyR90yXH5bo%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.zorg-en-gezondheid.be%2Fministerieel-besluit-van-5-december-2012-tot-bepaling-van-de-samenstelling-van-de-dagprijs-of-prijs&data=05%7C01%7Canke.mutsaerts%40vlaanderen.be%7Ce2646c0c59db434c1c5f08db3a746bad%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C638168043924986324%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=xcMG2OZVoYHD4wUxbapGXmAU6fL34syEsyR90yXH5bo%3D&reserved=0
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1.7 VOORSCHOTTEN EN AFREKENINGEN

Zoals vermeld in artikel 521, van het BVR VSB5, moet de digitale factuur aan de zorgkas een overzicht 
bevatten van de al betaalde bedragen voor de afgelopen verblijfsperiode, de te betalen bedragen 
voor de volgende maand en het totale verschuldigde nettobedrag dat de bewoner of zijn 
vertegenwoordiger moet betalen. Uit de reacties die we ontvangen, bleek dat er nood was aan 
bijkomende prestatiecodes. Om te vermijden dat andere prestatiecodes hiervoor worden gebruikt en 
dus dubbeltellingen te voorkomen werden drie bijkomende prestatiecodes toegevoegd. Enkel 
voorzieningen die met een systeem van voorschotten en afrekeningen werken, kunnen deze 
prestatiecodes gebruiken.

266003 Al betaalde voorschot voor de afgelopen verblijfsperiode/maand (een bedrag in -)
266014 Te betalen voorschot voor de volgende verblijfsperiode/maand (een bedrag in +)
266025 Saldo = het totale verschuldigde nettobedrag dat de bewoner of zijn 

vertegenwoordiger moet betalen (een bedrag in - of +)

1.8  KOSTEN VOOR MEDICATIE

Voor de kosten voor medicatie gebruikt u ofwel:
- prestatiecode “260738: kosten medicatie exclusief korting” samen met de prestatiecode 

“260775: In mindering gebrachte diensten en leveringen: korting apotheek”;
- prestatiecode “260285: kosten medicatie inclusief korting”. 

Er werd een nieuwe prestatiecode 260285 aangemaakt. Enkel indien u niet in de mogelijkheid bent 
om de korting verkregen bij de apotheek afzonderlijk te registreren (260775) en u dus enkel beschikt 
over een nettobedrag van de medicatiekosten waarin de korting al verrekend zit, kan u deze 
prestatiecode 260285 gebruiken.

1.9 OVERZICHT PRESTATIECODES ALS BIJLAGE

Als bijlage kan u een overzicht terugvinden van alle prestatiecodes die u kan gebruiken in het kader 
van de bijdrage van de gebruiker. In deze bijlage kan u naast de prestatiecode en omschrijving ook 
een bijkomende toelichting terugvinden die waar mogelijk meer duiding biedt bij de prestatiecode.

Merk op dat de prestatiecodes over de bijdrage van de gebruiker maar een deel vormt van alle 
prestatiecodes die van toepassing zijn. Een volledig overzicht van alle prestatiecodes kan u 
terugvinden in de handleiding eWZCfin, vermeld onder punt 2 van deze brief. 

2. NIEUWE VERSIES HANDLEIDING EWZCFIN

Naar aanleiding van deze brief werd een nieuwe versie van de handleiding eWZCfin gepubliceerd op 
de website. Voor een overzicht van de wijzigingen en de laatste versies van de handleidingen 
verwijzen we u naar:

- https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-
tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen;

5 Besluit van de Vlaamse Regering houdende de uitvoering van het decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming

https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen
https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen
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- https://www.zorg-en-gezondheid.be/controles-door-de-module-ewzcfin;

De statuspagina m.b.t. de digitale toepassingen VSB kan u hier terugvinden: https://www.zorg-en-
gezondheid.be/toepassingen-ewzcfin-emohm-en-erevazfin

Met vriendelijke groeten,

Karine Moykens
Administrateur-generaal

https://www.zorg-en-gezondheid.be/controles-door-de-module-ewzcfin
https://www.zorg-en-gezondheid.be/toepassingen-ewzcfin-emohm-en-erevazfin
https://www.zorg-en-gezondheid.be/toepassingen-ewzcfin-emohm-en-erevazfin



