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- Definitieve goedkeuring besluit Vlaamse Regering flexibiliteit in personeelsinzet, financiering 
zijinstroom en BelRAI-coördinator
- Opheffen aanpassingscoëfficiënt basistegemoetkoming voor zorg woonzorgcentra en centra voor 
kortverblijf m.i.v. 1 oktober 2023
- Voorlopige berekening basistegemoetkoming voor zorg 2024 en tegemoetkoming eindeloopbaan

Geachte voorzitter,
Geachte directie,

Met deze brief informeren we u over twee recente beslissingen van de Vlaamse Regering, nl. de 
definitieve goedkeuring van:

- het besluit dat de flexibiliteit in personeelsinzet verlengt en uitbreidt en de financiering van 
zijinstroomzorgkundigen en de BelRAI-coördinator regelt;

- het besluit dat de aanpassingscoëfficiënt opheft in de basistegemoetkoming voor zorg in 
woonzorgcentra en centra voor kortverblijf; 

alsook over de voorlopige berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor het facturatiejaar 
2024 en de tegemoetkoming “vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan”.

1 FLEXIBILITEIT IN PERSONEELSINZET, FINANCIERING 
ZIJINSTROOM EN BELRAI-COÖRDINATOR

Met onze brief van 10 juli 20231 informeerden we u over de principiële goedkeuring door de Vlaamse 
Regering van een besluit dat voorziet in:

1 Brief van 10 juli 2023, met referentie “TFO/2023/09”.
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- de verlenging en uitbreiding van de maatregelen inzake flexibiliteit van de 
personeelscategorieën die in aanmerking komen voor financiering voor de facturatiejaren 
2024 t.e.m. 2026; 

- de verlenging van de maatregelen tot een meer proportionele sanctie bij een tekort op de 
financieringsnormen voor de berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor 
facturatiejaar 2024;

- de financiering van zijinstroomzorgkundigen; 
- de afwijkingsmogelijkheid op de opleidingsvoorwaarden voor de logistiek medewerker in de 

zorg; 
- de financiering van de BelRAI-coördinator.

Op 6 oktober 2023 werd door de Vlaamse Regering het besluit2 definitief goedgekeurd. Als bijlage 
kan u de toelichting bij de definitief goedgekeurde maatregelen terugvinden. 

2 OPHEFFING AANPASSINGSCOËFFICIËNT 
WOONZORGCENTRA EN CENTRA VOOR KORTVERBLIJF 

Op vrijdag 20 oktober 2023 werd door de Vlaamse Regering definitief een besluit3 goedgekeurd dat 
voorziet in de wijziging en de opheffing van de aanpassingscoëfficiënt in de basistegemoetkoming 
voor zorg in woonzorgcentra en centra voor kortverblijf.

Tot nu toe werd een aanpassingscoëfficiënt toegepast op de delen A1 tot en met H van de 
basistegemoetkoming voor zorg voor de woonzorgcentra al dan niet met bijbehorend centrum voor 
kortverblijf. Deze aanpassingscoëfficiënt bedraagt sinds 1 januari 2021 0,995485. 

Het besluit schrapt de facto de aanpassingscoëfficiënt retroactief m.i.v. 1 januari 2023. 

2.1 WAT MET DE PERIODE VAN 1 JANUARI 2023 TOT EN MET 30 
SEPTEMBER 2023?

De basistegemoetkoming voor zorg in de periode van 1 januari 2023 tot en met 30 september 2023 
hield rekening met een aanpassingscoëfficiënt van 0,995485. De facturaties voor opnames in de 
periode van 1 januari 2023 tot en met 30 september 2023 die u al verstuurde of nog zal versturen 
aan de zorgkassen, houden uiteraard rekening met de basistegemoetkoming voor zorg zoals die op 
dat moment van toepassing was, rekening houdend met de aanpassingscoëfficiënt van 0,995485. 

Er wordt niets gewijzigd aan het bedrag van de basistegemoetkoming voor zorg voor de periode van 
1 januari 2023 tot en met 30 september 2023. U moet bijgevolg ook geen facturen crediteren en 
vervolgens opnieuw factureren. 

2 Besluit van de Vlaamse Regering van 6 oktober 2023 tot wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering, wat betreft bijkomende flexibiliteit in de 
personeelsinzet in woonzorgcentra en centra voor kortverblijf;
3 Besluit van de Vlaamse Regering van 20 oktober 2023 tot wijziging van het besluit van de Vlaamse Regering van 30 november 2018 houdende de uitvoering 
van het decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming, wat betreft de wijziging en de opheffing van de aanpassingscoëfficiënt in de 
basistegemoetkoming voor zorg in woonzorgcentra en centra voor kortverblijf.
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2.2 CORRECTIE OP DE PERIODE VAN 1/10/2023 TOT EN MET 
31/12/2023

2.2.1 Bepaling van de aanpassingscoëfficiënt voor 2023

Uiterlijk eind oktober 2023, na de definitieve goedkeuring van dit besluit, zult u via het e-loket een 
herberekening van de basistegemoetkoming voor zorg ontvangen die u kunt factureren aan de 
zorgkassen voor de personen die effectief in uw voorziening verblijven in de periode van 1 oktober 
2023 tot en met 31 december 2023. 

In deze berekening zult u zien dat voor deze periode een aanpassingscoëfficiënt van 1,013398 wordt 
toegepast. Deze coëfficiënt bestaat uit:

- enerzijds een verhoging naar 1 voor de facturaties van de personen die effectief in uw 
voorzieningen verblijven in de periode van 1 oktober 2023 tot en met 31 december 2023. 1 
staat daarbij gelijk aan een de facto opheffing van de aanpassingscoëfficiënt;

- anderzijds uit een tijdelijke verhoging van 0,013398, gedurende drie maanden, waarmee via 
de facturaties in de periode van 1 oktober 2023 tot en met 31 december 2023 ook het 
verschil in de aanpassingscoëfficiënt voor de facturaties van de periode van 1 januari 2023 
tot en met 30 september 2023 wordt gecompenseerd zodat op jaarbasis de 
aanpassingscoëfficiënt geneutraliseerd wordt.

2.2.2 Invloed van een spilindexoverschrijding in 2023

De aanpassingscoëfficiënt van 1,013398 kan enkel toegepast worden zolang het huidige 
spilindexcijfer (123,14) van toepassing is. Dit is dus minstens nog van toepassing voor het bedrag van 
de basistegemoetkoming voor zorg in de maand oktober 2023.  

Het Federaal Planbureau verwacht echter een overschrijding van de spilindex in oktober 2023. Het 
nieuwe spilindexcijfer bedraagt dan 125,60. Of de spilindex effectief in oktober wordt overschreden, 
wordt pas later bekend gemaakt. Bij een overschrijding van de spilindex wordt voor alle 
voorzieningen de basistegemoetkoming voor zorg verhoogd met ingang van de eerste dag van de 
maand volgend op de spilindexoverschrijding. Dit betekent concreet dat bij een spilindex-
overschrijding in bv. oktober 2023 de basistegemoetkoming voor zorg voor alle voorzieningen vanaf 
1 november 2023 herberekend moet worden op basis van het nieuwe spilindexcijfer. 

Deze eventuele overschrijding van de spilindex heeft ook een invloed op het cijfer van de 
aanpassingscoëfficiënt in de resterende maanden van het jaar 2023 waarin spilindex 125,60 
desgevallend van toepassing is. 

Door het toepassen van het nieuwe spilindexcijfer op de basistegemoetkoming voor zorg, die 
rekening houdt met een aanpassingscoëfficiënt van 1,013398 vanaf de eerste dag van de maand 
volgend op de spilindexoverschrijding, worden echter ook de delen A1 tot en met H van de 
basistegemoetkoming voor zorg retroactief geïndexeerd.  Het extra gedeelte van de coëfficiënt voor 
de rechtzetting voor de maanden januari tot en met september 2023 mag echter niet geïndexeerd 
worden. Om dit ongewilde effect te neutraliseren zal bij een overschrijding van de spilindex dit 
indexeffect uit de aanpassingscoëfficiënt gehaald worden en zal de aanpassingscoëfficiënt 1,013135 
bedragen vanaf de eerste dag van de maand volgend op de spilindexoverschrijding tot en met 31 
december 2023. 
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Bij een effectieve overschrijding van de spilindex zult u opnieuw een herberekening van de 
basistegemoetkoming voor zorg ontvangen via het e-loket waarbij dus zowel enerzijds de nieuwe 
index wordt toegepast en anderzijds de aanpassingscoëfficiënt wordt bijgesteld van 1,013398 naar 
1,013135.

2.2.3 Te verwachten herberekeningen basistegemoetkoming voor zorg 2023

U ontvangt dus minstens uiterlijk eind oktober een herberekening van de basistegemoetkoming voor 
zorg geldig vanaf 1 oktober 2023 o.b.v. aanpassingscoëfficiënt 1,013398 en het actuele spilindexcijfer 
123,14.

In het geval de spilindex wordt overschreden in oktober of november ontvangt u in de maand 
volgend op de maand waarin de spilindex werd overschreden, respectievelijk uiterlijk eind november 
of december, een herberekening van de basistegemoetkoming voor zorg. In deze herberekening zal 
de basistegemoetkoming voor zorg geïndexeerd worden naar spilindexcijfer 125,60 én zal de 
aanpassingscoëfficiënt 1,013135 bedragen. 

2.3 SCHRAPPING AANPASSINGSCOËFFICIËNT VANAF 1 JANUARI 2024

Vanaf 1 januari 2024 wordt de aanpassingscoëfficiënt geschrapt. Dat betekent ook dat bij de 
voorlopige berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor het facturatiejaar 2024 al 
rekening gehouden zal worden met een aanpassingscoëfficiënt van 1. 

3 VOORLOPIGE BEREKENING BASISTEGEMOETKOMING 
VOOR ZORG VOOR FACTURATIEJAAR 2024

In onze brief van 10 juli 20234 deelden we u ook de tijdslijn mee voor de berekening van de 
basistegemoetkoming voor zorg voor het facturatiejaar 2024 voor woonzorgcentra en centra voor 
dagverzorging en de berekening van de tegemoetkoming vrijstelling van arbeidsprestaties en 
eindeloopbaan. We deelden u daarbij mee dat u de berekeningen zal ontvangen tussen 16 oktober 
2023 en 31 oktober 2023 en zal kunnen consulteren in het e-loket. 

Het departement stelt momenteel alles in het werk om deze berekeningen zoals voorzien uit te 
sturen.

Enerzijds willen we hierbij de hogervermelde schrapping van de aanpassingscoëfficiënt realiseren in 
de voorlopige berekening van de basistegemoetkoming voor zorg 2024. 

Anderzijds is deze voorlopige berekening onderdeel van het transitietraject waarbij we overstappen 
van de RaaS-toepassing naar de eCalcura-toepassing. Een onderdeel van dit transitietraject is een 
testfase waarbij de toepassing en de berekeningen grondig getest worden. Uit onze recente test-
bevindingen blijkt dat er op technisch vlak nog bepaalde vereisten zijn om de stabiliteit van de 
toepassing te garanderen. Om die reden wordt op dit moment ingezet op extra kwaliteitstesten en -
garanties en wordt er een veilige oplossing uitgewerkt die ons toelaat de voorlopige berekeningen 
van de basistegemoetkoming voor zorg en de tegemoetkoming vrijstelling van arbeidsprestaties en 

4 Brief van 10 juli 2023, met referentie “TFO/2023/09”.

https://zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2023-07/TFO-2023-09.pdf
https://zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/2023-07/TFO-2023-09.pdf
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eindeloopbaan voor facturatiejaar 2024 zo spoedig mogelijk uit te sturen. U mag de berekeningen 
spoedig verwachten.

In tegenstelling tot ons eerder bericht kiezen we ervoor om de voorlopige berekening van de 
basistegemoetkoming voor zorg in centra voor dagverzorging en de berekening van de 
tegemoetkoming “vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan” nog niet te publiceren in de 
module eCalcura van het e-loket maar zoals voorheen nog steeds beschikbaar te stellen in de RaaS-
toepassing. De voorlopige berekening van de basistegemoetkoming voor zorg in woonzorgcentra 
werd al in e-loket beschikbaar gesteld voor facturatiejaar 2023 en  ook de voorlopige berekening 
voor facturatiejaar 2024 zal daar consulteerbaar zijn. 

De definitieve berekeningen beogen we later dit najaar wel volledig in de module eCalcura van het e-
loket beschikbaar te stellen. 

We vatten dit nog eens samen in dit overzicht:

Voorlopige berekening 
consulteren in:

Definitieve berekening 
consulteren in:

Basistegemoetkoming voor 
zorg woonzorgcentrum eCalcura eCalcura

Basistegemoetkoming voor 
zorg centrum voor 
dagverzorging 

RaaS eCalcura

Tegemoetkoming vrijstelling 
van arbeidsprestaties en 
eindeloopbaan

RaaS eCalcura

Door deze keuze kunnen we aan de voorzieningen de beste gebruikservaring en tijdige berekening 
garanderen. We hopen te kunnen rekenen op uw begrip. 

Met vriendelijke groeten,

Karine Moykens
Secretaris-generaal




