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uw bericht van uw kenmerk ons kenmerk bijlagen 

            TFO/2021/08       

vragen naar/e-mail  telefoonnummer datum 

Financiering ouderenzorg 02 553 35 91 1/07/2021 

Financieringouderenzorg@vlaanderen.be   

 
eWZCfin – digitale communicatie en facturatie naar de zorgkassen 
 
 
Geachte voorzitter,  
Geachte directie, 
 
In deze brief komt aan bod: 
- controle op prestatiecode; 
- opname niet stopzetten en starten op dezelfde dag; 
- automatische toekenning zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden vanaf  

1 juni 2021; 
- reden einde opname en reden einde opnameovereenkomst/ 

verblijfsovereenkomst; 
- nieuwe versies handleidingen eWZCfin; 
 
1. Controle op prestatiecode 
 
Vanaf 17 juni wordt voor iedere prestatie die u factureert gecontroleerd of deze 
overeenstemt met de opnamegegevens (bv. prestatiecode 263236 voor een 
basistegemoetkoming afhankelijkheidscategorie B in woongelegenheid WZC 
zonder bijkomende erkenning). Indien de opname en de prestatiecode niet 
overeenstemmen dan wordt de prestatie geweigerd. 
 
Indien u deze foutmelding ontvangt, dan moet u nakijken in welk type 
woongelegenheid de persoon is opgenomen en met welke 
afhankelijkheidscategorie. 
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Voor een overzicht van de prestatiecodes, zie de handleiding eWZCfin: https://www.zorg-en-
gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-ouderenvoorzieningen-en-
zorgkassen  

  
Meer informatie over de controles eWZCfin en wat je moet doen om foutmeldingen op te lossen: 
https://www.zorg-en-gezondheid.be/controles-door-de-module-ewzcfin. 

 
 

2. Opname niet stopzetten en terug starten op dezelfde dag 
 

We stellen vast dat voorzieningen soms een opname stopzetten (bv. o.w.v. een opname in het ziekenhuis) 
en de persoon opnieuw aanmelden op dezelfde dag (omdat de persoon sneller dan verwacht terugkeert). 
 
In deze gevallen zou er geen einde van de opname mogen worden gemeld aangezien de persoon maar 
enkele uren tijdens de dag afwezig is geweest. Door wel een einde van de opname en nieuwe opname 
door te sturen zijn er voor 1 datum 2 opnames gekend in eWZCfin. Het gevolg hiervan is dat vanaf 17 juni 
de volledige zending die de prestaties voor die datums bevat niet kan worden verwerkt en dus niet kan 
worden uitbetaald door de zorgkas. 
 
U stuurt dus best pas de informatie door naar de zorgkassen als u zeker bent van het vertrek van een 
persoon (bv. een einde van de opname met als reden vertrek naar het ziekenhuis pas doorsturen eenmaal 
u zeker bent dat een persoon er ook een nacht is verbleven) of u verwijdert achteraf het einde van de 
opname.  
 
Indien u prestaties in het verleden al zo doorstuurde, dan zal u de opname moeten aanpassen zodat de 
zending kan worden verwerkt. Wij zullen de voorzieningen waar deze situatie zich voordoet aanschrijven.  

 
3. Automatische toekenning zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden vanaf 1 juni 2021 

 
Vanaf 1 juni 2021 moeten er geen papieren aanvraagformulieren voor het zorgbudget zwaar 
zorgbehoevenden worden bezorgd aan de zorgkassen voor personen die recht hebben op een zorgbudget 
voor zwaar zorgbehoevenden en die verblijven in een door Zorg en Gezondheid erkend: 

- woonzorgcentrum; 
- centrum voor kortverblijf met een afhankelijkheidscategorie C of Cd; 
- centrum voor dagverzorging met een afhankelijkheidscategorie C of Cd. 

 
Voor personen waarvoor er geen digitale berichten worden verzonden naar de zorgkassen is er geen 
automatische toekenning van het zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden mogelijk. Voor deze personen 
is er dus wel nog een papieren aanvraag nodig indien zij aanspraak kunnen maken op een zorgbudget 
voor zwaar zorgbehoeven. Meer informatie vindt u op de volgende website: 
https://www.vlaamsesocialebescherming.be/zorgbudget-voor-zwaar-zorgbehoevenden. 

https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen
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https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen
https://www.zorg-en-gezondheid.be/controles-door-de-module-ewzcfin
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4. Reden einde opname en reden einde opnameovereenkomst of verblijfsovereenkomst  

 
Om het recht op het zorgbudget voor zwaar zorgbehoeven correct te kunnen toekennen, moet het einde 
van de opnameovereenkomst/verblijfsovereenkomst worden doorgestuurd naar de zorgkassen. De reden 
van het einde van de opnameovereenkomst of verblijfsovereenkomst die u doorstuurt, zal bepalen of de 
zorgkas het zorgbudget kan blijven toekennen of moet stopzetten. 

 
Om de zorgbudgetten correcter te kunnen toekennen werd er een reden “einde verblijfsovereenkomst” 
toegevoegd aan het opnamebericht en werden de verschillende redenen die kunnen worden 
doorgestuurd voor het einde van de opname en het einde van de opname/verblijfsovereenkomst 
aangepast. De softwarepakketten waar de ouderenvoorzieningen mee werken zullen in de komende 
maanden deze wijzigingen toepassen. De timing van de ingebruikname zal dus afhangen van het 
softwarepakket waar u mee werkt. 
 
In de handleiding eWZCfin wordt beschreven hoe u de verschillende redenen moet toepassen. 

 
5. Nieuwe versies van de handleidingen eWZCfin 

 
Nieuwe versies van de handleidingen werden gepubliceerd op de website. 
 
- Handleiding over het digitaal opname- en facturatieproces tussen ouderenvoorzieningen en 

zorgkassen: https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-digitaal-opname-en-facturatieproces-
tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen  

- Handleiding controles: https://www.zorg-en-gezondheid.be/controles-door-de-module-ewzcfin  
 

 
Ik wens u alvast een welverdiende vakantieperiode toe na een hectische en slopende, nu al 17 maanden 
durende covid19-pandemie. 
 
Met vriendelijke groeten, 

 
Dirk Dewolf, 
Administrateur-generaal 
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