Onderwerp: toepassing meldingstermijn 5 werkdagen bij versturen opnames en indicatiestellingen
via eWZCfin aan de zorgkassen

Beste,

Vanaf 1 mei 2021 zal voor een eerste groep van ouderenvoorzieningen de meldingstermijn van 5
werkdagen worden toegepast voor het doorsturen van opnameberichten en indicatiestellingen via
eWZCfin naar de zorgkassen (zie bijlage). Voor de overige ouderenvoorzieningen wordt de
meldingstermijn toegepast vanaf 1 juni 2021. De groepen werden willekeurig bepaald om de
activatie van de meldingstermijn te spreiden. U kan niet van groep veranderen.

Nieuwe opnames, aanpassingen aan bestaande opnames en indicatiestellingen moeten binnen 5
werkdagen worden gemeld aan de zorgkassen.

Indien opnamegegevens of indicatiestellingen laattijdig worden doorgestuurd, dan zal de datum van
melding gelden als de ingangsdatum van de opname of woongelegenheidsperiode.

Voor meer informatie zie de handleiding eWZCfin: https://www.zorg-en-gezondheid.be/handleiding-
digitaal-opname-en-facturatieproces-tussen-ouderenvoorzieningen-en-zorgkassen

Indien door overmacht de meldingstermijn niet werd gerespecteerd kan een uitzondering worden
aangevraagd bij de zorgkassen. De volgende procedure is daarvoor van toepassing:

e Schriftelijke melding via mail

e Informatie die de mail moet bevatten:

o HCO-nummer voorziening
INSZ-nummer persoon/personen waarvoor meldingstermijn moet worden aangepast
Periode waarvoor overmacht wordt aangevraagd
Reden van de overmacht duidelijk omschreven
Voldoende argumenten met bewijsstukken ter staving
o Vermelding bij welke zorgkassen de aanvraag werd ingediend

e De zorgkas bezorgt een ontvangstbevestiging binnen de 5 werkdagen na ontvangst van de

melding.
e De zorgkas neemt een beslissing binnen de 3 weken na ontvangst van de melding.
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Contactgegevens van de zorgkassen: https://www.vlaamsesocialebescherming.be/de-zorgkassen.

Met vriendelijke groeten,
Team financiering ouderenzorg

Vlaamse overheid

AGENTSCHAP ZORG & GEZONDHEID

E financieringouderenzorg@vlaanderen.be
Koning Albert ll-laan 35 bus 33, 1030 Brussel
www.zorg-en-gezondheid.be
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