
Algemeen 
 

De handleiding voor verstrekkers werd aangepast. De recentste versie is telkens te raadplegen via 

deze link: https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/mh-

cookbook/documenten/VSB_MOHM_handleiding_verstrekkers.pdf  

Naast een aantal kleine, meestal taalkundige, correcties zijn de belangrijkste wijzigingen de volgende: 

- Het medisch voorschrift bij SDA moet zijn ingevuld door een neuroloog OF een arts van het 

GRAT. Tot op heden stond hier overal enkel “[…] OF het GRAT”. Gezien de automatische 

controle op RIZIV erkenningsnummer van een arts (bij opladen van een medisch voorschrift) 

willen we geen verwarring scheppen. Er mag hier namelijk géén RIZIV erkenningsnummer 

van een GRAT worden ingevuld. Het moet effectief een RIZIV nummer van een arts van het 

GRAT zijn. Dit werd op verschillende plaatsen in de handleiding aangepast.  

- Er werden een aantal FAQ’s toegevoegd in de handleiding. 

- Er werd verduidelijk dat het niet mogelijk is om een tweede AD kussen te vragen bij huur 

SDA. 

- Er werd verduidelijkt dat bij voortijdige aanpassingen van minder dan 300 euro, dit eventueel 

op de budgetteller mag worden gefactureerd. 

- De tekst uit de bijlage van de 3e nieuwsbrief van 2023 is toegevoegd aan de handleiding. Het 

betreft concrete info rond het RIZIV erkenningsnummer van een arts en van het (G)RAT en 

de controle die hierop nu automatisch door eMOHM wordt gedaan. 

- Een aantal overgangsmaatregelen of tijdelijke bepalingen, die ondertussen gedateerd zijn, 

werden verwijderd. Bijvoorbeeld: Iriscare heeft met ingang van 1 januari 2024 het 

hulpmiddelenbeleid van Phare overgenomen, dit werd aangepast. 

De specifieke wijzigingen worden hieronder verder toegelicht.  

Toegevoegd in de handleiding  
 

2.2.2 Verhuis van de gebruiker/aanvrager 
 

FAQ 

Vraag: Een persoon met een lopend huurcontract WZC in Wallonië verhuist naar een door Vlaanderen 

erkend WZC  

Moet de VSB-aanvraag volledig met nieuwe documenten gebeuren of mogen de oude documenten 

(oud voorschrift, of ev. oud akkoord) gebruikt worden?  

Antwoord: Het akkoord wordt overgenomen van de deelentiteit. Bij de VSB-aanvraag mogen de 

bijlagen van de oorspronkelijke aanvraag uit de deelentiteit worden gebruikt. Zie hiervoor ook artikel 

6 en 7 van het samenwerkingsakkoord: 

Art. 6. Als de woonplaats van de persoon is gewijzigd naar een andere deelentiteit, dan wordt het 

dossier meegegeven met de rechthebbende op een mobiliteitshulpmiddel of overgemaakt naar het 

loket aangeduid door de persoon, zodat de nieuwe deelentiteit over alle relevante gegevens uit het 

dossier beschikt met het oog op de behandeling van lopende (renting) of nieuwe aanvragen. 
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Art. 7. Als de woonplaats van de persoon, die beschikt over een mobiliteitshulpmiddel dat is 

afgeleverd in een rentingsysteem, gewijzigd is naar een andere deelentiteit, dan beschikt hij over een 

uitlooprecht van 3 maanden. Deze periode start vanaf de dag waarop de wijziging van domicilie is 

geregistreerd in de gemeente.  

In de periode van het uitlooprecht kan de rechthebbende op een mobiliteitshulpmiddel vervolgens in 

de deelentiteit van zijn nieuwe woonplaats een nieuwe aanvraag indienen. 

Op verschillende plaatsen in de handleiding  

Bij aanvragen verhuur SDA wordt  ook de vereenvoudigde aanvraag gevolgd, maar hier moet het 

medisch voorschrift worden ingevuld door een neuroloog of een arts van het GRAT en het RAR door 

een GRAT (zie ook hoofdstuk SDA).  

Op verschillende plaatsen in de handleiding 

Indien er niet effectief werd afgeleverd binnen de 12 maanden, dient de aanvraag opnieuw 

ingediend te worden. De documenten die bij de eerdere aanvraag werden toegevoegd, mogen 

NIET hergebruikt worden. 

6.2.2 Welke mobiliteitshulpmiddelen 
 

In geval een persoon 2 manuele rolstoelen huur binnen het SDA huursysteem; dan is er dus ook geen 

2e AD kussen mogelijk. In die gevallen kan de persoon zijn AD kussen verleggen van de ene rolstoel 

naar de andere. 

7.1.3 Aflevering  
 

Wisselen van afgeleverd mobiliteitshulpmiddel 

Wanneer een mobiliteitshulpmiddel in aankoop toch nog gewisseld zou worden (bijvoorbeeld omdat 

er iets mankeert dat nog onder garantie valt) en de verstrekker gaat het afgeleverde MOHM ophalen 

en een andere MOHM afleveren, dan moet dit gemeld worden aan de zorgkas (met het nieuwe 

serienummer).  

In eMOHM zelf moet er echter niet gewijzigd worden. Er moet dus geen nieuwe aflevering volgen. 

Er dient ook geen nieuw afleveringsattest te worden getekend. 

 

FAQ  

Situatie: in 1 aanvraag wordt het MOHM aanvaard maar het AD kussen wordt geweigerd. Er wordt 

nog niets afgeleverd. Er komt een 2e aanvraag binnen met enkel een aanpassing: een AD kussen van 

een ander type. 

Instructie: ofwel wordt het aanvaarde MOHM eerst afgeleverd en volgt er nadien een “voortijdige 

aanpassing” met het AD kussen. Ofwel wordt de volledige aanvraag (van MOHM + AD kussen) 

geannuleerd en dient de verstrekker een nieuwe aanvraag in (met opnieuw het MOHM en het AD 

kussen van het andere type). 



7.8.8 Budgetteller  

 
Aanpassingen waarvoor geen tegemoetkoming wordt voorzien en die minder dan 300 euro kosten, 
mogen op het onderhoudsbudget worden aangerekend, uiteraard enkel na een door de gebruiker 
goedgekeurde en ondertekende offerte.  

7.8.12 Eénmalige bijkomende tegemoetkoming  

De documenten die nodig zijn bij deze aanvraag zijn: 

- Aanvraagdocument; 

- Motiveringsrapport, opgesteld door de verstrekker; 

- Bestek (het aantal werkuren en het uurloon moeten hierin worden gespecifieerd). 

8.3 Welk MOHM kan een 2e rolstoel zijn? 
 

Merk op: de manuele standaardrolstoel voor een gebruiker tot de 18e verjaardag is bedoeld voor 

beperkt gebruik per dag. De rolstoel wordt gebruikt om zich beperkt te verplaatsen binnenshuis of 

buitenshuis. De rolstoel is bedoeld om deel te nemen aan het gezins- en sociale leven. Gebruikers 

vanaf de 18de verjaardag, ingeval van kleine gestalte of indien ten gevolge van groeistoornissen geen 

belangrijke toename in gestalte tijdens de voorziene gebruiksduur te verwachten is, komen ook in 

aanmerking voor een tegemoetkoming.  

13.1 Medisch voorschrift  
 

Correct RIZIV nummer  → volledig hoofdstuk werd toegevoegd 

 

13.2 Rolstoeladviesrapport 
 

Als de gebruiker zich aanmeldt bij een (G)RAT, moet het RAR afgeleverd worden (aan de gebruiker) 

binnen de 50 werkdagen (20 werkdagen indien SDA patiënt) na de dag waarop de gebruiker zich 

heeft aangemeld1. Daarom zal de datum van aanmelding mee worden genoteerd op het RAR.  

 

Correct RIZIV nummer → volledig hoofdstuk werd toegevoegd 

 

14 Verstrekkers van mobiliteitshulpmiddelen 
 

e-loket → volledig hoofdstuk werd toegevoegd 

 

  

 
1 In tegenstelling tot de RIZIV-reglementering wordt er dus niet meer met een miniconventie gewerkt, waarin 
staat dat het RAT het RAR moet bezorgen aan de verstrekker die de patiënt naar het RAT doorverwezen heeft. 

 



Geschrapt en/of aangepast in de handleiding  
 

2.1.1 VAPH 
Inwoners van het tweetalig gebied Brussel-Hoofdstad, die niet verzekerd zijn bij de Vlaamse sociale 

bescherming, maar wel erkend zijn als persoon met een handicap door het Vlaams Agentschap voor 

Personen met een Handicap (VAPH), kunnen gedurende een overgangstermijn van maximum vijf 

jaar, voor de aanvullende tegemoetkomingen die voorheen vergoed werden door het Vlaams 

Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH) een beroep doen op de Vlaamse sociale 

bescherming.  

In dat geval zal voor de Vlaamse Gemeenschap de Bijzondere Technische Commissie het bedrag en 

de supplementen bepalen op basis van de Vlaamse regelgeving en rekening houdend met wat reeds 

is toegekend door de GGC als basistegemoetkoming. 

2.3.3 Schema voor Brussel 
 

  

Huidige handicap-specifieke 

MOHM Overgedragen RIZIV-MOHM 

Verzekerd in VSB, erkenning 

VAPH VSB VSB of GGC 

Verzekerd in VSB, erkenning 

Phare (Cocof) VSB of Cocof GGC VSB of GGC 

Niet verzekerd in VSB, erkenning 

VAPH Max drie jaar in VSB GGC GGC 

Niet verzekerd in VSB, erkenning 

Phare (Cocof) Cocof GGC GGC 

 

6.1.3 Huurforfaits  
 

Overgangsmaatregel (zie art.649 BVR):  

Wat de huur van manuele rolstoelen betreft bij tijdelijke huur, verhuur SDA en verhuur thuiszorg, 

worden de periodieke huurforfaits verhoogd met 20 euro voor de maanden januari 2019 tot en met 

december 2020.  

Wat de huur van elektronische rolstoelen betreft bij verhuur SDA worden de periodieke huurforfaits 

verhoogd met 200 euro voor de maanden januari 2019 tot en met december 2020. 

De verstrekker dient hier geen aparte prestatiecode voor aan te vragen. Hij factureert gewoon met 

de juiste prestatiecode van  de verhuur.  

 

 



6.1.5 Aflevering  

 

Momenteel krijgen de verstrekkers bij een positieve beslissing automatisch een signaal krijgen dat er 

30 kalenderdagen afleveringstermijn zijn. Dit is niet correct. De verstrekker mag deze melding 

negeren.  

 

6.1.15 Bestaande huurcontracten 

 
Er is een datamigratie voorzien van de VI naar VSB van alle in Vlaanderen gedomicilieerde personen 

met een lopend huurcontract.  

Half januari 2019 zal VSB aan iedere verstrekker met huurcontracten in die datamigratie een lijst 

hebben bezorgd van zijn lopende huurcontracten met toevoeging van een VSB referentie. 

Dat laat toe dat de betrokken verstrekkers vanaf februari (voor de maand januari) kunnen factureren 

op die VSB referenties en geen aanvraag moeten indienen. 

De inwoners van Brussel worden niet meegenomen in de datamigratie.  

- Inwoners van Brussel die niet aangesloten zijn bij VSB moeten zich wenden tot de GGC; 
- Inwoners van Brussel die wel aangesloten zijn bij VSB en die niet verblijven in een door 

Vlaanderen erkend woonzorgcentrum en die hun lopend huurcontract willen verder zetten 
moeten zich wenden tot de GGC; 

- Inwoners van Brussel die wel aangesloten zijn bij VSB en die verblijven in een door 
Vlaanderen erkend woonzorgcentrum kunnen kiezen tussen GGC en VSB om hun lopend 
huurcontract verder te zetten. Als deze personen verkiezen om hun huurcontract verder te 
zetten bij VSB zal door de verstrekker een nieuwe aanvraag moeten worden ingediend. We 
denken dat dit over kleine aantallen zal gaan. 

De verstrekker zal in zijn software toepassing kunnen zien of en bij welke zorgkas iemand 

aangesloten is. 

Deze informatie werd gecommuniceerd in verschillende nieuwsbrieven:  
https://www.vlaamsesocialebescherming.be/formulieren-en-documenten-over-
mobiliteitshulpmiddelen 
 

6.2.2 Welke mobiliteitshulpmiddelen (huur SDA) 
 

Wanneer er echter op beide rolstoelen (standaardrolstoel en modulaire rolstoel) een AD kussen 

nodig is, zal dit geen prestatiecode mogen zijn van een “tweede zitkussen” (prestatiecode 220595 of 

220606).  

Wanneer dit problemen oplevert met de hernieuwingstermijn, moet “voortijdige hernieuwing” 

worden aangeduid. In dit geval moet het niet gaan om een effectieve voortijdige hernieuwing 

omwille van pathologische wijziging of gebruiksomstandigheden. Het moet enkel aangeduid worden 

in het systeem als “voortijdige hernieuwing” omdat het anders door eMOHM zal geweigerd worden. 

Indien het AD kussen wordt aangevraagd als (voortijdige) hernieuwing en het veld “SDA” is 

aangevinkt, dan volgt dit een vereenvoudigde procedure. 
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