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In deze nieuwsbrief:

e Bijkomende informatie bij herindiening dossier

e Geschrapte pseudoproductcodes per 1 juli 2022

e Automatisch stopgezette dossiers wegens niet afleveren binnen 6 maanden
e Datum van aflevering bij ondertekening van afleverdocument

1. Bijkomende informatie bij herindiening dossier

Wanneer een dossier na weigering opnieuw wordt ingediend met bijkomende informatie, moet deze
informatie worden opgenomen in het motiveringsrapport. Voor de ZKC (en BTC) is het vaak een
zoektocht om na te gaan wat er extra is toegevoegd na de vorige weigering van het dossier.

Het agentschap vraagt aan de verstrekker om in het motiveringsrapport te duiden welke de nieuwe
informatie en gegevens betreffen. De verstrekker vermeldt hierbij duidelijk de datum van de update
van de motivering: vb. extra motivering op DD/MM/JJJJ:...

Ook indien het rolstoeladviesrapport wordt gewijzigd, moet dit worden opgenomen in het
motiveringsrapport. Zo worden alle nieuwe elementen of gegevens verzameld in één document en
kan de ZKC en eventueel de BTC het dossier sneller behandelen.

2. Geschrapte pseudoproductcodes per 1 juli 2022

De volgende pseudoproductcodes werden per 1 juli door het agentschap geschrapt:

-112103000012: modulair aanpasbare ziteenheid voor de gebruiker vanaf de 18% verjaardag. Voor
dit type aanpassing en VSB prestatiecode 225598 werd 1 aanvraag met betrekking tot een nieuwe
aanpassing goedgekeurd: 112103200002.

-202108000017: tegemoetkoming voor een armlegger gootvormig en scharnierend. Voor dit type
aanpassing en VSB prestatiecode 223196 werden 2 aanvragen met betrekking tot een nieuwe
aanpassing goedgekeurd: 202108200007 en 202108200016.

-202122000017: tegemoetkoming voor een fixatiesysteem voor beide knieén. Voor dit type
aanpassing en VSB prestatiecode 223093 werd 1 aanvraag met betrekking tot een nieuwe aanpassing
goedgekeurd: 202122200007.
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-202107000015: tegemoetkoming voor een armlegger gootvormig of verstrekt of verbreed. Voor dit
type aanpassing en VSB prestatiecode 223174 werd 1 aanvraag met betrekking tot een nieuwe
aanpassing goedgekeurd: 202107200005.

De schrapping van de pseudoproductcodes betekent dat de verstrekker voor de aanvraag van
bovenstaande aanpassingen vanaf 1 juli enkel de op de productlijst opgenomen producten kan
hanteren en niet langer de pseudoproductcodes.

De vernieuwde productlijst is terug te vinden op onze website via volgende link:
https://www.vlaamsesocialebescherming.be/welke-mobiliteitshulpmiddelen-kan-je-krijgen

3. Automatisch stopgezette dossiers wegens niet afleveren binnen 6 maanden

Het agentschap vraagt extra aandacht voor het tijdig digitaal melden van de aflevering. De
verstrekker heeft hiervoor 6 maanden de tijd na het ontvangen van de (gedeeltelijke) goedkeuring
van de aanvraag. Rapportering van de tweede jaarhelft van 2021 toont een gemiddelde van 66
automatische stopzettingen per maand omwille van het niet respecteren van deze termijn. Een
stopgezette aanvraag kan niet worden gereactiveerd. Dit betekent dat een aanvraag opnieuw moet
worden ingediend volgens de gekende procedures van een nieuwe aanvraag. Dit is arbeidsintensief
voor zowel de verstrekker als de zorgkas.

Indien de termijn van zes maanden niet zal gehaald worden, wordt aan de verstrekker gevraagd om
de zorgkas hiervan tijdig op de hoogte te brengen.

4. Datum van aflevering bij ondertekening van het afleverdocument of huurcontract

AVSB krijgt de melding dat de datum van aflevering vaak digitaal op het formulier staat. Het lijkt er
dan op dat de datum wordt toegevoegd na het ondertekenen en inscannen van het formulier. Het
toevoegen of wijzigen van gegevens na ondertekening door de gebruiker of diens vertegenwoordiger
is niet toegestaan. Het formulier heeft steevast als doel dat de gebruiker de aflevering én de datum
van aflevering bevestigt. Indien er gegevens worden aangebracht na ondertekening door de
gebruiker, dan zijn deze gegevens niet rechtsgeldig.
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