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Nieuwsbrief mobiliteitshulpmiddelen 2021 nr. 7 

In deze nieuwsbrief: 

• Wachttijd voor MOHM 

• Indexatie 1 januari 2022 

• Facturatie verhuur – bijkomende controle op dubbele facturatie 

• Aanvraagdocument: telefoonnummer gebruiker 

• Motiveringsrapport: individuele motivering 

• Aanvraag ‘BTC tegemoetkoming innovatief product of basisproduct niet opgenomen op de 

productlijst’ 

 

1. Wachttijd voor MOHM 

Vanaf 1 januari 2022 wordt er voor aanvragen mobiliteitshulpmiddelen bij laattijdige aansluiting een 

wachttijd opgelegd voor personen ouder dan 26 jaar. De overgangsperiode van 3 jaar waarbij geen 

wachttijd kon worden opgelegd, is op dat moment afgelopen.  

Voor wie?  

De wachttijd wordt toegepast voor personen die gedomicilieerd zijn in Brussel en die niet tijdig   

aansluiten bij VSB. Het moet gaan om een laattijdige aansluiting bij VSB vanaf 1 januari 2022. 
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Voorwaarden 

Inwoners van Brussel die in het vrijwillig stelsel niet tijdig bij een zorgkas aansloten, moeten 

gedurende een periode van 5 jaar, onmiddellijk voorafgaand aan de datum waarop het recht op een 

tegemoetkoming MOHM geopend wordt: 

1. ofwel ononderbroken bij een zorgkas aangesloten zijn; 

2. ofwel ononderbroken sociaal verzekerd zijn in een andere lidstaat van de Europese Unie dan 

België, van de Europese Economische Ruimte of in Zwitserland. Let op, België telt hier dus niet mee; 

3. ofwel voldoen aan een combinatie van beide vorige criteria 

Vallen deze personen onder de wachttijd voor VSB, dan kunnen zij voor de tegemoetkoming 

mobiliteitshulpmiddelen wel steeds onmiddellijk een beroep doen op het systeem van Iriscare 

(gemeenschappelijke gemeenschapscommissie). 

Bijvoorbeeld: persoon woont sinds 2015 in Brussel en is niet aangesloten bij VSB. In 2022 wenst deze 

persoon, die dan 30 jaar oud is, toch aan te sluiten bij een zorgkas en zijn zorgpremie te betalen. 

Deze gebruiker kan ten vroegste een aanvraag voor een MOHM indienen bij VSB vanaf 1 januari 

2027. Indien hij vóór 2027 een aanvraag MOHM wenst in te dienen, dient hij zich te richten tot het 

systeem van Iriscare.  

Aandachtspunt 

Is er wachttijd van toepassing, maar is de persoon nog niet aangesloten bij een zorgkas, dan krijgt de 

verstrekker volgende melding te zien bij het consulteren van de verzekerbaarheid: 

“EMOHM_REASON_003     Persoon mag aansluiten maar heeft geen aansluiting bij een zorgkas 

(VSB)”.  

Pas nadat een persoon aangesloten is bij de Vlaamse sociale bescherming, krijgt men de melding dat 

er sprake is van een wachttijd: “EMOHM_REASON_WAITING_PERIOD   Persoon heeft wachttijd voor 

MOHM tot en met het jaar YYYY”. 

Dit komt omdat de wachttijd pas kan berekend worden op het moment dat er een aansluiting bij een 

zorgkas is. 

Meer informatie over aansluiting is terug te vinden in deze nota: 

https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/mh-

cookbook/documenten/VSB_MOHM_nota_aansluitenzorgkas.pdf  

Gevolgen voor lopende aanvragen (aankoop – huur) 

Dossiers die nog werden aangevraagd vóór 1 januari 2022 en waar er dus op dat moment nog geen 

wachttijd gold, worden verder behandeld/uitbetaald.  

Lopende aansluitingen 

Brusselaars die vóór 1 januari 2022 bij een zorgkas aangesloten waren, kunnen steeds zonder 

wachttijd een aanvraag MOHM indienen, ook vanaf 1 januari 2022. Dit uiteraard alleen voor zover zij 

aangesloten blijven. 

Bijvoorbeeld: Brusselaar die officieel aansluit in 2021, mag gewoon aanvragen MOHM indienen en 

heeft geen wachttijd. Ook niet als er een aanvraag wordt ingediend in 2022 of later.  

https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/mh-cookbook/documenten/VSB_MOHM_nota_aansluitenzorgkas.pdf
https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/mh-cookbook/documenten/VSB_MOHM_nota_aansluitenzorgkas.pdf
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Verhuis van Vlaanderen naar Brussel 

Personen met een tegemoetkoming MOHM die van Vlaanderen naar Brussel verhuizen, kunnen geen 

wachttijd hebben voor deze tegemoetkoming. 

 

2. Indexatie 1 januari 2022 

Met ingang van 1 januari 2022 worden de tegemoetkomingen voor mobiliteitshulpmiddelen 

geïndexeerd met 0,57%. 

De lijst van de tegemoetkomingen kan u terugvinden op onze website: 

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/hoeveel-betaal-je-voor-een-mobiliteitshulpmiddel 

Aan de gemandateerde verdelers werd gevraagd om de publieksprijzen van hun erkende producten 

aan te passen aan deze geïndexeerde tegemoetkomingen. Het resultaat van deze aanvragen zal 

zichtbaar zijn in de productlijst van januari 2022. Deze lijst wordt eind december 2021 gepubliceerd 

op de website. 

Aandachtspunt 

Als verstrekker factureert u steeds het bedrag gelijk aan het bedrag van de tegemoetkoming voor het 

MOHM, zoals van toepassing op de datum van aflevering. Indien de publieksprijs lager ligt dan het 

bedrag van de tegemoetkoming, dan wordt de publieksprijs gefactureerd. 

Bijvoorbeeld: voor een manuele standaardrolstoel die op 20/12/2021 werd afgeleverd, factureert u 

in januari 2022 een bedrag van 775,53 EUR (= tegemoetkoming 2021). Indien u toch de geïndexeerde 

tegemoetkoming zou factureren, zal het systeem de factuur weigeren. 

 

3. Facturatie verhuur – bijkomende controle in eFACT op dubbele facturatie 

In de release van december 2021 van de toepassing eFACT, die de facturen van de ondernemingen 

verwerkt, werd een bijkomende controle ingevoerd. Deze controle zorgt ervoor dat het niet meer 

mogelijk zal zijn om voor éénzelfde gebruiker, dezelfde prestatiemaand (maar met een verschillend 

VSB referentienummer) in verhuur te factureren (met uitzondering van die gevallen waar er een 

dubbel huurcontract mogelijk is, zoals bij een 2e manuele rolstoel in huur en het huursysteem SDA). 

Bijvoorbeeld: voor persoon X wordt huur standaardrolstoel gefactureerd voor september 2021. En 

voor persoon X wordt ook huur modulaire rolstoel gefactureerd voor september 2021. Al dan niet 

door een verschillende onderneming. 

In voorkomend geval zal u volgende foutboodschap zien : R500426 "Voor deze gebruiker werd reeds 

huur gefactureerd voor deze maand." 

In veel gevallen is een andere onderneming betrokken, die ook een lopend huurcontract heeft en 

eerder heeft gefactureerd voor die prestatiemaand.  

Via het consulteren van de historiek kunt u nagaan of er voor deze persoon reeds een lopend 

huurcontract is. U kunt via dit consultatiescherm wel niet zien bij welke onderneming het 

huurcontract lopende is. Hiervoor kunt u de zorgkas contacteren.  

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/hoeveel-betaal-je-voor-een-mobiliteitshulpmiddel
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U kan dan contact opnemen met die bewuste onderneming om in onderling overleg te bepalen aan 

welke onderneming de verhuurde rolstoel toebehoort en welk dossier moet stopgezet worden door 

de zorgkas. 

 

4. Aanvraagdocument: telefoonnummer gebruiker 

VSB vraagt om bij het invullen van het aanvraagdocument bijzondere aandacht te hebben voor het 

telefoonnummer van de gebruiker of de vertegenwoordiger. Telefonische contactgegevens zijn 

namelijk nuttig bij het plannen van een huisbezoek door de Zorgkassencommissie.  

 

5. Motiveringsrapport: individuele motivering 

VSB ontvangt signalen van de zorgkassen, de Zorgkassencommissie en de Bijzondere Technische 

Commissie Mobiliteitshulpmiddelen dat de kwaliteit van de motiveringsrapporten vaak voor 

verbetering vatbaar is. Er wordt op gewezen, dat voor bepaalde aanvragen (bv. de verhuur van een 

standaardrolstoel of een BTC tegemoetkoming voor een ‘Freewheel’) de motivering doorgaans 

gestandaardiseerd is. Dat is niet de bedoeling. 

Ook bij aanvragen voor een tweede manuele rolstoel dient duidelijk te worden opgenomen aan 

welke voorwaarde (voor een tweede manuele rolstoel) de gebruiker voldoet.  

Het Agentschap benadrukt nogmaals, dat elke aanvraag individueel gemotiveerd moet zijn. U toont 

dus telkens de noodzaak, gebruiksfrequentie, werkzaamheid en doelmatigheid van het 

mobiliteitshulpmiddel (en/of aanpassingen aan het mobiliteitshulpmiddel) aan, en dit in functie van 

de beperkingen en activiteiten van de persoon. ‘Copy paste’ wordt niet aanvaard en kan leiden tot 

een weigering van het dossier.  

 

6. Aanvraag ‘BTC tegemoetkoming innovatief product of basisproduct niet opgenomen 
op de productlijst’ 

Als er mobiliteitshulpmiddelen worden aangevraagd die niet opgenomen zijn op de productlijst, dan 

moet de aanvraag aan bepaalde voorwaarden voldoen. VSB verwijst naar het BVR, artikel 291 tot en 

met 295. 

Bijvoorbeeld: u dient een aanvraag in voor een BTC tegemoetkoming voor een elektronische rolstoel 

die niet opgenomen is op de VSB productlijst. De volgende documenten moeten aan de aanvraag 

worden toegevoegd: 

BVR, Bijlage 5. Documenten en inlichtingen die de productfiche, vermeld in artikel 363, §1, moet 

bevatten. 

Art. 1. Bij een aanvraag voor een manuele of elektronische rolstoel, een rolstoelonderstel voor een 

zitschelp of een modulaire ziteenheid of een elektronische scooter moeten de volgende inlichtingen 

en documenten worden gevoegd: 

1°de EU-conformiteitsverklaring; 

2°het geldig keuringsbewijs afgeleverd door een Europees testinstituut waaruit blijkt dat het 

product beantwoordt aan de norm EN12183 of EN12184; 
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3°de productdocumentatie in de drie landstalen; dit omvat minimaal een beschrijving, duidelijke 

afbeeldingen of schema’s; 

4°een afbeelding specifiek van het mobiliteitshulpmiddel zoals aangeboden om op de lijst 

opgenomen te worden; 

5°de volledige gebruiksaanwijzing in de drie landstalen conform artikel 18 van het koninklijk 

besluit van 18 maart 1999 betreffende de medische hulpmiddelen;  

6°de publieksprijs (inclusief BTW) voor het mobiliteitshulpmiddel; 

7°de volledige prijslijst van het aangevraagde mobiliteitshulpmiddel en de bijhorende 

aanpassingen. 

 

Aandachtspunt 

Wanneer u een BTC tegemoetkoming voor een mobiliteitshulpmiddel en aanpassingen aan het 

mobiliteitshulpmiddel niet opgenomen op de VSB productlijst aanvraagt, moet u volgende 

prestatiecodes gebruiken: 

• 240497: BTC tegemoetkoming innovatief product of basisproduct niet opgenomen op de 

productlijst 

• 240519: BTC tegemoetkoming aanpassingen bij maatwerk of innovatief product of 

basisproduct niet opgenomen op de productlijst 

• 240534: BTC tegemoetkoming onderhoud en herstelling maatwerk of innovatief product of 

basisproduct niet opgenomen op de productlijst 

De code ‘240519’ wordt vaak uit het oog verloren.  

Vanaf 1 januari 2022 zullen de dossiers strenger worden beoordeeld. Indien de gegeven richtlijnen 

niet worden opgevolgd, zullen de dossiers niet ontvankelijk worden verklaard. 

 


