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Nieuwsbrief mobiliteitshulpmiddelen 2020 nr. 4

1. Bijkomende tijdelijke maatregelen naar aanleiding van de coronacrisis m.b.t. de
afleveringen:

In de Nieuwsbrief mobiliteitshulpmiddelen 2020 nr. 3 werd met ingang van 19 maart 2020 en tot
tegenbericht toegelaten dat de aflevering van een mobiliteitshulpmiddel in huur WZC wordt
getekend door het WZC zelf in plaats van door de gebruiker.

Deze maatregel wordt uitgebreid, in die zin dat de aflevering van een mobiliteitshulpmiddel vanaf 19
maart 2020 en tot tegenbericht in geen enkel geval meer getekend moet zijn door de gebruiker. De
verstrekker vermeldt wel steeds de naam van de gebruiker op het afleveringsdocument samen met
volgende boodschap: “niet getekend door de gebruiker ter beperking van het risico op
coronabesmetting”.

2. Bijkomende tijdelijke maatregelen naar aanleiding van de coronacrisis m.b.t. de
rolstoel adviesrapporten:

In de Nieuwsbrief mobiliteitshulpmiddelen 2020 nr. 3 werd met ingang van 19 maart 2019 en tot
tegenbericht toegelaten dat voor de dringende vragen het RAR telefonisch zou worden afgenomen.

Deze maatregel wordt als volgt en tot tegenbericht aangepast:

e Aanvragen voor verhuur SDA kunnen vanaf 19 maart 2020 en tot tegenbericht nu ook
ingediend worden zonder RAR. In voorkomend geval wordt het RAT nummer 790.999.36
gebruikt. Let wel, als een erkenningsnummer wordt ingevoerd moet in eMOHM ook een
document opgeladen worden (bijv. een leeg document of een tweede maal het
aanvraagdocument). Zonder document zal eMOHM de aanvraag weigeren

e Voor gekende patiénten en in de mate dat het (G)RAT het mogelijk acht om een kwaliteitsvol
RAR af te leveren op basis van de informatie waarover het beschikt, kan het (G)RAT een RAR
afleveren zonder telefonische of live consultatie van de gebruiker, ook voor niet-dringende
aanvragen zoals scooters en zitdriewielfietsen

e Voor nieuwe patiénten met een ‘niet dringende’ vraag (aanvragen scooters of
zitdriewielfietsen) gelden de bestaande procedures onverminderd verder. Afspraken voor
het toekennen van een scooter of fiets worden bijgevolg geannuleerd en worden later
opnieuw ingepland
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