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1 INLEIDING 

In het Vlaams regeerakkoord 2019 – 2024 staat dat de revalidatieziekenhuizen, de voorzieningen met een 
Vlaamse revalidatieovereenkomst (verder de revalidatievoorzieningen), de initiatieven van beschut wonen, 
de psychiatrische verzorgingstehuizen en de multidisciplinaire begeleidingsequipes palliatieve zorg en de 
rolstoeladviesteams (de sectoren die na de zesde staatshervorming overgedragen werden naar Vlaanderen) 
ingekanteld worden in de Vlaamse Sociale Bescherming (verder de VSB).  
 
Deze inkanteling is een complex proces. Er is beslist om stapsgewijs te werken. Vanaf 1 oktober 2023 zullen 
alle revalidatievoorzieningen ingekanteld zijn in de Vlaamse sociale bescherming. Vanaf dan gebeurt de 
uitbetaling voor tegemoetkomingen van revalidatieprestaties en de kosten van het vervoer van de 
revalidanten door de zorgkassen. 
 
Vanaf 1 januari 2024 zullen de rolstoeladviesteams als laatste inkantelen in de VSB. 
 
Door de inkanteling worden de processen gedigitaliseerd.  Om de gegevensuitwisseling tussen de 
revalidatievoorzieningen en de zorgkassen mogelijk te maken, werkte de Vlaamse Overheid in samenwerking 
met de zorgkassen het digitaal platform Vlaamse sociale bescherming verder uit.  
 
Daarvoor werd aan het digitaal platform VSB de module “eRevaCfin” toegevoegd. Opdat 
revalidatievoorzieningen tegemoetkomingen voor revalidatie kunnen factureren aan de zorgkassen via 
eRevaCfin moeten zowel de revalidatievoorzieningen als de gebruikers van een revalidatievoorziening aan 
een aantal voorwaarden voldoen. Zowel de aanvragen tot tegemoetkoming als de facturatie van 
revalidatieverstrekkingen aan de zorgkassen gebeuren op elektronische wijze. Dit kan enkel met software 
die geattesteerd is en voldoet aan een aantal technische voorwaarden. 
 
Op voorwaarde dat voor een revalidant een goedkeuring werd bekomen, kunnen vervoerskosten 
gefactureerd worden aan desbetreffende zorgkas. In deze handleiding wordt dit verder toegelicht. 
 

1.1 JURIDISCHE BASIS 

 
De inkanteling van de revalidatievoorzieningen en de voorwaarden en procedures voor tegemoetkoming in 
de vervoerskosten is wettelijk bepaald: 

- In het decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming en 
- In het besluit van de Vlaamse Regering van 30 november 2018 houdende de uitvoering van het 

decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming. 
 
De regelgeving kan geconsulteerd worden via de website van het Departement Zorg:  
https://www.zorg-en-gezondheid.be/juridische-basis.  
 

1.2 WEBSITE 

Algemene informatie over de tegemoetkoming in de reiskosten naar revalidatievoorzieningen:  Vergoeding voor de 
reiskosten naar revalidatievoorzieningen (zorg-en-gezondheid.be). 

 
Informatie over de inkanteling van de revalidatievoorzieningen in de Vlaamse sociale bescherming wordt 
vermeld op de website van het Departement Zorg:  
Vlaamse sociale bescherming | Zorg en Gezondheid (zorg-en-gezondheid.be) 

https://www.zorg-en-gezondheid.be/juridische-basis
https://www.zorg-en-gezondheid.be/vergoeding-voor-de-reiskosten-naar-revalidatievoorzieningen-vanaf-011023-en-gespecialiseerde
https://www.zorg-en-gezondheid.be/vergoeding-voor-de-reiskosten-naar-revalidatievoorzieningen-vanaf-011023-en-gespecialiseerde
https://www.zorg-en-gezondheid.be/per-domein/vlaamse-sociale-bescherming
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Informatie over de Vlaamse sociale bescherming kan men vinden via Home | Vlaamse sociale bescherming. 
 
 

2 VLAAMSE REVALIDATIEVOORZIENINGEN 

Ingevolge de zesde staatshervorming werden belangrijke onderdelen op het vlak van zorg en gezondheid 
overgedragen naar Vlaanderen. Naast 8 revalidatieziekenhuizen werden een aantal revalidatievoorzieningen 
een Vlaamse bevoegdheid. Het zijn deze voorzieningen die vanaf 1 oktober 2023 ingekanteld worden in de 
Vlaamse sociale bescherming. 
Vanaf 1 januari 2024 kantelen ook de (gespecialiseerde) rolstoeladviesteams in (zie punt 2.10).  
 
Voorliggende regeling is niet van toepassing op vervoer van revalidanten die naar een revalidatievoorziening 
die een federale bevoegdheid is gebleven, worden vervoerd. 
 
Hieronder worden de Vlaamse revalidatievoorzieningen vermeld. De lijst, inclusief adres en telefoonnummer 
van de betrokken revaliatievoorzieningen, is vermeld op de website van het Departement Zorg: Revalidatie-
overeenkomsten (zorg-en-gezondheid.be). 

2.1 LOCOMOTORISCHE EN NEUROLOGISCHE REVALIDATIE (7.71) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.71.018.35 29413 Inkendaal (Vlezenbeek) 

7.71.011.42 200662 Nationaal MS Centrum (Melsbroek) 

7.71.020.33 29409 NAH (Turnhout) 

7.71.023.30 200664 TMST (Melsbroek) 

2.2 PSYCHOSOCIALE REVALIDATIE VOOR VOLWASSENEN (7.72) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.72.011.12 29436 Tsedek V.Z.W 

7.72.026.94   29442 Reval, psycho-sociale revalidatie Kohesi 

7.72.031.89 29993 Walden SONAR V.Z.W. 

7.72.032.88 29441 Centrum voor psychosociale revalidatie “Mirabello" 

7.72.033.87 29438 Route 11 (vzw ’t Kader) 

7.72.036.84 29994 Centrum voor psychische revalidatie Hedera 

7.72.037.83   29995 Psychosociaal revalidatiecentrum  “De Mare” 

7.72.038.82 29996 RC De Keerkring 

7.72.041.79   29997 Psychosociale Revalidatiecentrum Halle-Vilvoorde “Perron 70” (v.z.w. De 

Raster) 

7.72.042.78 29998 Revalidatiecentrum TOV  

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/
https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/external/Revalidatie-overeenkomsten.pdf
https://www.zorg-en-gezondheid.be/sites/default/files/external/Revalidatie-overeenkomsten.pdf
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7.72.043.77 200752 RC PASTEL 

7.72.045.75 200907 PARCOER 

7.72.020.03 29437 Centrum voor psychiatrische revalidatie Inghelburch 

7.72.027.93 29443 Integra 

7.72.029.91   29440 De Evenaar 

2.3 REVALIDATIE MET BETREKKING TOT VERSLAVING (7.73) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.73.007.83 29444 A.D.I.C V.Z.W. 

7.73.008.82   30002 De Sleutel internaat 

7.73.009.81 29447 Katarsis vzw 

7.73.011.79 29456 Kompas 

7.73.014.76   29446 v.z.w. “De Kiem” 

7.73.015.75   29454 De Sleutel Dagcentra 

7.73.020.70   29449 De Spiegel 

7.73.021.69   29451 MSOC Gent 

7.73.022.68   29455 MSOC Free Clinic 

7.73.023.67 29445 MSOC Limburg 

7.73.030.60 29450 MSOC Oostende 

7.73.032.58 29448 MSOC Vlaams-Brabant 

7.73.034.56 30001 De Sleutel RKJ 

7.73.036.54 203823 ’t Kader 

2.4 PSYCHOSOCIALE REVALIDATIE VOOR KINDEREN (7.74) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.74.003.57 29418 De Appelboom V.Z.W. 

7.74.004.56   29414 De Dauw V.Z.W. 

7.74.017.43   29416 V.Z.W. centrum voor Ontwikkelingstherapie (C.O.T.) 

7.74.051.09 200660 GAUZZ 

2.5 VROEGTIJDIGE STOORNISSEN IN DE INTERACTIE OUDERS-KINDEREN (7.74.5) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.74.503.42   29422 Moeder-baby unit vzw Emmaüs PZ Bethaniënhuis 
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7.74.504.41 29420 Moeder-baby unit vzw Karus 

2.6 REFERENTIECENTRA VOOR AUTISME (7.74.6) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.74.606.36 29428 Referentiecentrum voor Autismespectrumstoornissen UZ Brussel 

7.74.604.38 29426 Referentiecentrum Autismespectrumstoornissen Antwerpen 

7.74.601.41 29429 Expertisecentrum voor ASS UZ Leuven Gasthuisberg 

7.74.605.37 29424 Referentiecentrum Autismespectrumstoornissen UZ Gent 

2.7 REVALIDATIE VOOR KINDEREN MET RESPIRATOIRE EN NEUROLOGISCHE 

AANDOENINGEN (7.76.5) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

7.76.502.80 29457 Pulderbos (Zandhoven) 

2.8 CENTRA VOOR AMBULANTE REVALIDATIE (9.53 – 9.65) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

9.53.015.10   200666 UZ Gent Centrum voor gehoor- en spraakrevalidatie Ter Sprake 

9.53.069.53 29608 CAR Sint-Lievenspoort 

9.53.073.49   29605 Elora Centrum voor Ambulante Revalidatie 

9.53.081.41   29597 Revalidatie- en Hoorcentrum Spermalie 

9.53.082.40   29671 UZ Gasthuisberg – Revalidatiecentrum voor Gehoor- en Spraakgestoorden 

9.53.104.18 29620 CAR Brussel 

9.53.237.79   29595 CAR Ter Kouter  

9.53.245.71   29613 CAR Wegwijs  

9.53.253.63  29618 CAR Hasselt 

9.53.265.51 29610 Antwerps Revalidatiecentrum  

9.53.334.79 29623 CAR Oostakker 

9.53.356.57  29624 CAR Genk 

9.53.361.52 29621 Vlaams Gemeenschapscommissie Revalidatiecentrum De Poolster 

9.53.365.48  29607 CAR NOK-centrum 

9.53.406.07 29601 Het Veer Revalidatiecentrum  

9.53.416.94 29627 CAR Stappie  

9.53.421.89 29615 Universitair Revalidatiecentrum voor Communicatiestoornissen UZA 
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9.53.464.46   29611 CAR  Therapeutisch Zorgpunt N 

9.53.467.43 29625 CAR Horizon 

9.53.494.16 29599 Centrum voor Spraak- en Taalpathologie Bree 

9.53.495.15 29609 CAR Noordhoek 

9.53.516.91 29604 CAR De Klinker Knokke-Heist 

9.53.518.89 29612 CAR Roeselare 

9.53.579.28 29606 CAR De Klinker vzw Ieper 

9.53.606.01 29616 CAR Antenne 3000  

9.53.607.97 29603 CAR DAT 

9.53.608.96 29594 CAR Ascendere 

9.53.991.04 29614 Zeplin CAR Woluwe 

9.53.992.03 29617 Revalidatiecentrum Overleie 

9.65.088.62 29573 Zeplin CAR Lovenjoel 

9.65.105.45 29562 CAR De Hert  

9.65.181.66 29578 CAR Kapelhof  

9.65.182.65 29583 CAR Bolt  

9.65.244.03 29563 Revalidatiecentrum Noorderkempen 

9.65.246.01 29576 CAR ’t Vlot 

9.65.248.96 29566 CAR Accent  

9.65.263.81 29574 CAR De Kindervriend 

9.65.264.80 29570 CAR ’t Veld  

9.65.292.52 29580 CAR Buggenhout 

9.65.304.40 29582 CAR De Steijger  

9.65.415.26   29577 CAR Impuls  

9.65.423.18   29579 Waas Revalidatiecentrum  

9.65.496.42   29568 Centrum voor Functionele Revalidatie Zelzate 

9.65.572.63 29588 CAR Land van Halle en Asse  

9.65.583.52 29572 Revalidatiecentrum Ter Linde  

9.65.603.32 29586 Revalidatiecentrum Ter Eecken 

9.65.608.27 29674 CARrewiel 
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2.9 CENTRA VOOR VISUELE REVALIDATIE (9.69) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening 

9.69.006.24 29591 De Markgrave (Antwerpen) 

9.69.008.22 29590 UZ Gent (Gent) 

9.69.009.21 29589 UZ Antwerpen (Edegem) 

9.69.004.26 29592 UZ Leuven (Leuven) 

 

2.10 (GESPECIALISEERDE) ROLSTOELADVIESTEAMS (7.90) 

RIZIV nr. HCO nr. Revalidatievoorziening  

7.90.002.63 29491 O.L.Vrouw van Troost 

7.90.003.62 29555 AZ Delta 

7.90.004.61 29528 Revalidatieziekenhuis Inkendaal  - Koninklijke Instelling 

7.90.005.60 29463 AZ Sint-Lucas & Volkskliniek 

7.90.007.58 29546 GasthuisZusters Antwerpen 

7.90.008.57 29481 Ziekenhuis Oost-Limburg  

7.90.009.56 29473 Jan Yperman Ziekenhuis 

7.90.010.55 29548 Imelda 

7.90.012.53 29495 Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen 

7.90.018.47 29479 Heilig Hart Ziekenhuis 

7.90.020.45 29539 AZ Jan Palfijn Gent 

7.90.022.43 29460 Algemeen Stedelijk Ziekenhuis - Campus Aalst 

7.90.023.42 29470 AZ Maria Middelares 

7.90.024.41 29464 Koningin Elisabeth Instituut (KEI) 

7.90.025.40 29462 Maatschappij van Kristelijke Liefdadigheid (MKL) 

7.90.026.39 29487 Sint-Jozefskliniek 

7.90.027.38 29552 AZ St.-Elisabeth Herentals 

7.90.028.37 29474 Regionaal Ziekenhuis H. Hart 

7.90.030.35 29485 AZ Sint-Maria 

7.90.031.34 29531 AZ St-Jan Brugge-Oostende 

7.90.032.33 29497 Algemeen Ziekenhuis Oudenaarde 

7.90.033.32 29559 Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen 

7.90.034.31 29498 AZ Delta 
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7.90.035.30 29500 ALGEMEEN ZIEKENHUIS KLINA 

7.90.036.29 29520 Katholieke Universiteit te Leuven 

7.90.037.28 29465 Sint-Trudo Ziekenhuis 

7.90.046.19 29538 Algemeen Ziekenhuis Vesalius 

7.90.049.16 29558 Sint Franciskusziekenhuis 

7.90.053.12 29542 Regionaal Ziekenhuis Heilig Hart Tienen 

7.90.054.11 29489 SINT-LODEWIJK 

7.90.055.10 29477 Heder 

7.90.056.09 201643 DOMINIEK SAVIO 

7.90.057.08 29493 Multifunctioneel Centrum Ten Dries  

7.90.060.05 29483 MONICA 

7.90.061.04 201383 Vrije Universiteit Brussel 

7.90.062.03  202419 Heilig Hart - Dienstverleningscentrum voor personen met 

verstandelijke beperkingen 

7.90.063.02  202426 O.L.V. Van Lourdes Ziekenhuis Waregem 

7.90.064.01  202424 STIJN (Dienstencentrum Sint-Gerardus) 

7.90.065.97 202733 Vzw Emmaüs 

7.90.068.94 203893 AZ Klina 

7.90.070.92 205124 STIJN (Dienstencentrum Sint-Oda) 

7.90.101.61 29502 Bundeling ZorgInitiatieven Oostende 

7.90.102.60 29515 AZ ST-JAN Brugge-Oostende A.V. 

7.90.111.51 29544 A.Z. SINT-LUCAS 

7.90.115.47 29503 Emmaüs 

7.90.116.46 29556 AZ Delta 

7.90.117.45 29510 Algemeen Ziekenhuis Damiaan Oostende 

7.90.119.43 29511 Algemeen Ziekenhuis Sint-Elisabeth, Zottegem 

7.90.120.42 201645 Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen 

7.90.123.39 29527 Jessa Ziekenhuis 

7.90.124.38 29541 Algemeen Ziekenhuis Sint-Dimpna 

7.90.125.37 29508 Ziekenhuis Oost-Limburg  

7.90.127.35 29560 Onze-Lieve-Vrouwziekenhuis 

7.90.128.34 29529 Katholieke Universiteit Leuven 

7.90.129.33 201391 Werken Glorieux 
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7.90.130.32 29525 AZ TURNHOUT 

7.90.131.31 29550 Algemeen Ziekenhuis Groeninge 

7.90.133.29 29530 Katholieke Universiteit Leuven 

7.90.134.28 29519 Katholieke Universiteit Leuven 

7.90.135.27 29554 Universitair Ziekenhuis Antwerpen 

7.90.136.26 29505 Revalidatie & MS Centrum 

7.90.138.24 29514 Sint-Andriesziekenhuis 

7.90.139.23 29668 AZ ZENO 

7.90.140.22 201393 AZ MARIA MIDDELARES 

7.90.142.20 29526 AZ TURNHOUT 

7.90.143.19 29507 Verenigde Ziekenhuizen van Waas en Durme 

7.90.145.17 29512 Algemeen Ziekenhuis Alma 

7.90.201.58 202002 UZ Brussel 

7.90.202.57 29517 Katholieke Universiteit Leuven 

7.90.204.55 201395 Universiteit Gent 

7.90.206.53 201397 Universitair Ziekenhuis Antwerpen 

7.90.209.50 29537 Nationaal Multiple Sclerose Centrum 

7.90.210.49 29532 Universitair Ziekenhuis Gent 

7.90.215.44 201399 PULDERBOS REVALIDATIECENTRUM VOOR KINDEREN EN JONGEREN 

7.90.216.43  202421 Revalidatieziekenhuis Inkendaal - Koninklijke instelling 

7.90.217.42 202889 Mariaziekenhuis 

7.90.218.41 203895 AZ Klina 

7.90.219.40 205216 Universitair Ziekenhuis Antwerpen 

7.90.220.39 205256 AZ Delta 

 

Voor meer informatie (contactgegevens,…) van deze RAT’s en voor een actueel overzicht, zie: 

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/rolstoeladviesteams-en-gespecialiseerde-rolstoeladviesteams  

 

3 RECHT OP TEGEMOETKOMING IN DE VERVOERSKOSTEN 

De voorwaarden opdat een revalidant aanspraak maakt op tegemoetkoming in de vervoerskosten zijn 
ongewijzigd gebleven.  
 
De revalidatievoorziening vraagt een goedkeuring voor tegemoetkoming in de revalidatieverstrekkingen en 
in de vervoerskosten. Als de revalidant in aanmerking komt voor ambulante revalidatie en omwille van de 

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/rolstoeladviesteams-en-gespecialiseerde-rolstoeladviesteams
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aard en ernst van de aandoening alleen in een rolstoel kan worden vervoerd naar en van de voorziening, in 
een voertuig dat is aangepast voor vervoer in een rolstoel, zal een tegemoetkoming in de vervoerskosten 
worden goedgekeurd. De goedkeuring zal altijd een start- en einddatum vermelden. 
 
De voorziening heeft de mogelijkheid om in de aanvraag tot tegemoetkoming in de vervoerskosten, andere 
dan het domicilie-adres van de revalidant te vermelden. Zo kan bijvoorbeeld het adres van de moeder, van 
de vader, van de grootouders, van een buitenverblijf worden gemeld. Deze melding is belangrijk omdat dit 
gebruikt wordt in de controle op het aantal gefactureerde kilometer.  
 

4 HOOGTE VAN DE TEGEMOETKOMING 

De hoogte van de tegemoetkoming is wettelijk bepaald. 

4.1 BEDRAGEN 

Voor elke rit kan een startforfait van 25,00 euro worden gefactureerd. In dit startforfait zijn de eerste vijf 

kilometer begrepen. 

Voor langere ritten (van meer dan 5 km) wordt vanaf de 6de kilometer een tegemoetkoming van 2,96 euro 

per kilometer betaald. 

Deze bedragen zijn gekoppeld aan het spilindexcijfer 123,14 (van 01.12.2022, basis 2013).  

4.2 AFSTAND 

Het aantal kilometer dat voor de berekening van de tegemoetkoming in aanmerking komt, is de afstand 

tussen de werkelijke verblijfplaats van de revalidant en de voorziening, heen en terug (in het geval de 

revalidant door dezelfde dienst inderdaad heen en terug is gebracht).  Enkel de beladen kilometers mogen 

worden gerekend. 

De afstand wordt bepaald op basis van een digitale routeplanner en betreft de snelste route. 

Er moet geen procentuele vermindering worden toegepast in het geval er meerdere revalidanten geljktijdig 

in het voertuig aanwezig zijn. Voor iedere aanwezige revalidant mag 100 % van de werkelijke afstand tussen 

werkelijke verblijfsplaats en voorziening in rekening worden gebracht. 

 

 

5 FACTURATIE 

5.1 MODEL 

De facturatie van het vervoer moet via een opgelegd model gebeuren.  

Het model is gepubliceerd op de website van het Departement Zorg: Vergoeding voor de reiskosten naar 

revalidatievoorzieningen (zorg-en-gezondheid.be) – onder punt 2.2. 

De revalidant wordt geïdentificeerd aan de hand van de naam en het rijksregisternummer. 

 

https://zorg-en-gezondheid.be/vergoeding-voor-de-reiskosten-naar-revalidatievoorzieningen-vanaf-011023-en-gespecialiseerde
https://zorg-en-gezondheid.be/vergoeding-voor-de-reiskosten-naar-revalidatievoorzieningen-vanaf-011023-en-gespecialiseerde
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De factuur bevat het HCO nummer van de voorziening.  

Voor de vervoersdienst worden naam, adres, KBO-nummer, rekeningnummers, e-mailadres en 

telefoonnummer gevraagd. 

Voor elke rit wordt de datum, adres van vertrek, adres van voorziening, afstand en een aanduiding of het een 

enkele dan wel een heen en terugrit betreft. Als een voorziening meerdere sites heeft, moet uiteraard het 

adres van de site waar de revalidant werd heengebracht, worden vermeld. 

Per factuur wordt samenvattend, enerzijds het aantal ritten van maximaal 5 km en anderzijds het totaal 

aantal afgelegde kilometer voor ritten van meer dan 5 km, vermeld. 

De factuur wordt ondertekend door de verantwoordelijke van het vervoersbedrijf. 

5.2 VALIDATIE 

Niet nodig voor vervoerskosten van en naar een (gespecialiseerd) rolstoeladviesteam!  

De factuur moet ook door  de verantwoordelijke van de revalidatievoorziening worden ondertekend. 

Hiermee wordt bevestigd dat de revalidant op de dagen die op de factuur zijn vermeld, effectief voor 

ambulante revalidatie in de voorziening is geweest. 

De validatie door de voorziening is een ontvankelijkheidsvereiste. 

5.3 VERZENDING 

De factuur wordt gericht aan de zorgkas waarbij de revalidant is aangesloten. De factuur kan per post worden 

gestuurd of via mail worden bezorgd. 

 

 Adres Emailadres 

180 

CM-Zorgkas 
Martelaarslaan 17 
9000 Gent zorgverleners.zorgkas@cm.be  

280 

Neutrale Zorgkas Vlaanderen 
Antwerpsestraat 145 
2500 Lier info@neutralezorgkas.be 

380 

Solidaris Zorgkas 
Capucienenstraat 10 
3500 Hasselt Zorgtickets@solidaris.be   

480 

LM-Zorgkas 
Livornostraat 25 
1050 Elsene zorgticket@lm.be 

580 

Zorgkas van de Onafhankelijke Ziekenfondsen 
tav. team facturatie VSB 
Lenniksebaan 788A 
1070 Anderlecht zorgkas@mloz.be 

680 

Vlaamse zorgkas 
Ellipsgebouw Koning Albert II laan 35 bus 36 
1030 Schaarbeek, België vlaamsezorgkas.derdebetaler@vlaanderen.be 

 

Het is verboden extra vergoedingen of andere kosten aan te rekenen aan de revalidant. 

mailto:zorgverleners.zorgkas@cm.be
mailto:info@neutralezorgkas.be
mailto:Zorgtickets@solidaris.be
mailto:zorgticket@lm.be
mailto:zorgkas@mloz.be
mailto:vlaamsezorgkas.derdebetaler@vlaanderen.be
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5.4 AANDACHTSPUNTEN BIJ VERZENDING VAN DE FACTUUR 

Facturen bevatten gevoelige gegevens van gebruikers, waaronder het rijksregisternummer, die op een 
gepaste manier beveiligd moeten worden. 

Daarom is het belangrijk dat facturen op de correcte manier bezorgd worden aan de zorgkas.  

Dat kan op verschillende manieren: 

- Via post 
o De adressen van de zorgkassen zijn terug te vinden in 5.3. 
o Met vermelding van ‘medisch geheim’ op de enveloppe, alsook duidelijke vermelding 

van de de zorgkas waarnaar de facturen verzonden worden.  
- Digitaal 

o Via mail naar de zorgkas waarbij het Word-document (de factuur) ge-zipped wordt met 
een sterk (16 verschillende karakters) wachtwoord en een versleutelingsalgoritme. Dit 
wachtwoord wordt bezorgd via een ander kanaal dan waarmee de email gestuurd 
wordt (bijvoorbeeld telefoon).  

o Voor documenten die via pdf worden verzonden, is het noodzakelijk dat elk pdf-
document slechts facturen van één gebruiker bevat. 

 

5.5 CONTROLE 

De factuur wordt nagekeken door de zorgkas: 

- Ontvankelijkheid: correct gedateerd en gehandtekend door vervoersdienst en voorziening? 

- Is er voor deze revalidant een goedkeuring voor de tegemoetkoming in de vervoerskosten? 

- Valt het vervoer binnen de goedgekeurde periode? 

- Is het adres of zijn de adressen van de werkelijke verblijfsplaats bekend in de centrale toepassing? 

- Stemt het vermeld aantal kilometer overeen met de snelste afstand tussen de vermelde plaatsen? 

o Het vermeld aantal kilometer wordt vergeleken met de afstand zoals berekend door de 

centrale toepassing. De toepassing bepaalt de afstand met behulp van ARCGIS, van de firma 

Esri (toepassing die standaard door de overheden wordt gebruikt). 

5.6 VEREFFENING 

Na controle vereffent de zorgkas de factuur aan de vervoersdienst, uiterlijk zes weken na ontvangst (artikel 

534/119 van het Besluit van de Vlaamse Regering van 18 november 2018). 

 

6 OVERGANGSREGELING 

De nieuwe regeling start vanaf 1 oktober 2023. 

De prestatiedatum bepaalt welke procedure voor facturatie moet worden gevolgd: 

- Alle vervoer dat werd uitgevoerd vóór 1 oktober 2023 (maar eventueel na 1 oktober 2023 wordt 

gefactureerd), moet gefactureerd worden aan de betrokken mutualiteiten volgens de bepalingen 

zoals die geldig waren vóór 1 oktober 2023. 
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- Alle vervoer dat wordt uitgevoerd vanaf 1 oktober 2023, moet gefactureerd worden aan de 

betrokken zorgkas, volgens de aangepaste regeling zoals beschreven in deze handleiding. 

 
Voor RAT’s  
Voor vervoer van en naar (gespecialiseerde) rolstoeladviesteams geldt deze nieuwe regeling vanaf 1 januari 
2024. De prestatiedatum bepaalt welke procedure voor facturatie moet worden gevolgd:  
 

- Alle vervoer dat werd uitgevoerd vóór 1 januari 2024 (maar eventueel na 1 januari 2024 wordt 

gefactureerd), moet gefactureerd worden aan de betrokken mutualiteiten volgens de bepalingen 

zoals die geldig waren vóór 1 januari 2024. 

- Alle vervoer dat wordt uitgevoerd vanaf 1 januari 2024, moet gefactureerd worden aan de betrokken 

zorgkas, volgens de aangepaste regeling zoals beschreven in deze handleiding. 

 
 
 
 
 
 


