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1. Aansluiting zorgkassen

Vragen sector
Stand van zaken aansluiting zorgkassen



2. Migratieprocedure

Migratiedossiers = dossiers die op moment van inkanteling
al werden goedgekeurd door de VI

Identificatie obv startdatum van de opname (voor 01/04/23)
Niet alle informatie uit oorspronkelijke aanvraag moet 

worden doorgestuurd
Geïnformeerde toestemming niet opnieuw aanleveren
Informatie medisch verslag: beperkt tot diagnose (DSM-V) 
en type gebruiker

Dossiers worden automatisch aanvaard als 
verzekerbaarheid VSB van de zorggebruiker in orde is



Goedgekeurde periode

A

G

1/04/2023

Opname start voor 1/04/23 en het einde van de goedgekeurde periode ligt na 31/03/23 (of 
op 31/03/23, indien nog een verlenging wordt aangevraagd vanaf 1/04/23)
• Aanvraag opname ontvangen door VI voor 1/04/23
• Goedkeuring opname van VI ontvangen voor 1/04/23
• Dossier doorsturen via centrale zorgkassentoepassing
• = migratiedossier

Aanvaarding aanvraag tegemoetkoming ontvangen vóór 1 april 2023



Goedgekeurde periode

A

G

1/04/2023

Opname start voor 1/04/23 en het einde van de goedgekeurde periode ligt na 31/03/23 (of op 31/03/23 
indien nog een verlenging wordt aangevraagd vanaf 1/04/23)
• Aanvraag opname moet verstuurd worden naar VI en door VI ontvangen worden voor 30/04/23
• Goedkeuring opname van VI ontvangen na 1/04/23
• Van zodra goedkeuring ontvangen, dossier doorsturen via centrale zorgkassentoepassing
• = migratiedossier

Aanvraag tegemoetkoming nog niet verzonden op 1 april 2023
Opname gestart vóór 1/04/23

30/04/2023



Aanvraag verlenging periode

A

G

1/04/2023

• Opname gestart vóór 1/04/23 en einde goedgekeurde periode door VI valt 
op 31/03/23. 
• Dossier doorsturen via centrale zorgkassentoepassing
• = migratiedossier

• Aanvraag ‘verlenging’ moet verstuurd worden naar zorgkas
• = wijzigingsbericht van de opname
• ≠ migratiedossier

Aanvraag tegemoetkoming nog niet verzonden op 1 april 2023
Verlenging van de opname is gestart of zal starten op 1/04/23

Goedgekeurde 
periode VI

Opname



Opname

A

G

1/04/2023

• Aangevraagde startdatum opname vóór 1/04/23, maar ontvangst door de VI 
na 30/04/22
• = laattijdige aanvraag
• goedkeuring kan ten vroegste vanaf 1/04/23! (max 30d voor 

ontvangstdatum)
• Aanvraag opname moet verstuurd worden naar de zorgkas

• = ‘nieuwe aanvraag’
• ≠ migratiedossier

Laattijdig verstuurde aanvraag opname

30/04/2023



Opname

A

G

1/04/2023

Opname start op 1/04/23 (of later)
• Aanvraag tegemoetkoming voor opname moet verstuurd worden naar de zorgkas
• = ‘nieuwe aanvraag’
• ≠ migratiedossier

Aanvraag tegemoetkoming nog niet verzonden op 1 april 2023
Opname is gestart of zal starten op 1/04/23 of later



3. Aandachtspunten

Aanvragen en facturatie van prestaties voor en na inkanteling in de VSB
Verblijf tot en met 31/03/23 wordt gefactureerd aan de mutualiteiten tot 
maximum twee jaar na datum van de prestatie. De laatste facturatie van 
31/03/23 wordt met andere woorden tot ten laatste 31/03/25 aan de 
mutualiteiten bezorgd.
Verblijf vanaf 01/04/23 wordt aan de zorgkassen gefactureerd. Alle 
prestaties mogen tot twee jaar na de prestatiedatum bezorgd worden 
aan de zorgkassen. Een verblijfdag bijvoorbeeld op 16/06/23 kan tot 
16/06/25 gefactureerd worden aan de zorgkassen. Er wordt steeds per 
dag gefactureerd aan de zorgkassen.

Automatisch recht op zorgbudget bij een aanvaarde opname
Belang melding datum einde verblijf 

Belang melding dag en uur bij ontslag



4. Opvragen persoonlijk aandeel

Streefdatum productiedatum 01/05/23



5. Handleidingen en updates

Algemene info: 

Vlaamse sociale 
bescherming | Zorg 

en Gezondheid (zorg-
en-gezondheid.be)

• Handleiding ePVTfin

• Handleiding controles

• Presentaties en opnames infosessies

• Brieven

• …

Info voor PVT

Updates: nieuwe elementen in geel aangeduid

https://www.zorg-en-gezondheid.be/domein-vlaamse-sociale-bescherming
https://www.zorg-en-gezondheid.be/domein-vlaamse-sociale-bescherming
https://www.zorg-en-gezondheid.be/pvt-inkanteling-in-vsb


6. Informatie en contact

Website VSB (en brochure) voor burgers
Home - Vlaamse sociale bescherming

Website Agentschap Zorg en Gezondheid
Vlaamse sociale bescherming - Zorg en Gezondheid (zorg-
en-gezondheid.be)
Pagina voor PVT 

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/
https://www.zorg-en-gezondheid.be/domein-vlaamse-sociale-bescherming
https://www.zorg-en-gezondheid.be/pvt-inkanteling-in-vsb


Informatie en contact
Helpdesk voor inhoudelijke vragen:

De zorgkas is altijd het eerste aanspreekpunt
Vragen rond specifiek dossier van een zorggebruiker: 
contacteer de zorgkas van de zorggebruiker: De zorgkassen -
Vlaamse sociale bescherming

Aansluiting bij VSB: 
vlaamsesocialebescherming@vlaanderen.be

Veranderingsproces: vsb.pvt@vlaanderen.be

Helpdesk voor technische vragen:
Contacteer de softwareleverancier

Consortium VSB-IT: signaleren van vragen/problemen en 
change management m.b.t. het proces aankoop software

IT-projectmanager: Lauren.Vanhouteghem@mobius.eu

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/de-zorgkassen
mailto:vlaamsesocialebescherming@vlaanderen.be
mailto:vsb.revalidatievoorzieningen@vlaanderen.be
mailto:vsb.revalidatievoorzieningen@vlaanderen.be
mailto:vsb.revalidatievoorzieningen@vlaanderen.be
mailto:Lauren.Vanhouteghem@mobius.eu


Vragen?


