o\
( is zorg

Informatiesessie
opleidingsinstanties
BelRAI

18 oktober 2021

Informatiesessie voor organisaties die erkend willen
worden als opleidingsinstantie voor BelRAI-trainers




Agenda

» Beleidskader en tijdslijn BelRAI
- Tom Vermeire — Afdelingshoofd Woonzorg

» Opleidingsmodel

- Lennert Noppe — Team Planning en Kwaliteit Ouderenzorg

» Erkenningsvoorwaarden voor opleidingsinstanties

- Karen Jutten - Team Planning en Kwaliteit Ouderenzorg

» Erkenningsprocedure en tijdslijn
- Tine Morrens — Team beleidsontwikkeling VSB

» Rol van het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek
- Julie De Ganck - KCD

» Toelichting bij het aanvraagformulier en het erkenningsdossier

- Karen Jutten — Team Planning en Kwaliteit Ouderenzorg
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BelRAI in Vlaams beleid

Vlaanderen kiest voor BelRAl als inschalingsinstrument

» Bevestigd in regeerakkoord 2019 — 2024
“de geleidelijke invoering van de BelRAl als uniek
inschalingsinstrument dat in eerste instantie wordt gehanteerd als
instrument voor de kwaliteit van de zorg waarop de financiering kan
worden geént.”

» En beleidsnota 2019 — 2024 Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en
Armoedebestrijding




BelRAI in Vlaams beleid (1)

Vlaanderen kiest voor BelRAl als uniek inschalingsinstrument

» Decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse Sociale Bescherming
> Gebruik van BelRAI door alle gemachtigde indicatiestellers in het decreet VSB
» Reduceren van aantal inschalingsinstrumenten
» Geen dubbele inschalingen
» Automatische rechtentoekenning
> Evolutie naar persoonsvolgende financiering via Vlaamse zorgticket: de

tussenkomst in de kost van zorg, bepaald op basis van de zorgbehoefte van de
gebruiker, vastgesteld aan de hand van BelRAI

» Woonzorgdecreet van 15 februari 2019
> Het zelfzorgvermogen van de gebruiker zal worden vastgesteld aan de hand van
een BelRAI-instrument
» Woonzorgcentra, centra voor kortverblijf en dagverzorgingcentra
» Diensten voor gezinszorg
» Diensten maatschappelijk werk van het ziekenfonds




BelRAI in Vlaams beleid (2)

» Decreet wordt verder uitgevoerd in het BVR van 28
mei 2021
- Gefaseerde implementatie van BelRAl (zie tabel volgende
slide)
- Algemene principes opleiding en attestering i.k.v. BelRAI

» BVR wordt verder uitgevoerd in ministeriéle besluiten
- MB van 3 september 2021 over de opleidingsvereisten in
het kader van de implementatie van BelRAI
X Specifieke opleidingsvereisten trainers en indicatiestellers
X Voorwaarden voor attestering en het behoud ervan
X Erkenningsprocedure opleidingsinstanties

! Besluit van de Vlaamse Regering van 28 mei 2021 over de tenuitvoerlegging van BelRAI en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering over het beleidsdomein Welzijn,
Volksgezondheid en Gezin




Stapsgewijze implementatie

_ BELRAI INSTRUMENT TIMING

ZORGBUDGETTEN

Zorgbudget voor zwaar BelRAI Screener (volwassenen - 1juni 2021
zorgbehoevenden (vroegere  thuiszorg)
zorgverzekering)

Zorgbudget voor ouderen BelRAI Screener Nog te bepalen
met een zorgnood

Zorgbudget voor zwaar BelRAI Screener voor Nog te bepalen
zorgbehoevenden minderjarigen

(minderjarigen)

ZORGPLANNING

Thuiszorg/Gezinszorg BelRAI Screener 1juni 2021
Sociaal Supplement 1juni 2022
BelRAI Home Care 1juni 2023
Residentiéle ouderenzorg BelRAI Long-term-Care Facilities 1juni 2023
Residentiéle GGZ BelRAI Mental Health Nog te bepalen
(+supplementen)
4 q‘ Ambulante GGZ BelRAI Community Mental Health  Nog te bepalen
(& (+supplementen)

Revalidatie BelRAI Revalidatie Nog te bepalen




Context Vlaams BelRAI Platform

» Maart 2018 protocolakkoord afgesloten tussen Belgische beleidsniveaus

— Alle BelRAI inschalingen worden bijgehouden in een centrale federale
databank

» Op federaal niveau toepassing ontwikkeld voor invullen BelRAI instrumenten
— Toegang beperkt tot individuele zorgverstrekkers

» Vlaams BelRAI platform vertrekt vanuit federale toepassing
— Toegang op organisatieniveau
- Koppeling met Vlaamse Sociale Bescherming

— Vlaamse BelRAI databank wordt gesynchroniseerd met de federale BelRAI
databank

— Zowel online als offline inschalingen mogelijk

— Beheerd door consortium VIP BelRAI
X Vertegenwoordigers van de betrokken thuiszorg- en ouderenzorgactoren
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Gebruik van Vlaams BelRAI
platform: 3 scenario’s

» Scenario 1: koppeling van de eigen software met het Vlaams BelRAI Platform

— Eigen cliéntbeheersysteem of CRM-pakket wordt gekoppeld met Vlaamse
BelRAI toepassing

— In het dossier van de zorgbehoevende komt een link naar de BelRAI-
inschalingen

— Het invullen van een nieuwe inschaling gebeurt steeds in de Vlaamse
BelRAI-toepassing

» Scenario 2: gebruik van webtoepassing Vlaamse BelRAI

— Medewerkers maken gebruik van de webtoepassing voor het opzoeken of
invullen van een inschaling

» Scenario 3 (wordt voorzien in volgende fase): invullen en consulteren van
inschaling in eigen toepassing
- Homologatieprocedure vereist
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Timing VIP BelRAI

Reeds beschikbaar Scenario 1 & 2 voor Screener

Eind-dec/21 - Oplevering monodisciplinaire toepassing LTCF en HC (webapp met
beperkte functionaliteiten)
- Cookbooks SW-ontwikkelaars monodisciplinair LTCF en HC
- Gegevensdeling tussen federaal platform en VIP voor Screener
- Scenario 3 voor Screener: homologatie andere SW-ontwikkelaars

Jan/22 Oplevering toepassing Sociaal Supplement

Maart/22 Oplevering cookbooks SW-ontwikkelaars multidisciplinair LTCF en HC

Juni/22 Oplevering multidisciplinair toepassing LTCF en HC (webapp met
volledige functionaliteiten)

Vanaf juni/22: - Homologatie federaal platform — VIP: gegevensdeling voor LTCF en
{{I(—:Iomologatie andere SW-ontwikkelaars — VIP: scenario 3 voor LTCF
en HC
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Opleidingstraject BelRAI

» OPLEIDING als kritische randvoorwaarde voor succesvolle implementatie van BelRAI

» WETTELIJK KADER om te waken over de kwaliteit

- Besluit van de Vlaamse Regering van 28 mei 2021 over de tenuitvoerlegging van BelRAI en tot
wijziging van diverse besluiten van de Vlaamse Regering over het beleidsdomein Welzijn,
Volksgezondheid en Gezin

- Ministeriéel besluit van 3 september 2021 over de opleidingsvereisten in het kader van de
implementatie van BelRAI

» Een train de trainer systeem met 3 niveaus
- BelRAI-expert
— BelRAI-trainer
- BelRAIl-indicatiesteller

Enkel geattesteerde BelRAI-trainers en -indicatiestellers kunnen BelRAI-
inschalingen afnemen.
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Wat is een BelRAI-expert?

1. Maakt deel uit van:
a)  Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek;
by FOD VVVL,;

o een andere instantie die over een erkenning beschikt,
verleend door het Agentschap voor Vlaamse Sociale
Bescherming en die opleidingen, bijscholingen en
intervisies voor BelRAI-trainers organiseert.

2. Heeft een doorgedreven kennis in BelRAI
3. Volgde een opleiding bij ofwel KCD ofwel FOD VVVL

4. Kan zowel trainers als indicatiestellers opleiden
—> Focus op opleidingen voor trainers
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Wat is BelRAI-trainer?

» Heeft een opleiding tot BelRAI-trainer gevolgd voor een
BelRAI-instrument
- Opleiding en attestering is instrument-specifiek

- MB voorziet verkorte trajecten mits al geattesteerd voor een
ander BelRAI-instrument (z/e volgende slide)

» Wordt opgeleid door:

- KCD of FOD VVVL (niet-instrument specifiek)

- Organisatie die hiervoor erkend wordt door AVSB
» Volgt jaarlijks bijscholingen en intervisies voor het behoud
van de attestering
» Kan andere personen opleiden en attesteren tot BelRAI-
indicatiesteller

- Verplicht gebruik opleidingspakketten KCD
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Voorbeeld: traject trainer BelRAI
LTCF

-> Opleiding gegeven door BelRAl-expert
-> Inhoud voldoet aan voorwaarden uit het MB (kwaliteitsstandaarden gehandhaafd i.s.m. KCD)

Basisopleiding LTCF 6 halve dagen
+ 1 halve dag voorbereiding
+ 4 halve terugkomdagen

Verkorte opleiding 4 halve dagen bij eerdere opleiding Screener
+ 1 halve dag voorbereiding
+ 2 halve terugkomdagen

2 halve dagen bij eerdere opleiding Home Care
+ 1 halve dag voorbereiding
+ 2 halve terugkomdagen

Bijscholing en intervisie  jaarlijks 2 halve dagen
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Wie is BelRAI-indicatiesteller?

» Heeft een opleiding tot BelRAI-indicatiesteller gevolgd voor
een BelRAI-instrument
- Opleiding en attestering is instrument-specifiek

- MB voorziet verkorte trajecten mits al geattesteerd voor een
ander BelRAI-instrument (z/e volgende slide)

» Wordt opgeleid door een BelRAI-trainer of BelRAI-expert

» Volgt bijscholingen en intervisies voor het behoud van de
attestering

» Kan enkel indicatiestellingen doen
» Kan geen andere personen opleiden binnen de organisatie
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Voorbeeld: traject indicatiesteller
in BelRAI LTCF

-> Opleiding gegeven door BelRAI expert of BelRAI trainer
-> Inhoud voldoet aan voorwaarden uit het MB (kwaliteitsstandaarden gehandhaafd i.s.m. KCD)

Basisopleiding LTCF 4 halve dagen
+ 1 halve dag voorbereiding
+ 2 halve terugkomdagen

Verkorte opleiding 4 halve dagen bij eerdere opleiding Screener
+ 1 halve dag voorbereiding
+ 1 halve terugkomdag

2 halve dagen bij eerdere opleiding Home Care
+ 1 halve dag voorbereiding
+ 1 halve terugkomdag

?(\ Bijscholing en intervisie  Jaar 1, 2 en 3: jaarlijks 1 halve dag

Vanaf jaar 4. tweejaarlijks 1 halve dag
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Context en regelgevend kader

Doelstelling: voldoende kwaliteitsvol en uniform opleidingsaanbod

» Erkenning van opleidingsinstanties voor BelRAI-trainer-
opleidingen
» Regelgevend kader met voorwaarden:
- BVR van 28 mei 2021 - artikel 3
X Kwalificaties van een BelRAI-expert
- BVR van 28 mei 2021 - artikel 4
X Erkenningsvoorwaarden voor opleidingsinstanties
- MB van 3 september 2021

X Concrete uitwerking van erkenningsprocedure en
opleidingsvereisten
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Erkenningsvoorwaarden (1)

Organisatie beschikt over een of meerdere BelRAl-experten en is
hiervoor verantwoordelijk

» Personen die de opleiding tot trainer hebben gevolgd bij KCD of FOD VVVL
» Aantoonbare doorgedreven kennis in BelRAI
- Relevante werk- en onderzoekservaring m.b.t. BelRAI of didactische
vaardigheden
- Voorbeelden:
X Engagement tot continue bijscholing
Actieve participatie in de lerende gemeenschap rond BelRAlI
Projectervaring
Wetenschappelijk onderzoek
Ervaring met het geven van opleidingen
X Beheersen van meerdere BelRAI-instrumenten
» Loondienst, samenwerkingsovereenkomst, freelance e.a.

X X X X




Erkenningsvoorwaarden (2)

Organisatie beschikt over een minimaal opleidingsaanbod

» In 2022 opleidingsaanbod voor alle instrumenten:
- BelRAI Screener: opleiding, bijscholing & intervisie
- BelRAI LTCF: opleiding
- BelRAI HC: opleiding
- Sociaal Supplement: opleiding

» Vanaf 2023 aanbod voor zowel opleiding als bijscholing en
intervisie voor alle instrumenten

» Minimaal 1 opleidingscyclus voor BelRAI-trainers per instrument
per jaar

» Opleidingen gericht op een groep van maximaal 15 personen
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Erkenningsvoorwaarden (3)
De opleidingscyclus tot BelRAI-trainer omvat:

» Minstens volgende thema’s:
- de InterRAI- en BelRAI-principes;

- gestandaardiseerd coderen van BelRAI items op basis van
kwaliteitsvolle gegevensverzameling;

- BelRAl resultaten en, in voorkomend geval, individueel
zorgplan;

- BelRAI software;
- BelRAI trainingen in de organisatie.

» Gedeeltelijk e-learningmodules die worden aangeboden via het
kennis- en vormingsportaal

» Minstens één tussentijdse evaluatie die verloopt via het kennis- en
vormingsportaal

7(& Vlaanderen
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Erkenningsvoorwaarden (4)

De vormingspakketten voor trainers

» Ofwel gebruik van vormingspakketten van KCD
- Screener - afgewerkt
- LTCF - eerste versie in herwerking na pilootproject
- HC en Sociaal Supplement - in ontwikkeling
» Ofwel gebruik van eigen vormingspakketten
- Afstemming met KCD noodzakelijk en verplicht
- Opleidingsfiches met inhoudelijke vereisten

- Vormingspakket van FOD VVVL kan worden gebruikt maar enkel in
functie van instrument-specifieke opleiding

» Respecteren van intellectuele eigendomsrechten

» Trainers opgeleid door opleidingsinstanties moeten
vormingspakketten van KCD gebruiken voor opleiding indicatiestellers
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Erkenningsvoorwaarden (5)

De kennisdeling en opvolging van wetenschappelijk
onderzoek

» De instantie volgt de wetenschappelijke evoluties inzake InterRAl
en BelRAI nauwgezet

» Evoluties worden onmiddellijk geimplementeerd in de opleidingen,
bijscholingen en intervisies

» De governance-structuur voor lerende gemeenschap is nog in
opmaak

» Opleidingsinstanties zullen nog worden geinformeerd over
initiatieven hieromtrent die worden genomen
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Erkenningsvoorwaarden (6)

Kennis- en vormingsportaal

» Ter beschikking stellen van online kennis- en vormingsportaal
voor de deelnemers van de aangeboden opleidingen, bijscholingen
en intervisies

- Gebruik van portaal van KCD
X BelRAI Kennisportaal & Vormingsportaal (belrai-kennisportaal.be)

OF
- Gebruik van eigen portaal

OF
- Combinatie van een eigen portaal en portaal KCD
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https://belrai-kennisportaal.be/

Erkenningsvoorwaarden (7)
De attestering van trainers en indicatiestellers

» Attestering trainers:

- Opleidingsinstantie levert de attesten af aan de BelRAI-trainers
die ze opleidt

- Opleidingsinstantie houdt overzicht bij van afgeleverde
attesten

- Overzicht wordt periodiek bezorgd aan het KCD
- KCD bewaart actuele lijst van alle BelRAI-trainers
» Attestering indicatiestellers:
- Zorgorganisaties houden zelf een actueel overzicht bij van de
attesten van indicatiestellers

» Voorbeeldsjabloon voor attesten die voldoen aan wettelijke
vereisten worden ter beschikking gesteld (vrijblijvend gebruik)
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Erkenningsvoorwaarden (8)

Samenwerkingsovereenkomst met het KCD

» Opleidingsinstanties sluiten een overeenkomst met KCD
- Zle toelichting KCD

» Opleidingsinstanties hebben jaarlijks overleg met KCD
- Inhoud van opleidingen, bijscholingen en intervisies
- Bespreking van evoluties, noden en hiaten uit de praktijk

- De evaluatie van de deelnemers aan de opleidingen,
bijscholingen en intervisies
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Erkenningsvoorwaarden (9)

Financiéle transparantie

» Transparante communicatie naar de klant over de kostprijs van
het opleidingsaanbod
- Kostprijs van opleidingen, bijscholingen en intervisies voor
BelRAI moet duidelijk identificeerbaar zijn per instrument

- Kostprijs van eventuele andere diensten moet duidelijk te
onderscheiden zijn van kostprijs opleidingen

- Bij gecombineerde pakketten moet duidelijk zijn wat de
inhoud is van het pakket en de kostprijs per component

» De kostprijs moet niet bij de aanvraag tot erkenning worden
meegegeven
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Erkenningsvoorwaarden (10)

Jaarrapport opleidingsinstanties

» Erkende opleidingsinstanties bezorgen jaarlijks een rapport
waaruit blijkt dat voldaan is aan de voorwaarden

» Over sjabloon, wijze van indiening en tijdstip zal voorjaar 2022
worden gecommuniceerd
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Procedure erkenning

1. Dossier wordt ingediend via: belrai@vlaanderen.be
(onderwerp: “aanvraag erkenning opleidingsinstantie
BelRAI (NAAM AANVRAGER)”

. Aanvraagformulier

1. Verplichte bijlagen bij dit aanvraagformulier
Dossier wordt ontvankelijk verklaard door AVSB
Indien nodig: advies over vormingspakket door KCD
Erkenning wordt verleend door AVSB

Overeenkomst tussen organisatie en KCD wordt
afgesloten

6. Start opleidingen
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mailto:belrai@vlaanderen.be

Verkorte erkenningsprocedure - indiening aanvraag voor 1/11/2021

1/11/2021 - 16/11/2021 16/11/2021 - 15/12/2021 15/12/2021 - 1/01/2022
ontvankelijkheid beoordeling gegrondheid overeenkomst KCD
_/'ﬁ'x_ ) ) _x'h'x_ ) ) _,*'ﬁ'x_

- N w, ~,

1/11{2021 1/12/2021
1/01(2022
16/11,/2021 8f12/2021
18/10/2021 aanvraag advies KCD ontvangst advies KCIP
webinar
1/11/2021 15/12/2021 1/01/2022
indienen aanvraag erkenning start opleidingen

Vlaanderen
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Normale procedure met maximale doorlooptermijnen - indienen
aanvraag na 1/11/20211

1/01/2022 - 1/04/2022

1/01/2022 - 1/02/2022 1/04/2022 - 1/07/2022

Ontvankelijkheid ?f;":;;:: Overeenkomst
K+ 3[!.3352 " Kkep:60 dagen voor advies v+ 9",.3“5‘5“

1/02f2022 1/03/2022 1/04/2022 1/05/2022 1/06/2022 1/07(2022
1/0142022
1/04/2022 1/07/2022
1/01/2022 1/02/2022 Erkenning (datum Y) overeenkomst afgesloten
indienen aanvraag (datumX]  ontvankelijk : START OPLEIDINGEN

Vlaanderen
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DIAGNOSTIEK™

" KWALITEITSCENTRUM
i

De rol van het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek vzw

Erkenningsprocedure voor kandidaat-experten
Webinar 18 oktober 2021
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Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek www.kwaliteitscentrumdiagnostiek.b
vzw



DIAGNOSTIEK™

" KWALITEITSCENTRUM
%’

Opdracht Kwaliteitscentrum

- Vlaams onderzoeks- en expertisecentrum met als centrale doelstelling de kwaliteit van diagnostiek te
verbeteren en de diagnostische praktijk in VIaanderen te ondersteunen

- 21 juni 2013 - Decreet houdende diverse bepalingen betreffende het beleidsdomein Welzijn,
Volksgezondheid en Gezin, o.a.:

v 4° de informatieverstrekking aan en de vorming (...) van personen of instanties die protocollen of instrumenten voor diagnostiek,
indicatiestelling en zorginschaling gebruiken, die door het centrum zijn gevalideerd of bij of krachtens een wet of decreet zijn bepaald;

v 5° de vorming en attestering van personen die binnen instanties als vermeld in 4° zorgen voor opleiding en vorming over het gebruik van
protocollen of instrumenten als vermeld in 4°;

v 6° de bewaking van de kwaliteit en de uniformiteit bij het gebruik van protocollen of instrumenten als vermeld in 4°;

v 7° het organiseren van intervisie over de verschillende personen en instanties heen, die protocollen of instrumenten als vermeld in 4°
gebruiken voor diagnostiek, indicatiestelling respectievelijk zorginschaling;

- Sinds 2018 staat het Kwaliteitscentrum mee in voor de voorbereiding van de implementatie van BelRAI in
Vlaanderen: codrdinerende en sturende rol m.b.t. ontwikkeling en implementatie kwaliteitsvolle vormings-
en attesteringstrajecten

Opleidingstraject BelRAI Screener ‘;"



COORDINERENDE ROL KWALITEITSCENTRUM
M.B.T. DE ONTWIKKELING EN IMPLEMENTATIE VAN BELRAI OPLEIDINGSPAKKETTEN

Doel:

Garanderen kwaliteit opleidingen & uniformiteit in gebruik van de BelRAl instrumenten

Hoe?

Ontwikkelen, aanbieden en ter beschikking stellen van kwaliteitsvolle, instrument-specifieke
opleidingspakketten voor trainers en indicatiestellers (train the trainer)

Opvolgen van wetenschappelijke evoluties inzake BelRAI en interRAI en uitbouwen van een
kennisdelingsplatform

Inhoudelijke helpdeskfunctie voor trainers en indicatiestellers opgeleid binnen het centrum

Methodologisch kader voor intervisie en wijze van evalueren (attestering)

,(é\dvijseren agentschap aangaande kwaliteit van trainers opleidingspakketten van derde experteninstanties
MB

Samenwerkingsovereenkomst met derde experteninstanties (MB)

37
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ONTWIKKELING VAN OPLEIDINGSPAKKETTEN

Ontwikkeling en permanente aanpassing op basis van wetenschappelijjke evoluties
interRAI/BelRAI en afstemming met partners (LUCAS-KULeuven, agentschap, FOD) die
instaan voor de wetenschappelijke borging en opvolging van de verschillende BelRAI-
instrumenten

Validering opleidingen binnen pilootprojectern:
= Pilootproject BelRAI Screener
= Pilootproject BelRAI LTCF
= Pilootproject BelRAI Home Care

Aanpassing op basis van feedbacken evaluatie eigen opleidingen

Afgestemd op basis van wetteljjk bepaalde opleidingsvereisten (BvR, MB)
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VOORZIENE TIMING OPLEIDINGSPAKKETTEN
KWALITEITSCENTRUM VOOR DIAGNOSTIEK

* BVR. Art.2§1: [...] De BelRAl trainers maken in elk geval gebruik van de
opleidingspakketten die het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek ontwikkeld heeft.

P trainingen voor indicatiestellers

Pakket voor opleiden Pakket voor opleiden Opmerking
trainers indicatiestellers
BelRAI Screener Ontwikkeld December 2021 Gevalideerd binnen pilootproject
Herwerking o.b.v. aanpassingen in MB
BelRAI Sociaal Februari 2022 Februari 2022 Instrument wordt gefinaliseerd
supplement
BelRAI LTCF Januari 2022 Januari 2022 Gevalideerd binnen pilootproject

BelRAI Home Care Januari 2022: niet- Januari 2022: niet-gevalideerde Validatie zal gebeuren in de loop van 2022
gevalideerd versie versie
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Kennisportaal
* Openbaar

* Essentiéle wetenschappelijke,
wetgevende en praktijkgerichte
informatie om met BelRAIl aan de slag
te gaan of zich te verdiepen in het
onderwerp

Vormingsportaal
* Afgesloten —via registratie

* Voor trainers opgeleid door het
Kwaliteitscentrum: vorming en
attestering

https://www.belrai-kennisportaal.be/

Py o BelRAl Starten met  Documentatie&  Contacter
""‘ ver e arten me! ocumentatie ontacteer I

! EK BelRAl Instrumenten  BelRAI wetgeving ons

Kennisportaal BelRAI

hebben BelRAl gekozen
zorgbehoevendheid van

Het staat sinds 2018 in opdracht van de Viaamse
implementatie van BelRAI i de
liteitscentrum focust binnen dit traject

overheid mee in voor de voorbereiding van
verschillende Vlaamse zorgsectoren. Het K
voornamelijk op vorming, de overdracht van kennis, de ontwikkeling van expertise, het

bieden van ondersteuning en het creéren van een draagvlak voor BelRAl
Het kennis- en vormingsportaal, gericht naar alle zorgactoren en stakeholders
betrokken bij BelRAL draagt bij tot de realisatie van deze doelstellingen.

Kennisportaal

Het kennisportaal biedt aan zorgverleners en -organisat e essentidle

wetenschappelijke, wetgevende en praktijkgerichte informatie om met BelRAI aan de slag
te gaan of zich te verdiepen in het onderwerp.

Vormingsportaal

Het Kwaliteitscentrum richt daarnaast een vormingsportaal in waarop indicatiestellers

rgverleners en -organisaties van de Viaamse zorgsectoren zich kunnen registreren voor
onder meer het valgen van een trainersopleiding, het raadplegen van documentatie over
BelRAI of het op een interactieve manier verfijnen van hun kennis via e-learningmadules.

Aanmelden vormings portaal
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- VORMING EN ATTESTERING TRAINERS DOOR KWALITEITSCENTRUM
- TOEGANG TOT MEEST RECENTE OPLEIDINGS- EN TRAININGSMATERIAAL (TRAINERS EN INDICATIESTELLERS)

"‘Q S Instrumenten Opleidingen ‘;:‘ KHALTETSCETEUM Inetrurmenten
Organisatie Trainingen Trainers Zorgverleners Manager Organisatie Trainingen Trainers Zorgverleners Manager
Eo test
Trainingen
Instrument Instrument BelRAI Screener
Selecteer een instrument v Filter Reset Locatie online via Teams
Beschrijving:
Naam Instrument Lesgever Aantald Opleidingsdag 1: maandag 20 april
Opleidingsdag 2: maandag 27 april
test BelRAI Screener Nathalie Schouppe 1
test BelRAI Screener Cynthia Van Gampelaere 1
test BelRAI Screener Cynthia Van Gampelaere (]

41




VORMINGSPORTAAL

INDICATIESTELLER OPGELEID DOOR B
TRAINER OPGELEID DOOR
KWALITEITSCENTRUM BelRAI Screener

Instrument details Handleidingen E-learning

Beschrijving

BelRAI kennis- en vormingsportaal

= portaal van Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek met alle BelRAI documentatie en waar een BelRAl trainer zich kan inschrijven voor
opleiding/intervisie.

« Naast het vormingsportaal ontwikkelde het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek ook een kennisportaal. Het biedt aan
zorgverleners en -organisaties essentiéle wetenschappelijke, wetgevende en praktijkgerichte informatie om met BelRAI aan de slag te
gaan

« De handleidingen over het gebruik van het vormingsportaal vind je

Vlaams BelRAI Platform
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KWALITEITSBEOORDELING
OPLEIDINGSPAKKETTEN



VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE — ZIE OOK TOELICHTING DOOR AGENTSCHAP

» 18/10: WEBINAR voor kandidaat-experten

* FASE ONTVANKELIJKHEID 1/11-16/11

1/11: indienen aanvraag kandidaat-experten — verkorte aanvraagprocedure

* FASE NAGAAN GEGRONDHEID 16/11—-15/12

16/11: aanvraag advies Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek aangaande kwaliteit
trainersopleidingen

9/12: advies van Kwaliteitscentrum aan agentschap

* FASE ERKENNING ALS EXPERT 15/12-01/01/22
15/12: erkenning
1/1 overeenkomst tussen het Kwaliteitscentrum en derde expertenorganisaties
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDINGEN -

 Formele, initiéle kwaliteitsbeoordeling door Kwaliteitscentrum

1. Opleidingsfiches van Kwaliteitscentrum per instrument als vertrekbasis voor de initiéle kwaliteitsbeoordeling
van trainersopleidingen

2. Sjabloon voor kwaliteitsbeoordeling in te vullen door kandidaat-experten

= Expliciteren van en hoe de verschillende opleidingsonderdelen worden aangebracht (didactisch, ‘ex-cathedra’ of e-
learning, ...) + tijdsindeling

= Beschrijving en beoordeling algemene kwaliteitscriteria

3. 3 maand na samenwerkingsovereenkomst opnieuw indienen opleidingspakketten bij Kwaliteitscentrum
= |erende gemeenschap

Voorbeeld: opleidingsfiche trainersopleiding BelRAI Screener
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Opleidingsfiche BelRAI Screener- trainersopleiding

Opleidingsomvang

De opleiding bestaat uit een halve dag voorbereidingstijd (verdeeld over de verschillende lesdagen), 3
halve theoretische en praktijkgerichte lesdagen, en 2 halve terugkomdagen. Tussen de les- en
terugkomdagen wordt voldoende oefentijd voorzien voor de deelnemende trainers-in-opleiding. Na
het volgen van het volledige opleidingstraject volgen de trainers jaarlijks 2 halve bijscholing- en
intervisiedagen.
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Inhoud
1. De opleiding moet minstens volgende theoretische onderdelen bespreken®:
Opleidingscluster I: inleiding en coderen van de BelRAI Screener

- Introductie en gebruik BelRAI
- Codering van de BelRAI Screener items aan de hand van een casus
- Uitleg over de gebruikte BelRAl Screener software (Vlaams BelRAI Platform)

Opleidingscluster ll: herhaling en verdieping

- Terugkoppeling opleidingscluster |: bespreken van ervaringen en opmerkingen
- Herhaling en verdieping van de BelRAIl Screener items

Opleidingscluster Il: implementatie

- Terugkoppeling opleidingsclusters | en II: bespreken van ervaringen en
opmerkingen

- Het BioPyschoSociaal model: van beoordeling naar zorgdoelen en
aandachtspunten bij een indicatiestelling

- Training geven in de eigen organisatie
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Inhoud

2. h'ijdens de terugkomdagen worden de vragen en moeilijkheden met betrekking tot het gebruik
van de BelRAI Screener besproken en wordt BelRAI kennis en vaardigheden verder verdiept.
Tijdens de laatste terugkomdag worden de deelnemers geévalueerd aan de hand van een
examen en worden de oplossingen van het examen besproken.

3. Tijdens de bijscholing- en intervisiedagen worden de vragen en moeilijkheden van de
deelnemers met betrekking tot het gebruik van de BelRAl Screener besproken, worden de
BelRAI kennis en vaardigheden verder verdiept, en worden de deelnemers op de hoogte
gesteld van de nieuwste ontwikkelingen met betrekking tot interRAl en het BelRAI Screener
instrument. Daarnaast ontvangen de deelnemers een herhaling rond het gebruik van de BelRAI
Screener. De inhoud en methode van een intervisie kunnen voor elke sessie verschillend zijn,
maar bestaat minstens uit het bespreken wvan een (volledige) casus.

4, Tijdens de voorbereidingstijd kunnen de deelnemers zich voorbereiden op de verschillende
theoretische lesdagen en de terugkommomenten. Dit houdt bijvoorbeeld in het doorlopen van
e-learnings en/of het lezen van casussen die tijdens de lesmomenten besproken zullen
worden. 48



VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:

INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Eindcompetenties

Algemesn

{Leerdoel) Deelnemers kennen de definitie van een BelRAl instrument.

(Leerdoel) Deelnemers weten welke BelRAI instrumenten beschikbaar zijn.

(Leerdoel) Deelnemers weten hoe de BelRAl instrumenten gepositioneerd zijn binnen het
groter geheel van interRAI

(Resultaatdoel) Deelnemers kunnen de nodige informatie voor het coderen van de
BelRAI Screener verzamelen.

(Leerdoel) Deelnemers kennen de verschillende modules en items van de BelRAI
screener, en hun valkuilen bij het coderen.

(Resultaatdoel) Deelnemers kunnen de BelRAI Screener coderen voor clignten met een
complexe zorgnood.

(Resultoatdoel) Deelnemers kunnen een BelRAl Screener beoordeling aanmaken,
coderen, en bewaren voor een clignt op het Vlaamse IT-platform of in de eigen software.
(Leerdoel) Deelnemers kennen de verschillende afkappunten van de BelRAI Screener.
{Leerdoel) Deelnemers weten wat het BioPsychoSociaal Model (BPS model) is.
(Resultontdoel) Deelnemers gebruiken dit BPS model als leidraad bij de
gegevensverzameling.

(Leerdoel) Deelnemers weten hoe de BelRAI gegevens van de clignt veilig bewaard en/of
gedeeld worden met andere bevoegde zorgverleners.

(Leerdoel) Deelnemers weten wat de meerwaarde op cliént-, organisatie-, en
beleidsniveau van de BelRAI Suite is.

(Resultaatdoel) Deelnemers cndernemen de nodige stappen om het BelRAI
instrumentarium te implementeren in de eigen zorgorganisatie.

(Leerdoel) Deelnemers weten wat de inhoud en vorm is van de opleiding die ze geven
aan hun collega’s in hun eigen zorgorganisatie.

(Resultaatdoel) Deelnemers ondernemen de nodige stappen om de inhoud van de
opleiding te verkrijgen en de opleiding vorm te geven.

(Resultaatdoel) Deelnemers kunnen de inhoud van de opleiding overbrengen naar
collega’s in de eigen zorgorganisatie.

(Leerdoel} Deelnemers weten hoe ze bijscholings- en intervisiedagen moeten organiseren
en modereren.
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Evaluatiemomenten

Van de deelnemers wordt verwacht actief aanwezig te zijn en te participeren asan alle
opleidingsonderdelen (voorbereidende opdrachten, lesdagen en terugkommomenten). Deelnemers
worden doorheen het traject minstens &&n maal tussentijds geévalueerd. De kennis en vaardigheden
van de deelnemers worden geévalueerd aan de hand van een examen waarvan de resultaten worden
besproken tijdens een terugkommoment. Dit examen bestaat uit theoretische vragen waarin de
algemene kennis rond BelRAl wordt bevraagd, alsook uit een uitgebreide casus of meerdere korte
cases waarmee de inhoudelijke en praktijkgerichte kennis van de BelRAl Screener wordt afgetoetst.
Het is hierhij noodzakelijk dat de expert voorziet in voldoende diversiteit in examenvragen en -cases
over de verschillende lesgroepen heen. Daarnaast wordt ook het veilig gebruik van de software getest.
De deelnemers moeten geslaagd zijn op dit examen, alsook op de tussentijdse of permanente evaluatie
en moeten actief participeren aan alle opleidingsonderdelen, om het attest van een BelRAI Screener
trainer te ontvangen.

Didactische werkvormen

De experten bepalen zelf welke didactische werkvormen gehanteerd worden (digitaal aan de hand van
g-learning of tijdens fysieke lessen), met uitzondering van de BelRAI Screener items resultaten die
steeds in fysiek lesverband moeten worden aangeboden.

Om standaardisatie te garanderen wordt er tijdens de opleiding gebruikgemaakt van minstens 2
uitgebreide casussen of 1 uitgebreide casus en meerdere korte cases . Hiervan wordt (minstens) 1
uitgebreide casus gebruikt als rode draad doorheen de opleidingsdagen om het gebruik van de BelRal
Screener te verduidelijken en aan te leren, en 1 vitgebreide casus of meerdere korte casusfragmenten
die gebruikt worden tijdens het examen. De experten ontwikkelen zelf deze casussen met bijhorende
antwoordsleutel.

Een praktijkgerichte opleiding waar er in overleg met anderen kan worden geleerd en waarbij er
vertrekt vanuit praktijkervaring, is ten sterkste aan te raden. Daarom is het bijkomend noodzakelijk om 50
reéle, anonieme casussen te coderen die aangebracht worden vanuit de deelnemers.



VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Kwaliteitscriteria

De instantie bezorgt aan het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek een inhoudelijk overzicht van de
lesinhoud, het opleidingsmateriaal en de evaluatievormen in een sjabloon (zie bijlage 1: siobioon
kwaliteitscriteria) in het kader van een initiéle kwaliteitsbeoordeling® door het centrum. Drie maand
na de erkenning als expert worden de door de experten gehanteerde opleidingspakketten voor
trainers nogmaals ingediend bij het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek.

Veiligheidsgarantie

De experten moeten garanderen dat de opleidingen en e-learnings voor trainers en indicatiestellers
worden aangeboden op een veilig digitaal vormingsplatform. De inhoud van de opleiding is enkel
beschikbaar voor deelnemers die ingeschreven zijn voor de opleiding of die het BelRA&l Screener attest
via de expertenorganisatie hebben ontvangen.
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Kwaliteitscriteria trainersopleiding - BelRAI experten

Naam insﬂantie:
Datum:

BelRAIl instrument:

1. Opleidingsinhoud

.

Voorbereidingstijd

In te vullen door de kandidaat — expertenorganisatie In te vullen door het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek

Inhoud Methodologische Tijdsbesteding Verv:nj.zmg naar . Initieel advies Eventuele verbeterpunten
aanpak opleidingsmateriaal

Voorbeeld

Voorbereiding op

opleidingsdag 1:

voorbereiding BelRAI Zelfstudie: de deelnemers E-learning module o Akkoord De casus biedt te weinig informatie

codeeroefening nemen de casus Marie door | 0,5 u ‘achtergrondinformatie Marie” | o Niet akkoord om module 1 te kunnen invullen




VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:
INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

Halve opleidingsdag 1

In te vullen door de kandidaat — expertenorganisatie In te vullen door het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek
Methodologische Verwijzing naar

Inhoud E Tijdsbesteding . J_ = . Initieel advies Eventuele verbeterpunten
aanpak opleidingsmateriaal

Voorbeeld

Codering van de BelRAI - Slides 45- 100

Screener items aan de | - Doceervorm/ex-cathedra: - Videocasus Marie o Akkoord De theoretische stukken aongaande

hand van een casus toelichting van de modules | -2 u - Invulblad codering casus o Niet akkoord de items afwisselen met klinische
- Case study — E-learning - 1,5u Marie vignetten

Halve opleidingsdag 2

In te vullen door de kandidaat — expertenorganisatie In te vullen door het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek
Methodologische Verwijzing naar

Inhoud = Tijdsbesteding LHLE Initieel advies Eventuele verbeterpunten

aanpak opleidingsmateriaal




VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:

INITIELE BEOORDELING KWALITEIT TRAINERSOPLEIDING BELRAI SCREENER - VOORBEELD

2. Opleidingsmateriaal

Welk opleidingsmateriaal zal u ter beschikking stellen voor de deelnemers?

Voeg het beschikbaar opleidingsmateriaal, inclusief de inhoud van de e-learning modules, toe in bijlage.

3. Evaluatie

Welke evaluatiemethoden zullen gebruikt worden om de deelnemers te evalueren?

Voeg het beschikbaar evaluatiemateriaal (i.c., examenvragen, casus/cases met antwoordsleutel) toe in bijlage.

4. Synthese opleidingsvereisten: totale opleidingstijd

Het ministerieel besluit van 3 september 2021 over de opleidingsvereisten in het kader van de implementatie van BelRAI omschrijft per instrument de
specifieke opleidingsvereisten. Vul het aantal uren die voorzien worden voor voorbereidingstijd, contactmomenten en e-learning in onderstaande tabel in:

Opleidingsvereisten Totaal aantal uren

Halve dag voorbereidingstijd

Uren voorbereidingstijd:

3 halve opleidingsdagen

Aantal uren e-learning:
Aantal contacturen:

2 halve terugkomdagen

E-learning:
Antal contacturen:
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SAMENWERKINGSOVEREENKOMST



VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:

INITIELE SAMENWERKINGSOVEREENKOMST KWALITEITSCENTRUM — DERDE EXPERTENINSTANTIES

» FASE ERKENNING ALS EXPERT 15/12 -01/01/22
+*15/12: erkenning door agentschap

+1/1 overeenkomst Kwaliteitscentrum met experten

* Binnen de 3 maanden na overeenkomst indienen opleidingspakketten » lerende
gemeenschap (zie verder)
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE: INHOUD OVEREENKOMST

* Basis: BVR, art. 4 §1 —voorwaarden erkend te worden als experteninstantie

Een instantie als vermeld in artikel 3, eerste lid, 1°, ¢), kan worden erkend als ze aan de volgende voorwaarden voldoet:

1° de instantie beschikt over BelRAl-experten. De minister kan bepalen dat de instantie moet beschikken over een minimumaantal
BelRAl-experten en kan in voorkomend geval vastleggen hoe dat minimumaantal wordt bepaald;

2° de instantie biedt opleidingen tot BelRAl-trainer, bijscholingen en intervisies aan over geimplementeerde BelRAl-instrumenten. De
minister kan de BelRAl-instrumenten specificeren waarover de instantie in elk geval opleidingen moet aanbieden of kan een
minimumaantal instrumenten bepalen waarover de instantie opleidingen moet aanbieden;

3° de instantie biedt jaarlijks een aantal opleidingen, bijscholingen en intervisies aan, waarvan de minister het minimum bepaalt;

4° de instantie volgt de wetenschappelijke evoluties inzake interRAI en BelRAI nauwgezet op en implementeert die evoluties onverwijld in
de aangeboden opleidingen, bijscholingen en intervisies;

5° de instantie communiceert op transparante wijze over de kostprijs van de opleidingen, bijscholingen en intervisies die ze aanbiedt
conform punt 2°en onderscheidt die kostprijs van de kostprijs van eventuele andere diensten die worden aangeboden;

6° de instantie sluit een overeenkomst met het Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek, waarin minstens de volgende elementen zijn
opgenomen:

a) modaliteiten inzake de afstemming over de inhoud van de opleidingen, bijscholingen en intervisies, onder meer in functie van
wetenschappelijke evoluties en noden of hiaten die opduiken inde praktijk;

b) modaliteiten inzake de evaluatie van de deelnemers aan de opleidingen, bijscholingen en intervisies.
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:

ONTWERP OVEREENKOMST
De samenwerkingsovereenkomst zal volgende hoofdstukken behandelen:
1. Algemene principes
1.1. Samenwerking door dialoog
1.2. Regelmatig structureel overleg
1.3. Copyright
1.4. Ethisch-deontolgische houding

2. Vorming, intervisie, inhoudelijke dienstverlening en attestering
2.1. Inhoudelijke dienstverlening t.a.v. zelf opgeleide trainers en indicatiestellers
2.2. Aanpak intervisies en evaluaties voor eigen trainers
2.4. Bijhouden lijsten geattesteerde trainers en rapportage aan centrum

2.5. Eigen kennisplatform en veilig aanbieden opleidingspakketten
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VERKORTE ERKENNINGSPROCEDURE:

ONTWERP OVEREENKOMST

De samenwerkingsovereenkomst zal volgende hoofdstukken behandelen (vervolg):

3. Samenwerking en uitwisseling op vlak van expertise
3.1. Lerende gemeenschap en opvolgen wetenschappelijke evoluties interRAl en BelRAI
3.2. Kennisplatform Kwaliteitscentrum voor Diagnostiek
3.3. Overzicht gevolgde bijscholingen
3.4. Consultancy

4. Communicatie
4.1. Communiceren van evoluties in interRAl/BelRAI naar zelf opgeleide trainers en indicatiestellers

5. Contactpersonen
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Vragen?

» Vragen in verband met de erkenning als opleidingsinstantie kunnen
gesteld worden via belrai@vlaanderen.be

» Contactadres KCD: belrai@kwaliteitscentrumdiagnostiek.be

» FAQ op www.zorg-en-gezondheid.be/belrai

» Herbekijk deze opname op www.zorg-en-gezondheid.be/belrai



mailto:belrai@vlaanderen.be
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