
Beslissingen en informatie die we u in deze brief meedelen, gaan uit van het Agentschap Vlaamse 
Sociale Bescherming. Het Departement Zorg doet de communicatie voor dit agentschap.

uw bericht van uw kenmerk ons kenmerk bijlagen
TFO/2024/23 -

vragen naar/e-mail telefoonnummer datum
Team Financiering ouderenzorg – eCalcura 02 553 21 35 5/11/2024

ecalcura.ouderenzorg@vlaanderen.be 

- eCalcura – Afsluiten referentieperiode 2023/2024
- eCalcura – Berekeningen tegemoetkoming  eindeloopbaan en basistegemoetkoming voor zorg 

2025

Geachte voorzitter,
Geachte directie,

Met deze brief informeren we u over de tijdslijn m.b.t.:
- het invoeren van de gegevens voor de referentieperiode 2023/2024;
- het uitvoeren van de berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor het facturatiejaar 

2025 en de tegemoetkoming “vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan”.

1 REFERENTIEPERIODE VAN 1 JULI 2023 TOT EN MET 30 
JUNI 2024: TIJDSLIJN VOOR HET MEEDELEN VAN DE 
GEGEVENS

Zoals u weet gelden er voor woonzorgcentra, al dan niet met bijbehorend centrum voor kortverblijf, 
en centra voor dagverzorging bepaalde termijnen voor het meedelen en aanpassen van de gegevens 
voor de referentieperiode van 1 juli 2023 tot en met 30 juni 2024 en de berekening van:
- de voorlopige en definitieve bedragen van de compenserende financiering “vrijstelling van 

arbeidsprestaties en eindeloopbaan”;
- de voorlopige en definitieve basistegemoetkoming voor zorg voor het facturatiejaar 2025.

Met de bijlage bij onze brief met referentie TFO/2024/15 brachten wij u op de hoogte over de 
gewijzigde tijdslijn voor het meedelen van deze gegevens. Uit recente bevindingen blijkt dat er bij 
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onze externe IT-partner op technisch vlak nog bepaalde vereisten zijn om de stabiliteit van de 
toepassing te garanderen. Om die reden wordt er op dit moment ingezet op extra nazicht alvorens 
we de voorlopige berekeningen van de basistegemoetkoming voor zorg en de tegemoetkoming voor 
vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan uitsturen. Hierdoor zal de eerder gemelde tijdslijn 
niet gehaald worden. We geven u hieronder de gewijzigde tijdslijn mee.

2 UITSTEL DEADLINE VAN INDIENING EN GEEN SANCTIE BIJ 
LAATTIJDIGE INDIENING

De deadline van indiening wordt verlaat naar 29 november 2024. Dit geeft u 2 weken meer tijd om 
de gegevens in te geven. Als u de kwartalen intussen al ingediend heeft, kan u een heropening 
vragen via ecalcura.ouderenzorg@vlaanderen.be met vermelding van uw HCO-nummer.

U dient de gegevens van de referentieperiode van 1 juli 2023 tot en met 30 juni 2024 dus ten laatste 
op 29 november 2024 in via het luik eCalcura in het e-loket1:

1 In toepassing van artikel 454 en artikel 456 van het besluit van de Vlaamse Regering van 30 november 2018 houdende de 
uitvoering van het decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming en artikel 5 van het besluit van de 
Vlaamse Regering van 7 december 2008 tot financiering van sommige sociale akkoorden in bepaalde 
gezondheidsinrichtingen en -diensten
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Wanneer u de gegevens op 29 november 2024 niet heeft ingediend, zal er voor deze 
referentieperiode uitzonderlijk geen sanctie van 25% toegepast worden op het eerste kwartaal van 
de basistegemoetkoming voor zorg 2025.
Indien u de gegevens niet zelf indient, worden deze automatisch ingediend op 29 november 2024 
om 23u59 zoals ze op dat moment in de toepassing geregistreerd staan. 

3 VOORLOPIGE BEREKENING

Vanaf 13 december bezorgt het departement aan de voorzieningen via het e-loket:
- het voorlopige bedrag en de berekening in het kader van de compenserende financiering 

“vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan”;
- het voorlopige bedrag en de berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor het 

facturatiejaar 2025.

4 PERIODE VOOR AANPASSING MEEGEDEELDE GEGEVENS

Vervolgens kan u, indien nodig, tot en met de 40ste dag na de dag waarop u de voorlopige 
berekening heeft ontvangen, de meegedeelde gegevens wijzigen. In tegenstelling tot vorige jaren, 
worden, na het versturen van de voorlopige berekening, alle kwartalen van alle voorzieningen 
automatisch heropend. U hoeft hiervoor dus geen aanvraag te doen. Deze aanpassingsperiode biedt 
u de mogelijkheid om nog eventuele correcties aan te brengen. Indien u de kwartalen de 40ste dag na 
de dag waarop u de voorlopige berekening heeft ontvangen niet zelf opnieuw heeft ingediend, 
worden deze de 40ste dag om 23u59 opnieuw ingediend zoals ze op dat moment geregistreerd staan. 
Zorg er dus voor dat u uw aanpassingen tijdig doorgeeft. 

Omdat de aanpassingsperiode volledig in de kerstvakantie valt, verlengen we, zoals u hierboven kan 
lezen, de aanpassingstermijn van 30 naar 40 dagen.
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5 DEFINITIEVE BEREKENING

Tenslotte ontvangt u eind januari volgende definitieve berekeningen via het e-loket:
- de eindafrekening voor de referentieperiode 2023/2024 van de compenserende financiering 

“vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan”;
- het definitieve bedrag en de berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor het 

facturatiejaar 2025.

6 AANPASSINGSMOGELIJKHEID NA DEFINITIEVE 
BEREKENING

Daarnaast voorzien we een vangnet voor de voorzieningen die na de voorlopige en definitieve 
berekening nog geen correcte aangifte realiseerden. 

Voorzieningen die zich in die situatie bevinden kunnen ná de definitieve berekening beroep doen op 
een éénmalige en uitzonderlijke aanpassingsmogelijkheid om alsnog een aangepaste berekening te 
ontvangen.

Aan deze éénmalige en uitzonderlijke aanpassing kan een financiële vermindering verbonden zijn. 
Het blijft dus belangrijk om in de aanpassingsperiode van 40 dagen tussen de voorlopige en 
definitieve berekening de noodzakelijke aanpassingen aan te brengen, zodat u geen beroep moet 
doen op deze éénmalige en uitzonderlijk aanpassing. 

Na afloop van de termijn waarop beroep kan gedaan worden op deze aanpassingsmogelijkheid 
ontvangt u via het e-loket ook de berekening van het bedrag van voorschot 2 in kader van de 
compenserende financiering “vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan” voor 
rerferentieperiode 2024/2025. 

Opgelet! Gelieve de volgende voorwaarden verbonden aan deze maatregel goed na te lezen:

U kan gebruik maken van deze mogelijkheid tot en met de 20ste dag na de dag waarop u de 
definitieve berekening heeft ontvangen. Hiervoor verstuurt u een e-mail naar 
ecalcura.ouderenzorg@vlaanderen.be met als onderwerp “Uitzonderlijke aanpassing – BTZ 2025 –  
‘naam voorziening’ – ‘HCO-nummer’”. Let erop dat u bij het versturen van de aanvraag steeds de 
nodige bewijsstukken meestuurt zodat uw aanvraag vlot verwerkt kan worden.”

De éénmalige en uitzonderlijke aanpassing is een laatste mogelijkheid tot remediëring in het geval 
van een foutieve aangifte. We dringen erop aan dat u als voorziening blijft streven naar een maximaal 
correcte voorlopige berekening met eventueel aanpassingen gedurende de 40 dagen 
aanpassingsperiode om tot de correcte definitieve berekening te komen.

a) Aanpassing gegevens met het oog op de wijziging van de basistegemoetkoming voor zorg
In het geval de voorziening de gegevens uitzonderlijk en éénmalig laat wijzigen, met het oog 
op een wijziging van de basistegemoetkoming voor zorg, zal er tijdens het eerste kwartaal 
van 2025 een vermindering op de basistegemoetkoming voor zorg worden toegepast die 
gelijk is aan 25% van het verschil tussen het bedrag na de uitzonderlijke en éénmalige 
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herberekening en het bedrag na de voorgaande definitieve berekening. Als het verschil een 
negatief bedrag is, wordt het verschil herleid naar nul. 

b) Aanpassing gegevens met het oog op de wijziging van de tegemoetkoming eindeloopbaan
In het geval de voorziening de gegevens uitzonderlijk en éénmalig laat wijzigen, met het oog 
op een wijziging van de tegemoetkoming eindeloopbaan, zal er een vermindering op de 
definitieve bedragen van de tegemoetkoming eindeloopbaan worden toegepast die gelijk is 
aan 6,25% van het verschil tussen het bedrag na de uitzonderlijke en éénmalige 
herberekening en het bedrag na de voorgaande definitieve berekening. Als het verschil een 
negatief bedrag is, wordt het verschil herleid naar nul.

c) Aanpassing gegevens met het oog op de wijziging van de basistegemoetkoming voor zorg én 
de tegemoetkoming eindeloopbaan
In het geval de voorziening de gegevens uitzonderlijk en éénmalig laat wijzigen, met het oog 
op een wijziging van de basistegemoetkoming voor zorg én de tegemoetkoming 
eindeloopbaan, zal enkel het bedrag van de basistegemoetkoming voor zorg worden 
verminderd zoals vermeld onder punt a.

7 BETALING VAN DE VOORSCHOTTEN EN 
EINDAFREKENINGEN EINDELOOPBAAN

Ten gevolge van de verschuiving van de tijdslijn met betrekking tot het afsluiten van de 
referentieperiode 2023-2024 zal de betaling van het saldo voor de eindafrekening van de maatregel 
vrijstelling van arbeidsprestaties en eindeloopbaan voor de referentieperiode 2023-2024 en het 
tweede voorschot voor de referentieperiode 2024-2025 uitgesteld worden. 

We zetten echter alles in het werk om na de berekening van de definitieve eindafrekening 
eindeloopbaan 2023-2024 en het tweede voorschot 2024-2025 zo spoedig als mogelijk uit te 
betalen.

8 TIJDSLIJN AFSLUITEN REFERENTIEPERIODE VAN 1 JULI 
2023 TOT EN MET 30 JUNI 2024

Hierbij bezorgen wij u met volgend overzicht de aangepaste tijdslijn voor het meedelen van de 
gegevens voor de referentieperiode van 1 juli 2023 tot en met 30 juni 2024 in eCalcura en de 
berekening van de basistegemoetkoming voor zorg voor het facturatiejaar 2025. 
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We zijn er ons van bewust dat deze wijziging in de tijdslijn mogelijk ongelegen komt voor uw 
voorziening. Opdat onze externe IT-partner op korte termijn de nodige stabiliteit kan garanderen zijn 
we echter genoodzaakt deze maatregel te treffen. We hopen te kunnen rekenen op uw begrip.

Bij vragen en/of problemen over de eCalcura toepassing kan u ons bereiken via het e-loket of op het 
e-mailadres ecalcura.ouderenzorg@vlaanderen.be. Gelieve hierbij steeds uw HCO-nummer te 
vermelden.

Met vriendelijke groeten,

Karine Moykens
Secretaris-generaal

tot en met 
29/11/2024

•Voorzieningen delen uiterlijk op 29 november 2024 de gegevens voor de referentieperiode van 1 juli 2023 t.e.m. 30 
juni 2024 mee in eCalcura.                                                                                                                                                                          

vanaf 
13/12/2024

•Departement Zorg verstuurt via het e-loket de voorlopige berekening van
1) compenserende financiering “vrijstelling arbeidsprestaties en eindeloopbaan" 
2) basistegemoetkoming voor zorg 2025
- voor CDV
- voor WZC/CVK

40 dagen

•Voorzieningen kunnen de meegedeelde gegevens in eCalcura aanpassen gedurende 40 dagen na ontvangst van de 
voorlopige berekening

•Na 40 dagen worden de dossiers automatisch ingediend, zoals deze op dat moment zijn ingevuld.

eind januari 
2025

•Departement Zorg verstuurt via het e-loket de definitieve berekening van:
1) compenserende financiering "vrijstelling arbeidsprestaties en eindeloopbaan"
2) basistegemoetkoming voor zorg 2025
- voor CDV
- voor WZC/CVK

20 dagen

•Éénmalige en uitzonderlijke aanpassing van de gegevens voor facturatiejaar 2025
Voorzieningen kunnen tot 20 dagen na het ontvangen van de definitieve berekening een éénmalige en uitzonderlijke 
aanpassingsmogelijkheid vragen aan hun aangifte.
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