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« Opgroeien: getuigenis uit het werkveld
« @Greet Hendrickx : vaccinatievertrouwen

« Toni Claessens: communicatiestrategieén
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Gelieve vragen te bewaren tot het einde
van de sessie en/of de pauze.

Tijdens de sessie zullen enkele vragen
gesteld worden. We ontvangen graag jullie

input via Slido.

Scan de QR code
Of surf naar: slido.com

en voeg de code in: #vaccin-comm
(Je zal nu nog geen vragen zien)

NEVE S ER R E S
Code: Winepalace1902
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Getuigenis Opgroeien:
Vragen van ouders

Ann Linster
Nathalie vVan Egten
Dr. Marieke Wils




Zijn de vragen en bedenkingen van ouders
I.Vv.m vaccins of vaccinaties veranderd?
IS er een evolutie merkbaar?
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Greet Hendrickx:

Vaccinatievertrouwen
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Vaccinatie vertrouwen :

Is een wereldwijd probleem en snel verspreidend

Vaccine hesitancy was put forward as
Ry threat to global health

MALAYSIA

AUSTRAL
1A

On-line media articles about Japan's withdrawal of
the recommendation of the HPV vaccine, identified in other countries

— — — = On-line media articles about the HPV vaccine identified by Japan r
———————— Comments following an article in the US about Japan

HeidiJ. Larson et al: “Tracking the global spread of vaccine sentiments: The global response to Japan’s suspension of its HPV
vaccine recommendation”. Human Vaccines & Immunotherapeutic 9, no 10 (2014):1-8
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"Vaccin twijfel — hesitancy verwijst naar uitstel of weigering van
vaccinatie ondanks de beschikbaarheid van het vaccin en
vaccinatieservice.”

Aarzeling om te vaccineren is complex en context-specifiek en
varieert in tijd, plaats en vaccins.”

MacDonald NE; SAGE Working Group on Vaccine Hesitancy. Vaccine
hesitancy: Definition, scopeand determinants. Vaccine. 2015 Aug
niversi 14;33(34):4161-4.
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Europe

2019 Europa is de regio met het
laagste vertouwen in vaccines
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% of respondents who somewhat or strongly agree:

30% 65% 100%
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Global changes in vaccine confidence since COVID-19 ?(v]
l is zorgzaam en

Vaccine importance

* |ncreasedin 3 countries: India
(+3.9pp), Mexico (+4.7pp), and
China (+8.9pp)

* Decreased in 46 countries: South
Korea (-45.6pp), Papua New
Guinea (45.6pp), Ghana (36.4pp),
Japan (-30.9pp), Senegal (-
29.7pp), Croatia (-28.8pp),
Philippines (-26.7pp), South
Africa (-26.7pp), Latvia (-26.5pp),
and Russia (-26.4pp)

Pre- to post-pandemic change in vaccine confidence

5 ——) | |

<-10% -5t0 -10% Oto-5% Oto5% 5to10% no change no data

Confidence in the importance of vaccines for children
Percentage point change in the percentage of respondents agreeing that gg;g;ggm
vaccines are important for children from pre- to post- pandemic cohorts. Project

PREPRINT: Wiegand, M., Eagan, R. L., Karimov, R., Lin, L., Larson, H.J., de Figueiredo, A. Global
Declines in Vaccine Confidence from 2015 to 2022: A Large-Scale Retrospective Analysis.
Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=4438003

Countries coloured grey have no significant change detected.



Confidence that vaccines are important for children dropped after the start of the pandemic

Poland

Austria

Indonesia

Cyprus

France

Greece

Czechia

Democratic Republic of the Congo
United States of America
Mongolia
’ Belgium
Nigeria

Estonia

Malaysia

Lithuania

Syrian Arab Republic
Slovenia

Malta

Bulgaria

Russian Federation
Netherlands (the Kingdom of)
Hungary

Pakistan

Philippines

Slovakia

Latvia

Croatia

South Africa

Japan

Senegal

Ghana

Papua New Guinea
Republic of Korea

Source: UNICEF analysis based on data from The Vaccine Confidence Project, London School of Hygiene & Tropical Medicine, 2022.
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UMNICEF estimates that

67 million
children

missed out entirely

or partially on routine
immunization between
2019 and 2021;

48
million

of them missed out entirely.

Disruptions caused by the pandemic
interrupted childhood vaccination almost
everywhere, setting back vaccination
rates to levels not seen since 2008.

/
/ )
(\+
Figure 2. The number* of children who missed
vaccination rose during the COVID-19 pandemic

- I 15
o N 22
- N 25

0 5 10 15 20 25

Mumber of children (milliong)

Vaccination status [l Zero-dose [l Undervaccinated

Source: World Health Organization and United Nations Children's
Fund, "Estimates of National Immunization Coverage (WUENIC],
2021 revision’, July 2022, *Numbers are rounded.
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Vaccinatie twijfel continuum

Aanvaarden
alle vaccins

U niversity
of Antwerp

Vaccin twijfel

W_/

Aanvaarden niet alle
vaccins, stellen uit of
weigeren soms
bepaalde vaccins

Weigeren alle
vaccins

Aanvaarden maar Weigeren maar
met twijfels met twijfels
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Vaccinatie in het algemeen >< COVID-19 ((\3

100% 100%
- ISR W Very useless I No, sure not
[l Rather useless [ No, probably not
80% [ Rather useful 80% - [ Yes, probably
i I Very useful & B Yes, sure
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& 60% - § 60%
g g
g >
= 2
g 40% - 5 40%
8 2
L O
20% 20%
0% 0%
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-80 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-80
Age Age
Universi Kessels R, et al.Willingness to get vaccinated against Covid-19 and attitudes
of Antwgp toward vaccination in general. Vaccine. 2021 Jul 30;39(33):4716-4722. 19
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Vaccinatie twijfel continuum -
e,

Vaccin twijfel Anti-vaxxers

Aanvaarden niet alle

Aanvaarden vaccins, stellen uit of
alle vaccins weigeren soms

bepaalde vaccins

Weigeren

alle
vaccins

Aanvaarden maar Weigeren maar
met twijfels met twijfels
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Journal of Public Health | pp 1-11 | doi101093, pubmed/fdah122

Correlates of COVID-19 vaccine hesitancy in Austria: trust
and the government

Eva Schernhammer'23, Jakob Weitzer!, Manfred D. Laubichler?**, Brenda M. Birmann?,
Martin Bertau®, Lukas Zenk’, Guido Caniglia®, Carlo C. Jiger®, Gerald Steiner®®

er for Public Health, Medical Usiversity of Vienna, 1000 Vienna, Austria

'Department of |
*Complexity Sci
*Channing Division of N

:, Brigham and Women's Hospital and Harvard Medical School, Bosten, MA 02115, USA
, Tempe, AZ 83287, USA

% Freiherg, Germany
Management, Danube Universiry Krem:
“ognision Research, 3400 Klosserneuburg, Austria

demic Freiberg, I

3500 Krems and der Doaau, Ausrria

"Global Climate Forurm, 1 many

Address correspondence 1 Gerald Steiner, F-mail: gerald steinendonau-uni ac at

ABSTRACT

Background With the coronavirus disease 2019 (COVID-1%) pandemic surging and new mutations evolving, trust in vaccines is essential.
Methods We explored correlates of vaccine hesitancy, considering palitical believes and psychosocial concepts, conducting a non-probability
quota-sampled online survey with 1007 Austrians.

Results We identified several important correlates of vaccine hesitancy, ranging from demographics to complex factors such as voting behavior
of trust in the government. Among those with hesitancy towards a COVID-19 vaccine, having voted for opposition parties (opp) or not voted
(novote) were (95% Confidence Intenvall (Cllopp, 1.44-2.95) to 2.25-times {95% Claowte, 1.53-3.30) that of having voted for governing
parties. Only 46.2% trusted the Austrian government to provide safe vaccines, and 80.7% requested independent scientific eval

regarding vaccine safety to increase willingness to vaccine.

Conclusions Contrary to expected, psychosocial dimensions were only weakly correlated with vaccine hesitancy. However, the strong
comelation between distrust in the vaccine and distrust in authorities suggests a common cause of disengagement from public discourse.

Keywords behaviour, communicable diseases, vaccine hesitancy, COMID-19
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Historic

Out of program
Trust/Distrust

influencers

Product
Trust

Pohnsrarlu/sstystem —® Provider Trust

Generalised

Trust/Distrust

Larson HJ, Clarke RM, Jarrett C, Eckersberger E, Levine Z, Schulz WS, Paterson P.
Measuring trustin vaccination: A systematic review. Human vaccines & immunotherapeutics.

2018 Jul 3;14(7):1599-609.
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Comparing confidence in vaccination with votes for populist parties
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Kennedy J, Populist politics and vaccine hesitancy in Western Europe: an analysis of national-level data, European Journal of Public Health, Volume 29, Issue 3, June 2019, Pages 512-516



Factoren die vaccinatievertrouwen beinvioeden

.

Vaccin & vaccinatie
specifieke factoren

» Risk/benefit

« Vaccinatie schema

e Manier van toedienen

* Introductienieuwe vaccins

» Beschikbaarheid van de vaccins

» Gezondheidswerker

» Kost

« Vaccinatie programma
aangepast aan doelgroep

(WHO SAGE, 2014)

i

Individuele & sociale
groups invioeden

Gepercipieerd risk/benefit
Sociale norm, individual noden
Overtuiging, gezondheids
houding en motivatie

Kennis, bewustzijn

Geloof in de gezondheidwerkers
en -systeem

Evaring met vorige vaccinaties
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[(E is zorgzaam en
Vertrouwen in veiligheid en gezond samenleven
Laagingeschatrisicoom effectiviteit van de vaccins, Bereidheid om ander te

de ziekte te krijgen, lage het system en de beschermen

kennis en aandacht beleidsmakers

N 2 4

Collective
responsibility
Collectieve
verantwoord-
lijkheid

Complacency Confidence
inschikkelijkheid Vertrouwen

Convenience
Beschikbaarheid, Gemak Calculation

toegankelijkheid, > berekening Engagement om meer informatiete
structurele en zoeken en te krijgen (bereidheid to
psychologische overleg), eigen kosten/baten analyse
te doen

barriers
University 1.Nuw arda, R.F.; Ramzan, |.; Weekes, L.; Kayser, V. Vaccine Hesitancy: Contemporary Issues
U of Antwerp and Historical Background. Vaccines 2022, 10, 1595.
https://doi.org/10.3390/vaccines10101595



I VACCINE LITERATE ENVIRONMENT I Contextual Individual and group Vaccine and vaccination
L T - Influences influences Specific issues
Behaviour > ~ 22 - N
G Religion/culture/ Risk/benefit (perceived, Introduction of a new
| ,( gender/socio-economic heuristic) vaccine
[ I | o s
Capability Motivation Opportunity ,: T 7 \ Infl ial leaders and anti Health system and Risk/benefit (scientific
Krowiodo bout Attitudes toward phvsical . : ia e or pro-vaccination lobbies provider - trust and evidence)
nowledge abo itudes towards ysical | T . " personal experience
the risks and the vaccine, opportunity: : e pe 1 Geographic barriers Design of vaccination
benefits of the perception of risks accessibility or | Somanew o , Knowledge / awareness rogram/m f deli
VBGCEine, vaccine and safety barriers to i :“____"-::—M- Commumc'anon and media ' ) program/mode of delivery
safiety. and how obtaining the LRI SHVEORIENS Experience with past Reliability and/or source of
vaccines work vaccine, A ey e i - vaccination X
convenience, R Politics/policies vaccine supply
a (Mandates Beliefs, attitudes about
govermnment orders, ) Role of healthcare

Will power or
surplus energy

Physical fitness,
ability

regulations, or
legislation

Values or beliefs
about vaccines
ol

Cc

vac
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he

Historical influences

Pharmaceutical industry

health and prevention

Immunization as a social
norm vs not
needed/harmful

professionals
Costs
Vaccination schedule

Mode of administration

Past
experiences. of
vaccination

| OTIG; pUticar ariu Susiu-uriu @

]

Perceived
importance

Religious &
moral
convictions

Public health and
vaccine policies
“Vaccination
programs
* Promotion &
communication
+Safety evaluation
and monitoring

Health
professionals’

Individual Decision-Making

about vaccination

Refusal

Physicians, nurses, CAM,

Vaccine Reminders
* Text message

* Email
Automated phor
Apps

Acceptance
S—— Hesitancy —_—

continuum

Ppharmacists
+Training
*Communication Skill
*Medical and
epidemiological
knowledge

“May be vaccine
hesitant themselves

& S

Communication and media
+Traditional media/ Internet & Social media
*Anti-vaccination activists
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[ ] Between now and later: a mixed methods study of HPV vaccination delay among

1 Chinese caregivers in urban Chengdu, China.

Cite YimVW,Wang Q Li'Y, Qin C, Tang W, Tang 5, Jit M, Smith JS, Larson HJ, Tucker JD, Li J, Lin L Wu D.

BMC Public Health. 2024 Jan 15;24{1):183. doi: 10.1186/512889-024-17697-6.

Shar®  oMID: 38225563 Free PMC article.

This sequential mixed methods study aimed to identify potential factors of delayed HPV vaccination

among Chinese adolescent girls. METHODS: Quantitative data about the attitudes and perceptions of

HPV vaccination were collected from 100 caregivers of 14-18-ye ...
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Figure 1 The WHO behavioural and social drivers of vaccination framework
Figure 1 Cadre OMS des facteurs comportementaux et sociaux de la vaccination

Practical issues
Availability
Affordability
Ease of access
Service quality

Thinking and feeling Respect from health workers

Perceived disease risk

Vaccine confidence (includes perceived e -
benefits, safety and trust) _ Motivation Vaccination
Intention to get recommended » Uptake of recom-
vaccines mended vaccines

Social processes
Social norms (includes support of
family and religious leaders)
Health worker recommendation
Gender equity

g??,f{ﬂgp Source: The BeSD working group. Based on Brewer et al. Psychol Sci Public Interest. (2017)..

a Brewer NT, et al. Increasing vaccination: putting psychological science into action. Psychol Sci Public Interest. 2017 Dec;18149-207.
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Figure 1 The WHO behavioural and social drivers of vaccination framework

Ondel’Steu nen en VerSteI’ken van Figure 1 Cadre OMS des facteurs comportementaux et sociaux de la vaccination

vaccinatievertrouwen bij algemene Practical issues
i Availability

bevolking Affordability

Ease of access
Service quality

Thinking and feeling Respect from health workers

Perceived disease risk

Vaccine confidence (includes perceived o L
benefits, safety and trust) : Motivation Vaccination
Intention to get recommended > Uptake of recom-

Verbeteren van kennis en vaccines mended vaccines
vaardigheden omtrent vaccins, Social processes

Sodial norms (includes support of

vaccinatiein gezondheidswerkers family and religious leaders)

Health worker recommendation
Gender equity

Ondersteunen en Versterken van
vaccinatievertrouwen bij

gezondheidswerkes Periodieke opvolging van het

vaccinatievertrouwen bij bevolking
en vaccinatoren
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Before the pandemic During the pandemic

- Information on COVID-19 .
80% —_—
CONSULT N = Most trusted sources for reliable information
A DOCTOR e Rt o on COVID-19 vaccines...
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ON VACCINATION - N 62, T
-' g ; Health professionals, doctors,

nurses and pharmacists

OM VACCIMATION

vaccination in the last 5 years National health authorities
did so because it was
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I

recommended by a doctor -
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J I/ : = VACCINE

LIS ey European Union —
DOCTC = e
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1% actn eeoe s 2 1 %

National government

University
of Antwerp European barometer 448 (2019) European barometer 505 (2022) — Europeans’ attitudes towards vaccination



Meest betrouwbare bron voor vaccin informatie (2019) Meest betrouwbare bron voor COVID -19 vaccinatie informatie(2022)
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Source: European barometer 488 (2019)- European’s attitudes towards vaccination - European barometer 505 (2022)
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State of Vaccine
Confidence in the
European Union

2022

Percentage of respondents of respondents who agree that vaccines are
are important, safe, effective, and compatible with their beliefs.

Healthcare professionals (HCPs)
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Huisarts 21 4420 |Huisarts 238 47,60
Kinderarts 184 36,80 |Kinderarts 201 40,20
Opgroeien (Kind en Gezin) 152 3040 |Opgroeien (Kind en Gezin) 124 24,80
School (CLB) 136 27,20 {School (CLB) 104 20,80
Laatjevaccineren.be, Sciensano of andere websites van de overheid 69 1380 |Apotheek 74 14,80
Apotheek 66 13,20 |Laatjevaccineren.be, Sciensano of andere websites van de overheil 67 13,40
Media, nieuws (bv. TV, radio, krantenartikels) 62 12,40 [Familie 50 10,00
Sociale media (bv. WhatsApp, Facebook, TikTok, Instagram) 52 1040 |Sociale media (bv. WhatsApp, Facebook, TikTok, Instagram) 43 8,60
Vrienden 46 9,20 |Media, nieuws (bv. TV, radio, krantenartikels) 41 8,20
Andere internetsites 46 9,20 |Vrienden 38 7,60
Familie 45 9,00 |Influencers of bekende personen 29 580
Influencers of bekende personen 30 6,00 |Andere internetsites 28 5,60
Ik neem de beslissing zonder extra informatie 12 2,40 |Andere 9 18
Andere 5 1,00




Vlaanderen

is gorgzaam en

Verband tussen vertrouwen in de GW en in de bevo REEEs

Source: 2020 Vaccine Confidence project, State of Vaccine Confidence in the EU+UK
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» Vaccinatie vertrouwen van algemene bevolking zowel als van de GW is hoog in
Vlaanderen/Belgié maar zoals in veel Europese landen zijn de laatste meetingen
verlaagd

» Definitie van vaccinatie vertrouwen is complex — maar best focussen op gedrags-
en sociale determinanten die we kunnen beinvioeden

» Vaccinatie vertrouwen behouden of aanscherpen vraagt
- Monitoring
— Meer Preventieve aanpak (GW/Bevolking)
— Actie/crisis plan
» Onder andere de Gezondheidswerkers(GW) hebben een zeer belangrijke rol




Vlaanderen

is zorgzaam en
gezond samenleven

DANK U
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Communicatie & Vaccinatie

Toni Claessens — CONFIVAX

CEV UA
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» Is het vaccin veilig?

» Heb ik het vaccin per se nodig?

» Waar kan ik mijn vaccin laten zetten?

» Waarom zijn de COVID-19 vaccins zo snel
ontwikkeld en duurt het in andere gevallen jaren?
» Werkt het vaccin wel echt? Mensen worden
toch nog altijd ziek?

> ..
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» Uitstel in acceptatie of weigering van vaccinatie
ondanks de beschikbaarheid van vaccinatiediensten
(MacDonald, 2015)

» Een staat van besluiteloosheid tegenover een
beslissing rond vaccinatie (Bussink-Voorend et al., 2022)

— continulm tussen de actieve vraag naar vaccins en de
complete weigering van vaccins
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WHO neemt vaccinatietwijfel op in haar vijfjarig strategisch plan als één van
de tien grootste bedreigingen voor de globale gezondheid
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» Valse informatie die » Doelbewust
verspreid wordt zonder misleidende of valse
de intentieom te informatie
misleiden
» Vaak met kwade
» Verspreideris niet op bedoelingen en de
de hoogte van intentie om meningen te
onjuistheid informatie, beinvioeden

toch kan effect op
samenleving nog steeds
schadelijk zijn
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» Proberen burgers vaak te overtuigen door
feitelijke argumenten te verstrekken over het
belang en de veiligheid van het vaccin, gevolgd
door een expliciete aanbeveling om zich te laten
vaccineren
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Why You Should Stay Up to Date
with Your COVID-19 Vaccines

Getting vaccinated and boosted greatly reduces your
risk of severe illness, hospitalization, and death.

COVID-19 vaccines, including boosters, are
effective against known variants, including Omicron.

All COVID-19 vaccines currently approved or
authorized in the U.S. are proven to be safe.

FIND A VACCINE NEAR YOU: WWW.VACCINES.GOV
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/

Your loved ones need you.

Get the Covid-19 vaccine to make
sure you can be there for them.
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Vaccines 101

AR

Vaccines are one of the safest ways to help
prevent infectious diseases and they can help
protect you and your loved ones from COVID-19.

www.fda.gov/healthequity
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Doctors and nurses have decided
to get the Covid-19 vaccine.

Now, they recommend that you do too.

Talk to your doctor to find out
more about why it's right for you.




» Gezondheidsboodschappen met als doel iemand
te overtuigen tot een bepaalde actie gaan in
sommige gevallen samen met het risico om
weerstand op te roepen

— bedreigd in gevoel van vrijheid; in plaats van het
aanbevolen gedrag te volgen, wordt boodschap
vermeden en tegenargumenten in het leven geroepen

Vlaanderen
Y is zorgzaam en
. gezond samenleven
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» Voorgaand onderzoek toont aan dat
vaccinatietwijfelaars:
— Eerder autoriteiten wantrouwen

— Eerder negatief reageren op boodschappen die niet
met eigen opvattingen overeenstemmen

- Eerder geneigd zijn om weerstand te ervaren
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» Wat zijn communicatiestrategieén die we
succesvol kunnen toegepassen in
vaccinatiecampagnes die als doel hebben om
burgers te informeren en de acceptatie van
vaccins te verhogen?

&9 geen weerstand oproepen
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» Hebben jullie ooit een situatie meegemaakt
waarin (een) communicatie(campagne) over vaccins
effectief bleek of juist weerstand opriep?
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Debunking: de onwaarheden van bepaalde ideeén
of overtuigingen blootleggen om zo onjuiste
informatie over vaccins te verminderen

\

risico op weerstand

\

Prebunking: het doel is om het publiek vooraf te immuniseren
tegen valse informatie die ze mogelijk tegenkomen
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» Metafoor: prebunking als een vaccin

— Preventieve scripts kunnen functioneren als een
verzwakte dosis desinformatie




» Tweezijdige informatie gaat in op zowel de
voordelen als de nadelen van het besproken
onderwerp

Tweezijdige boodschappen kunnen:
- Gevoel gemanipuleerd te worden verminderen

- Geloofwaardigheid van de boodschap en de
boodschapper vergroten

- Weerstand tegenover de persuasieve boodschap
verminderen
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Strategie 2: Tweezijdige berichtgeving
» Eenzijdige informatiefolder ¢ VANY

- Besprak vier belangrijke voordelen van het krijgen van [\ S
€en vaccin, bv: je draagt bij aan de groepsimmuniteit’ of ‘de | S e e

maatregelen kunnen zo versoepeld worden’
- Vragen of bezorgdheden waren hier afwezig

. Je dre o

Voor een optimale werking van de vaccins, 20 minstens 70% van de bevolking Zich moeten faten
vaccineren. Hierdoor kan het virus.
moelijer circuleren en overieven,

Wanneer de grote meerderheid van de Beigen 2ich 33t vaccineren, beschermen we ook de mensen
of
e

4.De mastregelen kunnen worden versoepeid

Hoe sneller we een hoge vaccinatiegraad bereiken, hoe sneller de maatregeien versoepeld kunnen
worden n we oprieuw volop van het leven kunnen genieten. Dit komt het economisch leven en de
mentale gezondheid ten goede!

i

mlmmwmwmwmkmw;d it of e, 20dra de
geen vaccin tegen COVID-19 laat zetten. Het is enblﬂnww

u:eM«-:Movm rhogyden st tegen COVID-19 kun je vinden op

laatjevaccineren.be.
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Strategie 2: Tweezijdige berichtgeving

Hieronder vind je
2ntwoorden die we momentee! kunnen bieden.

» Tweedzijdige informatiefolder e

ontwikkeling van vaccins vaak lang (soms jaren) gewacht worden op administratieve procedures en

het krijgen van financiering voor de studies. De controlerende instanties keken bovendien vanaf het
begin van de ontwikkeling mee, waardoor er nog meer tid werd bespaard. Wat ook hieip s dat

— Deel één van de folder kwam exact overeen met de o 4 e e e e e

grotendeels de juiste technieken. De veiigheidsprocedures Ziin verder op geen enkel punt
verschillend ten opzichte van die voor andere vaccins. Sterker nog, de vaccins tegen COVID-19 zijn

eenzijdige versie T

“Wat als er negati i toch nog niet>”

Vaccins worden alleen as studies hedben dat 2¢ voldoende

- Het tweede deel besprak vier verschillende e e

optreden. Je ziet over het aigemeen nauwelijks langetermineffecten van vaccinaties. De meeste

vragen/bezorgdheden over de vaccins en gaf hier e
duiding bij, bv: ik wil graag zelf kiezen welk , oy L
vaccin ik krijg, want ik vertrouw niet alle vaccins’ T\ ———— zm:mgzjxﬁmﬁﬁ%%ﬁ
gevolgd door een uitleg waarom dit niet mogelijk is | === o e e A
en waarom de aangeboden vaccins goedgekeurd

en dus veilig zijn

“Ik will graag zelf kiezen welk vaccin ik krijg, want ik vertrouw niet alle vaccins™

e Ing:

i nodig als je i C i te maken?”
Er 3ijn omdat ze zelf sterk en gezond zijn. Het
Kopt dat veel mensen de ziekte COVID-19 redelijk goed doorkomen. Helaas biedt dit geen garanties.
Ook jonge en / of zeer gezonde mensen ervaren soms ernstige kiachten, 20als longschade of
fangdurige vermoeidheid. Dit kun je voorkomen door je te laten vaccineren. Met een vaccin zet je
Jouw eigen immuunsysteem aan mmmmpmmﬂw 2onder de risico’s van de ziekte
wmmsmmwmmwmu vaccineren sneller de benodigde
aaue

mvummm-ennmﬂmgmmmmmumzm,mmmmmu
zeker niet verpikht en gaat ook nooR verplicht worden. Je besiist altiid zelf of je, zodra de
mogelikheid 2ich aandient, wel of geen vaccin tegen COVID-19 faat zetten. Het is en bilift jouw
persooniije keuze. Meer informatie over de vaccinaties tegen COVID-19 kun je vinden op
lastjevaccineren.be.
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» Taalkenmerken inzetten om iemands gevoel van

autonomie te beinvloeden We raden het
vaccin aan, maar
uiteindelijk ben jij
het die beslist over
je eigen lichaam.”

Keuzevrijheid benadrukken kan:

- Gevoel bedreigd te worden in zelfbestuur verminderen

- Weerstand tegenover de persuasieve boodschap
verminderen
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Strategie 3: Keuzevrijheid
» Geen keuzevrijheid

Het Vlaams Apothekers Netwerk roept burgers op om het vaccin te laten zetten.
Het is duidelijk dat je laten vaccineren de beste strategie tegen COVID-19 is.

Het is duidelijk: vaccineren is de enige juiste keuze
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Strategie 3: Keuzevrijheid
» Wel keuzevrijheid

Belangrijk: Het Vlaams Apothekers Netwerk wil je enkel informeren.
Of je wel of geen vaccin laat zetten, bepaal je uiteraard volledig zelf.

We bevelen het vaccin aan, maar de keuze ligt bij jou
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Pathways to informed choices: The impact of freedom of
choice and two-sided messages on psychological reactance and
vaccination intentions among individuals who express concerns

Claessens, T., Krouwer, S., Vandebosch, H., & Poels, K. (2023). Pathways to informed choices: The
impact of freedom of choice and two-sided messages on psychological reactance and
vaccination intentions among individuals who express concerns. Vaccine, 41(42), 6272-6280.




i
7\» . Vlaanderen
(( Y is zorgzaam en
. gezond samenleven
4

- credibility of the brochure

Psychological Reactance - utility of the informations
A s - vaccination intention

-.005 - 59 %*x*

Message sidedness
(two-sided)

062 > Vaccination Intention

w6k p < 001, **p < .010, *p < .050
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- credibility of the brochure
- utility of the information

Psychological Reactance . . . .
\ - vaccination intention
- 434%** - 601 ***
BreodomiofClinics -.093 > Vaccination Intention

(choice)

*HEp < 001, % p < 010, * p < .050
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» De unieke kenmerken en de regiospecifieke aard
van vaccinatiebereidheid vereisen meer diepgaand
onderzoek naar optimale
(gezondheids)communicatiestrategieen, die een
belangrijke bouwsteen kunnen vormen in het
verhogen van de opname van vaccins, de meest
significante publieke gezondheidsinterventie, door de
bevolking




KéRnen jullie nog andere
geteste
communicatiestrategieen
(succesvol of onsuccesvol)
of zijn er
communicatiestrategieen
die jullie graag getest zien?

@ Start presenting to display the poll results on this slide.
68
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Toni Claessens

CONFIVAX - CEV - Universiteit Antwerpen

https://www.linkedin.com/in/toni-claessens-459301142



mailto:toni.claessens@uantwerpen.be
https://www.linkedin.com/in/toni-claessens-459301142
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Joris Moonens:

Traject, doelstellingen en acties
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= 2 verschillende maar overlappende werkgroepen

= Gezondheidsdoelstelling 2012-2020: Commmunicatie als een
structureel onderdeel van het Vlaamse vaccinatieprogramma

= Vaccinatiegraadstudie 2016(!): "Het vertrouwen van ouders in
vaccinatie is een nieuw aandachtspunt binnen
vaccinatieprogramma’s”




v v v v

/¥ Vlaanderen
( \ is org aam en

EEEEEEEEEEEEE

» Jaarlijkse campagnes die worden gedragen door veel partners
» Ruime bekendheid voor laatjevaccineren.be
» Samenwerking en afstemming:

- Vaccinatiekoepel

- Lokale netwerken dankzij de logo’s en de zorgraden
Inspanningen voor helder en eenvoudig taal- en beeldgebruik.
Laagdrempelige en nabije toegang tot vaccinatie en vaccinatoren
Vertrouwensband met de zorgverlener

Nog altijd breed gedragen van vaccinatie door de samenleving.
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Alles kan beter
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Op welke 3 elementen moeten we meer inzetten
om met communicatie bij te dragen aan een
positieve houding ten opzichte van vaccinatie?




slido

Op welke 3 elementen moeten we meer
inzetten om met communicatie bij te
dragen aan een positieve houding ten
opzichte van vaccinatie?

@ Start presenting to display the poll results on this slide.
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» Ontwikkelen en versterken van communicatiestrategie- en
kanalen

- Meer informeren: duidelijke, correcte en toegankelijke
informatie over vaccinatie voor de burgers

- Meer regelmaat: een systematische communicatiestrategie
- Meer maatwerk: op maat van de te vaccineren doelgroepen
» Gezondheidswerkers als cruciale doelgroep

- Toegang tot up-to-date informatie voor zorgverleners en
vaccinatoren

— Verbeteren van de kennis en vaardigheden omtrent vaccins
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Als je één strategie moet kiezen, wat is voor jou
dan de beste aanpak om met vaccinatietwijfel

om te gaan?




slido

Als je én strategie moet kiezen, wat is

voor jou dan de beste aanpak om met
vaccinatietwijfel om te gaan?

@ Start presenting to display the poll results on this slide.
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» Methodieken en materialen ontwikkelen die rekening houden met
de gezondheidsvaardigheden van de doelgroep

» Monitoring en data om vaccinatievertrouwen en
vaccinatiebezorgdheden op te volgen-

» Gezondheidswerkers ondersteunen zodat ze zelf inhoudelijk
voldoende geinformeerd zijn alsook handvaten hebben om twijfel
tegen te gaan

» Doorstroom van signalen en alarmbellen via verschillende
beleidsniveaus en -instanties
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Waar is er nog mogelijkheid tot
verbetering?
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Doelstellingen communicatie

Tegen 2030 is er een communicatiestrategie met wetenschappelijk onderbouwde
informatie over vaccinatie op maat van de burger, vaccinatoren en ondersteuners met
een verbeterd bereik via aangepaste communicatiekanalen naar de doelgroepen.

Tegen 2030 zijn er acties ondernomen om de gezondheidsvaardigheden van de burger
enerzijds en kennis en vaardigheden van de vaccinatoren anderzijds te verbeteren.
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Doelstelling vaccinatievertrouwen

Tegen 2030 hebben we het vertrouwen in vaccinatie terug kunnen verhogen bij de
algemene bevolking, vaccinatoren, zorgverleners en de ondersteuners.
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» Versterken van bestaande communicatiekanalen
- Uitbouwen website
- Meer aanwezigheid op sociale media
» Terugkerende campagnes en terugkerende boodschappen

- Een herkenbaar ‘merk’ met een overkoepelende
kernboodschap

» Opleidingen en symposia
» Op regelmatige basis meten van het vaccinatievertrouwen

» Ontwikkeling van laagdrempelig en cultuurspecifiek materiaal op
maat van de doelgroe
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Welke basisboodschap over vaccinatie wil je
continu herhaald zien?
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Welke basisboodschap over
vaccinatie wil je continu
herhaald zien?

@ Start presenting to display the poll results on this slide.



» Een herkenbare identiteiten
boodschapintroduceren over

» Een basisset van materialen

» Productie van kwalitatieve, eerder
informatieve contentin
verschillende formaten (tekst, video,
animatie...)die de kennis bij de
bevolking over vaccinatie (werking,
baat, veiligheid) verhoogt
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Waarover wens je meer informatie te
zien/horen/beschikbaar te krijgen?
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Waarover wens je meer
informatie te

zien/horen/beschikbaar te
krijgen?

@ Start presenting to display the poll results on this slide.
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» Eenvoudigertaalgebruik

» Meertalig materiaal

» Meer beeldmateriaal

P Getuigenissen en rolmodellen v




Zijn er nog vragen?
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Nog een

suggestie?

Vervolg conferentie om 14u45 in de plenaire zaal
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