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- Indexering infrastructuurforfait 2025 in woonzorgcentra en centra voor kortverblijf
- Gevolg op de netto te betalen dagprijs voor de bewoner

Geachte voorzitter,
Geachte directie,

In het verleden diende u een aanvraag in tot het bekomen van het infrastructuurforfait. Met de 
goedkeuring van uw aanvraag werd u voor het jaar 2024 een bedrag toegekend van 6,07 euro. Dit 
bedrag wordt ten gunste van de bewoner op zichtbare wijze op de factuur in mindering gebracht van 
de te betalen dagprijs. 

1 JAARLIJKSE INDEXATIE

De regelgeving1 over de infrastructuursubsidie bepaalt dat het forfait jaarlijks wordt geïndexeerd op 
basis van de afgevlakte gezondheidsindex van december voorafgaand aan het subsidiejaar ten 
opzichte van de afgevlakte gezondheidsindex van december 2017. 

Voor 2025 impliceert dit dat het forfait van 5 euro wordt vermenigvuldigd met de afgevlakte 
gezondheidsindex van december 2024 en gedeeld door de afgevlakte gezondheidsindex van 
december 2017. Op basis van de huidige indexevolutie zal dit in een hoger infrastructuurforfait en 
dus ook een hogere korting voor de gebruiker resulteren.

1 Artikel 4 van de bijlage 14 bij het besluit van de Vlaamse Regering van 28 juni 2019 betreffende de programmatie, de erkenningsvoorwaarden en de 
subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen en verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers
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Bij de volgende afrekening van het forfait voor 2025 zal dan ook rekening gehouden worden met dit 
geïndexeerde bedrag. Het geïndexeerde bedrag van het infrastructuurforfait zal echter pas begin 
2025 gekend zijn, nadat door de Federale Overheidsdienst Economie ook de indexcijfers zijn 
vrijgegeven. U zal het geïndexeerde bedrag van het infrastructuurforfait kunnen terugvinden op:

- De webpagina met de bedragen financiering ouderenzorg;
- de aangepaste formulieren voor een prijsaanvraag, beschikbaar op “Aanvraag dagprijs”; 
- de formulieren in het e-loket met name: 

o “wijziging van dagprijzen/uurprijzen of van capaciteit per type (bestaande 
voorziening)”;

o “prijsmededeling voor nieuwe voorziening”.

Concreet betekent dit dat u in 2025 een hoger bedrag aan infrastructuurforfait zal worden 
toegekend. 

2 WAT MOET U CONCREET DOEN BEGIN 2025?

Naar aanleiding van deze wijziging van het bedrag van het infrastructuurforfait moet u bepaalde 
aanpassingen aanbrengen. We bespreken deze hieronder. 

2.1 GEBRUIKERSFACTUUR

Op de gebruikersfactuur brengt u vanaf 1 januari 2025 de geïndexeerde korting infrastructuurforfait 
in mindering van de bruto dagprijs. De netto dagprijs van de gebruiker zal dus vanaf 1 januari 2025 
lager liggen. 

Uitzonderlijk moet u dit niet 30 dagen voorafgaandelijk aan de gebruiker melden voor u dit mag 
toepassen. U past dit toe vanaf 1 januari 2025. 

Ook op de facturen die u aan de zorgkassen bezorgt via eWZCfin moet voor prestaties (of 
verblijfsdagen) vanaf 1 januari 2025 het nieuwe bedrag worden vermeld bij de prestatiecode 264588 
“Korting op de dagprijs: infrastructuurforfait Vlaamse overheid, WZC, CVK”.

2.2 PRIJSMEDEDELING IN E-LOKET 

2.2.1 Aanpassing van het e-loket na bericht van het Departement Zorg

Het e-loket wordt, zodra het nieuwe bedrag gekend is, onmiddellijk aangepast aan het nieuwe 
geïndexeerde bedrag van het infrastructuurforfait. U ontvangt van ons een bericht wanneer het e-
loket aangepast is en u de prijzen effectief kan inbrengen. 

Zodra u van ons dit bericht ontvangt, moet u in het formulier “wijziging van dagprijzen/uurprijzen of 
van capaciteit per type (bestaande voorziening)” uw kamertypes en bruto dagprijzen opnieuw 
ingeven. In dit formulier brengt u alle kamertypes en dagprijzen in, ook deze die niet onderworpen 
zijn aan het infrastructuurforfait.

De applicatie berekent vervolgens automatisch de nieuwe netto dagprijzen aan de hand van het 
hogere bedrag infrastructuurforfait. U kunt dit doen tot en met 15 februari 2025.

https://www.departementzorg.be/nl/bedragen-financiering-ouderenzorg
https://www.departementzorg.be/nl/aanvraag-dagprijs
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2.2.2 Belangrijk: e-loket – overgangsfase begin januari 2025

Zoals hierboven beschreven wordt het e-loket begin januari aangepast aan het nieuwe geïndexeerde 
bedrag van het infrastructuurforfait. 

Nieuwe voorzieningen met een nieuw erkenningsnummer die begin 2025 hun goedgekeurde prijzen 
willen ingeven, wachten daarom best tot na aanpassing van het e-loket aan het geïndexeerde bedrag 
infrastructuurforfait. 

Op die manier kunnen ze bij ingave van de prijzen onmiddellijk met het juiste bedrag 
infrastructuurforfait de bruto dagprijs naar de netto dagprijs verrekenen. 

Zo vermijden ze dat ze hun prijzen nog een tweede maal moeten ingeven in het e-loket eens het 
geïndexeerde bedrag infrastructuurforfait in het e-loket is doorgevoerd.   

3 INFORMATIE EN CONTACTGEGEVENS

Zoals hoger vermeld, ontvangt u van ons een bericht zodra:
o het bedrag van het geïndexeerde infrastructuurforfait gekend is dat u op de 

gebruikersfactuur in korting moet brengen (begin 2025);
o het e-loket aangepast is en u de wijziging van de dagprijs kan invoeren. 

Voor verdere informatie kan u terecht op de volgende email-adressen:
- voor het infrastructuurforfait: infrastructuurforfait@vlaanderen.be;
- voor de registratie van prijzen in het e-loket: prijzen@vlaanderen.be.

Met vriendelijke groeten,

Karine Moykens 
Secretaris-generaal
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