
Snelkaart e-loket Departement Zorg

https://www.eloket.departementzorg.be/ 

De handleiding van het e-loket vindt u via deze link 

Beheren van dossiers gerelateerd aan 
thema’s beschikbaar  
voor uw voorziening

- Klik op een van de themategels.
- Klik op een van de bijhorende taken.

Communiceren m.b.t.  
beschikbare thema’s

- Klik op de berichtenpagina.
- Klik op een van de themategels.
- Via de hulp-widget.

Beheren van de organisatie – en 
contactpersonengegevens i.f.v. de 
communicatiestromen

- Klik op Mijn organisatie. 
- Klik op een van de bijhorende taken.

Contacteren van helpdesk

- Klik op Veelgestelde vragen en vind 
het antwoord op uw vraag.
- Klik op Hulp nodig – contacteer ons
 o Kies bij inhoudelijke vragen 
de inhoudelijke teams;
 o Kies bij technische vragen de 
technische helpdesk.

Navigeren

Klik bovenaan links op “E-LOKET 
DEPARTEMENT ZORG. Hierdoor komt u 
vanop eender welke pagina terug op 
de startpagina in het e-loket

https://www.eloket.departementzorg.be/
https://www.departementzorg.be/nl/e-loket-voor-zorgvoorzieningen

