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Een klare kijk op de

eerste lijn

Een overzicht van verschillende beleidsevoluties
in de eerste lijn

21 oktober 2025
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Agenda

» Welkomstwoord
» Geintegreerde zorg en ondersteuning:
- Focus 2026 voor VIVEL en de zorgraden
- Zorgcoordinatie en casemanagement: stand van zaken werkgroepen
» Alivia: de tweede piloot start in de woonzorgcentra
» Tour van de Zorgraden
» Vragen

* Vragen worden gesteld via de chat en worden op het einde beantwoord.
* Opname en presentatie komen online ter beschikking via:
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn



https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn
https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-op-de-eerste-lijn

is zorgzaam en
\ gezond samenleven

greerde Zorg en

Ondersteuning
Focus 2026
Zorgraden

VIVEL

KKK %\ Vlaanderen
XK (& \




6%%%%
I
>
>
K
s
%0
P
i
i
b
i
i
o
58
<
o
XS

oo %

AN
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' 7\y Viaanderen
( verbeelding werkt

Samen werken
ﬁn een warm
en welvarend

Vlaanderen

9,0 o o

e %% %

VLAAMS
REGEERAKKOORD
2024-2029

Vlaamse
Regering

FEDERAAL
REGEERAKKOORD

2025-2029

\ B ¥
~, -* =
e //45

'? \ ‘ %
1

GEPASTE ONDERSTEUNINGSSTRUCTUUR IN HET
KADER VAN GIZO

7\4 Vlaamse Raad WVG
. & ® Welzijn * Volksgezondheld * Gezin
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Eerstedijn‘en eerstelijnszone blijven belangrijke
bouwstenen

» Een sterk georganiseerde eerste lijn
blijft een prioriteit
- Budgettaire versterking

. . . ¥
— Organisatorische versterking bl 4‘-“““ 4; ﬂ

» Middelen en mensen bundelen daar v ,f,nm‘ﬁ =
waar het nodig is “""' DA e

» Om duidelijke doelstellingen te

realiseren
n Onder voorbehoud van goedkeuring
door de Vlaamse Regering
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»°2026 wordt een transitiejaar voor de 3’; VIVEL
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organisatie focus op ondersteuning zorgraden.

» Prioriteiten en focus worden belangrijk '
— Gratis basispakket generieke
ondersteuning en dienstverlening blijft

bestaan L
- Betalende ondersteuning op maat voor de —

Bovenlokale
Samenwerking =
betalend aanbod

zorgraden
» Een belangrijke partner om overkoepelende
samenwerking en projectplanning te realiseren gglOp M3t - betalend

— Betalend aanbod

ﬂ Onder voorbehoud van goedkeuring
door de Vlaamse Regering
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Rokzorgraden — inzetten op implementatie
% perinataal programma in 2026

» Perinataal programma wordt in 2026
belangrijkste prioriteit

» Extra middelen voor de zorgraden worden
hiervoor voorzien

» Budget wordt voorzien in drie stromen 7) o : g
- Rol als implementator op te nemen
- Organisatie van bovenliggende

projectbegeleiding en hiervoor
samenwerkingsverbanden op te zetten.

- Specifieke ondersteuning op maat inkopen
voor operationele maturiteit ﬁ Onder voorbehoud van goedkeuring

p Start 12/2025 t.e.m. 03/2027 door de Viaamse Regering
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Rokalscimplementator

X
ementeren van
» Zorgraden werken ‘generieke aanpak’ uit om i  programma
ook in andere, toekomstige programma'’s te
gebruiken

» Perinataal programma - zorgt voor focus

» In nauwe samenwerking met Huizen van het
Kind (projectoproep) en met de
Implementatiecoaches

» Middelen moeten worden ingezet om
daadwerkelijk op het terrein aan de slag te gaan

- Zijn niet aan personeel gekoppeld
ﬂ Onder voorbehoud van goedkeuring
door de Vlaamse Regering

- Organisatorische vrijheid
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e
Zorgraden<zetten-samenwerkingsverbanden op ((\3 e e
eninvesteren’in overkoepelend
projectbegeleiding

» Implementatietraject wordt
ondersteund door bovenliggende
projectbegeleiding

» Expertise verplicht te bundelen om
projectbegeleiding en hiervoor

samenwerkingsverbanden op te
zetten

- Al dan niet i.s.m. externe
partners

ﬂ Onder voorbehoud van goedkeuring
door de Vlaamse Regering
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Maturiteit'zorgraden verdere ontwikkeling

» met betrekking tot goed bestuur,
» personeelsadministratie,
» personeelsmanagement,
» boekhoudkundige verplichtingen,

» verenigingsrechtelijke verplichten en hun opdrachten, bepaald bij
en krachtens artikel 11 van het decreet van 26 april 2019

ﬂ Onder voorbehoud van goedkeuring
door de Vlaamse Regering
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GIZO
Nieuwe ontwikkelingen

rond ZOCO/CAMA
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7(& Viaamse Decreet tot wijziging van regelgeving in het kader
Sl van de Vlaamse sociale bescherming

DE VLAAMSE MINISTER VAN WELZIIN EN ARMOEDEBESTRIIDING, CULTUUR EN GELIIKE KANSEN

Datum 18/06/2021

BISMEDEDELING AAN DE VLAAMSE
REGERING

Betreft: Conceptnota ‘uitwerking van zorgcodrdinatie en casemanagement
in het algemeen en in het kader van het programma perinatale zorg in het
bijzonder, als bouwstenen voor geintegreerde zorg en ondersteuning’

Besluit van de Vlaamse Regering tot wijziging van
regelgeving in het kader van de Vlaamse sociale
Decreet betreffende de organisatie van de bescherming
eerstelijnszorg, de regionale zorgplatformen en de
ondersteuning van de eerstelijnszorgaanbieders

Datum 26/11/2021

Datum 26/04/2019

Besluit van de Vlaamse Regering over de
organisatie van de eerstelijnszorg voor de persoon
met een zorg- en ondersteuningsnood

Datum 26/04/2024
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Beleidsmatig en
functioneel zoco & cama
verfijnen via werkgroepen

Combineren inzichten
functionele en
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beleidsmatige WG

&L

_ ) Diversiteit op het terrein
Zoco & cama beginnen vertalen naar beleid
implementeren in
concrete context
(IFP programma’s)

o e

Werksessie week
24/11: vitdiepen Implementatie
terreinvisie zoco & cama vernieuwde zoco/ cama
22/09 Functionele op het terrein
Op weg naar optimaal WG: toelichting
ondersteunend beleid voor stavaza beleid zoco
zoco / cama in de praktik

Besluit VR 26 april

2024 : basis voor :
Bismededeling zoco & cama 14/10 Fun;llo_nele
VR 4 april 2025 WG: 1oel|c_:ht|ng
rond zoco & stavaza beleid cama

cama

Vandaag Voorjaar 2026

@ @ @o—

DIVERSITEIT VATTEN IN BELEID
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Volgende stappen

¥ Inhoudelijk scherpstellen zorgcoordinatie en casemanagement
< Beleidsmatige werkgroep
< Functionele werkgroep
< Tour van de Zorgraden
Onderhandelingen interfederaal ifv drie programma’s
<+ Samenwerkingsakkoord
Ontwikkeling juridisch en financieel kader
< Functionele werkgroep
Instrumentele ontwikkeling zorgcoordinatie en casemanagement
< Vlaamse Sociale Bescherming
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» 10 bewoners per woonzorgcentrum includeren om te bekijken:

- Wat zorgt voor een goede samenwerking tussen zorgteamleden
binnen en buiten WZ(C?

- Wat zorgt dat persoon centraal staat in zorg en ondersteuning?

¥

* Verhouding elektronisch bewonersdossier — BelRAI — Alivia
* Opleiding/begeleiding doelgericht samenwerken
 Alivia als tool
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Naam woonzorgcentrum Gemeente Eerstelijnszone
1 WZC Zilvervogel Woumen Westkust & Polder
2 WZC Karel Picqué Deinze Schelde en Leie
3 WZC Andante Menen Regio Menen
4 WZC Damiaan Tremelo Leuven Noord
5 WZC De Wingerd Leuven Leuven
6 WZC Sint Eligius Zeveneken Scheldekracht
7 WZC Sint-Jozef Wiekevorst Bonstato
8 WZC Sint-Pieter Lochristi Scheldekracht
9 WZC Sint-Vincentiusrustoord Kachtem RITS
10 WZC Ter Putkapelle Leuven Leuven
11 WZC Walfergem Asse AMALO
12 WZC Sint-Jozef Trento Moerzeke Dender A
13 WZC Heilig Hart Kortrijk Kortrijk-Kuurne-Harelbeke k
14 WZC Ten Kerselaere Heist-op-den-Berg Bonstato E E E E E E
15 WZC Najaarszon Brakel Panacea okl | KL
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Mei Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Maart April Mei

Webinar 22 Sel.ect|e
mei naar de projecten
WIC

1/08:
geselecteerde 27/10: Go-Live
organisaties Alivia - start {\
worden piloot
ingelicht Opleiding “doelgericht
samenwerken”

Opleiding
codrdinator Academisch onderzoek met Academie voor de Eerste Lijn
2 en 9 september

Ondersteuning Helpdesk
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» Ontwikkeld als hét digitale
samenwerkingsplatform voor zorg- en
ondersteuningsplanning, waarbij de persoon met
zorgnood centraal staat. Het biedt ondersteuning bij
de succesvolle opmaak en opvolging van het zorgplan
met het hele zorgteam, waaraan de persoon met
zorgnood actief deelneemt. Alivia wil de samenwerking
binnen het zorgteam bevorderen via
maximale transparante communicatie.

» Meer info:
www.alivia.be (klikmodel)
Pilootprojecten met Alivia | Departement Zorg



http://www.alivia.be/
https://www.departementzorg.be/nl/pilootprojecten-met-alivia
https://www.figma.com/proto/FlNwH3IEqGKXdzvprCQ2xb/Klikmodel-Alivia-2.0?page-id=828%3A13604&node-id=828-16307&p=f&viewport=1395%2C794%2C0.1&t=IhgKe6ddsQ7MlDix-1&scaling=min-zoom&content-scaling=fixed&starting-point-node-id=828%3A16307
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Tour van de Zorgraden
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Ondersteunende

Opstart lokale gesprek tools en data

» Uitwisseling met het
VIaamse beleid

» Gesprekstafels opgebouwd N
volgens bouwstenen Blerrie b

Georganiseerd
ecosysteem

Duidelijke rollen
en opdrachten
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https://www.departementzorg.be/nl/kalender-tour-de-zorgraden
https://www.departementzorg.be/nl/kalender-tour-de-zorgraden
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Tussenstand
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» Duidelijke meerwaarde langs beide kanten
» Constructieve gesprekken
» Nood aan uitleg en communicatie

- Ve P

Voor 90% is de 100% vindt dat (meestal)  77% is helemaal mee met 60% heeft inspiratie
doelstelling aan tafel alle meningen aan bod alle concepten, 22% met opgedaan om aan de slag
duidelijk kunnen komen sommige concepten te gaan, 24% is neutraal
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Kalender Tour de 7((\3  Viaanderen
Zor raden De artement gezond samenleven
Kalender Zorg
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13/1

Mechelen 4/12
Kortenberg

18/ 1n/12
Hasselt Antwerpen

20/1
Brussel


https://www.departementzorg.be/nl/kalender-tour-de-zorgraden
https://www.departementzorg.be/nl/kalender-tour-de-zorgraden
https://www.departementzorg.be/nl/kalender-tour-de-zorgraden
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» Brede terugkoppeling

- Terugkoppeling ontvangen
feedback

— Lessons learned

- Hoe gaan we hier op beleidsniveau
mee verder?

» Lokaal gesprek is opgestart

- Startschot voor zorgraad en lokale
netwerk om geintegreerde zorg en
ondersteuning vast te pakken




RS

RRHRRRAKKKS
RRARIRRAKKS
RRRRARHHHK

Vlaanderen
\ is zorgzaam en

\ gezond samenleven

p
~

9.9.9.9.9,




TANN ANV AN AN A A AL AL AL LA LA AL L. LG A2

%
%%

\
/\ . Vlaanderen
(( Y Is zorgzaam en
', gezond samenleven

hede%%%

Hoe inschrijven voor de webinars?

o e

AN

» Huidige mailinglijst
» Nieuwe inschrijvingen via online inschrijvingsformulier
- https://www.departementzorg.be/nl/webinars-een-klare-kijk-
op-de-eerste-lijn
» Volgende webinar: vrijdag 27 februari 2026 van 13:00u - 14:30u



eerstelijn@vlaanderen.be
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