
Vandaag: eLoket VIPA

Wat niet? Puur inhoudelijke vragen:
- Daarvoor kunt u terecht op: 

- https://www.departementzorg.be/nl/financiering-aan-gemeenten-voor-infrastructuursubsidies-voor-
organisatoren-van-kinderopvang

- VIPA-mailadres: infrastructuurkinderopvang.vipa@vlaanderen.be

• Toegangsbeheer 
(is sterk verschillend van dat van de voorzieningen die inloggen op eVIPA)

• Stappen fase 1: aanvaarden of weigeren
• Vooruitblik volgende fase: vragen + aanbod



DEEL I.

Toegangsbeheer instellen
Gebruikersbeheer van de Vlaamse Overheid



STAP 1: Meld aan namens uw gemeente op het Gebruikersbeheer van de Vlaamse Overheid :
https://vo-gebruikersbeheer.vlaanderen.be

Zelf moet ik naar de Testomgeving klikken, waar rechten gesimuleerd werden voor niet de 
gemeente maar het OCMW van Vleteren. Dit was een testissue, in uw geval dient u zich aan 
te melden als gemeente.
(Voor de interacties tussen de gemeente en het VIPA voorziet het Besluit dat de subsidie aan 
de gemeente wordt toegekend.)

U meldt zich aan via de sleutel naar keuze:





STAP 1: Meld aan namens uw gemeente op het Gebruikersbeheer van de Vlaamse 
Overheid

https://vo-gebruikersbeheer.vlaanderen.be



STAP 2: Kies op de hoofdpagina bij ‘Snel recht toekennen’ voor 
“Nieuw recht toekennen”:



STAP 3 : U zoekt uzelf, of een collega op (rijksregisternr.), en klikt
op de naam van de persoon. Vervolgens zou u het recht "eVipa
Gebruiker" moeten kunnen selecteren:



STAP 3 : U zoekt uzelf, of een collega op, en klikt op de naam van de 
persoon. Vervolgens zou u het recht "eVipa Gebruiker" moeten
kunnen selecteren:





Stap 4: De voorgestelde begin- en einddatum kunt u desgewenst veranderen. U 
moet verplicht een reden invullen en daarna op de knop 'rechten toekennen' 
klikken



STAP 5: U kunt tenslotte bevestigen met de knop 
“Bevestiging toekenning”.



STAP 6: Het recht werd succesvol toegekend.





DEEL II.



U logt in in eVIPA:  
 
• STAP 1: U surft naar https://evipa.backoffice.vlaanderen.be.  

 Bemerk: voorzieningen gebruiken evipa.vlaanderen.be (via ehealth) 
 
• STAP 2: U meldt zich aan via één van onderstaande mogelijkheden.  

We raden het gebruik van GOOGLE CHROME aan voor eVIPA.

E-Loket VIPA (eVIPA)





U krijgt de keuze tussen aanvaarden of weigeren
van het subsidievoorstel en u ziet een lijst van 
bestaande VIPA-KO-dossiers in uw gemeente.

Als u de subsidie weigert, verplicht het systeem
om een document op te laden.







Laadt het gevraagde document op en druk op “subsidie weigeren”.



Na het opladen van het document, niet vergeten te bevestigen door te drukken op 
“subsidie weigeren”. Dit triggert een waarschuwing naar de dossierbehandelaar bij ons. 



U komt in het volgende scherm terecht, waar u enkel kan terugkeren naar het beginscherm.



Weigering:



Aanvaarden: knop “subsidie aanvaarden” + bevestigen.



Klik nogmaals op het dossier, zodat u uw rekeningnummer en 
contactgegevens kan doorgeven.



Vul uw rekeningnummer in en laad het bankattest op.



Vul de contactgegevens aan (altijd aanpaspaar). De eerste contactpersoon zal de (automatische) 
berichten van eVipa ontvangen in zijn mailbox. Druk daarna op 'opslaan'.



Bericht sturen aan VIPA? Klik op het envelopje.





Berichten blijven bewaard:



Bij vragen: 
• helpdesk: collega Inge De Boever: 

evipa.helpdesk@vlaanderen.be
• binnen de dossiers:

• Administratieve rol wordt ingevuld door Fatima El-
Hellabi.

• Nico Vermeiren is de financieel deskundige en 
trok mee aan de kar voor dit BVR



Vooruitblik: invulvelden + eLoket (bis)
• Facturen en gunningen
• Cascade per dossier/gemeente totaal: berekeningen 

en rapporteringen
• Automatische alerts naar contactpersoon
• Eigen velden modelleren bij opvragen parameters
• Totaal rapporten per voorziening
• Aanbod: eenvoudig eLoket + serverruimte



Zodra uw lokaal bestuur de subsidie doorgestort kreeg, zal u de 
kinderopvanglocaties die in aanmerking komen kunnen registreren. 












