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Sessie wordt opgenomen.

Bezwaar?
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1. Situering VSB
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2011- 2014

•Overdracht 
belangrijke 
onderdelen op het 
vlak van zorg en 
gezondheid

18/05/2018

•Decreet Vlaamse 
sociale bescherming

30/11/2018

•BVR Vlaamse sociale 
bescherming

01/01/2019

•Overgangsperiode 
sectoren ELGEZ

•Overnamedecreet en 
–besluit

•ELGEZ voert 
operationele taken uit

•VI doen betalingen

•Federale 
ziekteverzekering

01/01/2022-
01/01/2024

•Gefaseerde 
inkanteling sectoren 
ELGEZ

•VSB decreet en 
aangepast VSB -
besluit

•ELGEZ voert 
operationele taken uit

•ZK doen betalingen

•VSB verzekering

2025-…

•Verdere uitbouw van 
VSB

•CGG

•CAW

•Gezinszorg

•Zorgcoördinatie -
casemanagement



1 januari 2019
Overnamedecreet en –besluit

Samenwerking VI

Inkanteling  zorgbudget
residentiële ouderenzorg 
mobiliteitshulpmiddelen

1 oktober 2023
Inkanteling  revalidatievoorzieningen deel 2

1 oktober 2022
Inkanteling  revalidatievoorzieningen deel 1

2011- 2014
6de staatshervorming

1 juli 2014
Transitieprotocol

1 april 2023
Inkanteling  PVT

1 januari 2024
Inkanteling IBW, MBE en (G)RAT

2028
Inkanteling  CGG

1 januari 2022
Inkanteling  revalidatieziekenhuizen
Inkanteling  MDO

30 november 2018
BVR VSB

18 mei 2018
Decreet VSB



2. Wat betekent de 
inkanteling in de 
VSB concreet?



Samenwerking met de zorgkassen

Vlaamse verzekerbaarheid

Prestatiefinanciering + enveloppefinanciering

Digitaal circuit
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•Ook Waalse, Brusselse of buitenlandse gebruikers

•Ook kinderen 

Elke zorggebruiker moet aansluiten bij een zorgkas

•Ofwel zorgkas  overeenkomstig VI

•Ofwel Vlaamse Zorgkas

Keuze van aansluiting

Altijd aansluiting mogelijk vanaf 1/01 van lopende jaar

•Officieel of administratief

•Elk type opent recht op tegemoetkoming van VSB

Verschillende types van aansluiting

•Niet-erkende asielzoekers

•Personen ambtshalve geschrapt in rijksregister

Enkelingen kunnen niet aansluiten

VSB-verzekeringsstatus voorafgaand te controleren via software adhv 
RRN

Voor de zorggebruiker
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Zorgkas Verzekeringsinstelling

180 CM Zorgkas Christelijke Mutualiteiten

280 Neutrale Zorgkas Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen, Vlaams en Neutraal Ziekenfonds, Mutualia – 
Mutualité Neutre

380 Solidaris Zorgkas Bond Moyson, de Voorzorg, Federale Socialistische Mutualiteiten Brabant

480 Zorgkas van de Liberale 
ziekenfondsen

Liberaal Ziekenfonds

580 Zorgkas van de Onafhankelijke 
Ziekenfondsen

Helan (vroeger Onafhankelijk Ziekenfonds en Partena)

680 Vlaamse Zorgkas Hulpkas
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https://www.departementzorg.be/nl/circle-trust-verklaring-op-eer

•Vast deel: Enveloppefinanciering (deels organisatiegebonden - deels zorggebonden ) = automatisch

•Variabel deel: Prestatiefinanciering (niveau zorggebruiker) = aanvraag

Financiering: organisatiegebonden  + zorggebonden

•Voor prestaties niveau zorggebruiker

Aanvraag tot tegemoetkoming en facturatie naar de zorgkas  (variabel deel)

•Moet voldoen aan vereisten van veiligheid en betrouwbaarheid

•Attestering gebeurt door Vlaamse Overheid

Beschikken over geattesteerde software

•Om vanuit software voorziening te kunnen communiceren met Digitaal Platform VSB

Beschikken over eHealth -certificaat

•Om gegevens op digitale wijze conform veiligheidsvoorwaarden te kunnen/mogen uitwisselen

•Via verklaring op eer (e -loket)

•Meer info: https://www.departementzorg.be/nl/circle -trust -verklaring -op-eer

Circle of Trust verklaring (COT)

Voor de voorziening

https://www.departementzorg.be/nl/circle-trust-verklaring-op-eer
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Regelgeving 

Decreet CGG 18/05/1999

Decreet GG 5/04/2019

BVR CAR -CGG

Decreet VSB 18/05/2018

BVR VSB 30/11/2018



3. Digitaal 
platform VSB



Voordelen van digitalisering

Aanvragen en facturen via 
1 software naar 6 ≠ zorgkassen via het INSZ -nummer van de zorggebruiker

Automatische en geprogrammeerde controles via 
1 Digitaal Platform VSB

Actuele info van de gebruiker via de software (aansluiting zorgkas, statuut, enz.)

Snelle  (meestal directe) verwerking van berichten en facturen

Snelle uitbetaling

Uniformiteit  en transparantie

Automatische  rechtentoekenning

…
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Architectuur
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VSB-applicaties

Centrale 
ZKT

RevaZ

PVT

IBW

WZC

eZBO

Facturen
Prestatie

codes

Leden-
beheer

MOHM

MDO

RevaC

+ MBE

+ RAT



centrale validatie
centrale opslag

automatisch
schermen

Bericht
INSZ gebruiker

= uniek sleutelgegeven

ZORGKASSEN

ZORGKASSENCOMMISSIE

VOORZIENING 
(HCO)

Software – Eindgebruikers

VSB- MEDEWERKERS

export data

DEPARTEMENT ZORG

DIGITAAL PLATFORM
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Functionaliteiten van het digitaal platform VSB

controle van de verzekeringsstatus VSB

opvragen status zorggebruiker (persoonlijk aandeel)

aanvraag tegemoetkoming

wijzigingen van de aanvraag

maandelijkse facturatie van de prestaties met prestatiecodes VSB aan de zorgkassen

ingebouwde controleregels (bv cumulcontrole)

opladen documenten

gegevensuitwisseling via digitaal platform van voorzieningen naar de zorgkassen

het voorzien in de nodige operationele en beleidsmatige rapportering



4. Instructies aanvragen tot 

tegemoetkoming en facturatie

Variabel gedeelte
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Aanpassingen VSB i.f.v. pilootfase CAR

• Aanpassingen VSB i.f.v. de toepassing van het nieuwe 
overheidskader voorzien

• Pilootfase = test ! Problemen met de specificaties?
• Afstemming tussen CAR en CGG m.b.t. de specificaties?
• Aanpassingen VSB i.f.v. de brede uitrol CAR- CGG (jan. 2028)



5. Verloop en 
aanpak proces
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Projectaanpak en plan

Intern

• Kabinet (Sponser)

• Afdelingshoofd – Sponsor (Tom)

• Producteigenaar afdeling ELGEZ

• Programmamanager (Sammy)

• Projectleider (Anthony)

Extern

• Beleidsmedewerkers

• Koepelorganisatie

• Sector / voorzieningen –
sectorexperten

• Zorgkassen / VI

• Smals

• KSZ

• eHealth

• Softwareleveranciers
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Projectaanpak en plan

Stuurgroep-ICT/ZK (sector, SW-lev,..)

Sponsor/Voorzitter, 

kabinet

Programmamanager 

Projectleider(s)

Senior businessgebruiker(s)   

Producteigenaars
Senior ICT-leverancier(s)

Project Management 

Groep

Werkgroep
Business-functioneel

Technisch

Team PR2
Werkgroep
Business-functioneel

Technisch

Validatiegroep
Veiligheid……

Werkgroep
Business-functioneel

Technisch

PMG/Smals

PMG/VSBNe

tPMG/FOD

PMG/ZK

PMG/SW-L

SBO- Senior Businessoverleg

Per project:
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Projectaanpak en plan> fasering per Release

PMA – Programma (en Project) Management => BUSINESS !! 

BVP – Business-Visie en –Principes => BUSINESS !!

BIA – Globale Behoefte- en ICT-Impactanalyse => BUSINESS !!

JBO – Juridische borging => BUSINESS !!

VBO – Veiligheidsborging => BUSINESS !!

(ABO – Architectuurborging)

IBO – Infrastructuurborging

(KBO – Kwaliteitsborging)

CMA – Change Management => BUSINESS !!

CAP – Coördinatie met andere projecten => BUSINESS !!
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Projectaanpak en plan> fasering per Release

PRx1 - GBA - Gedetailleerde behoefteanalyse => BUSINESS !!

PRx2 - AAO - Architectuuranalyse en –ontwerp

PRx3 - FAO - Functionele analyse en ontwerp => BUSINESS !!

PRx4 - TAO -Technische analyse en ontwerp

PRx5 - OUI - Ontwikkeling, unit en integratietesten (=> BUSINESS !!)

PRx6 - FST - Formele systeemtesten

PRx7 - FAT - Formele acceptatietesten => BUSINESS !!

PRx8 - IPS – Inproductiestelling

PRx9 - UPO - Uitrol en postproductie-ondersteuning => BUSINESS !!
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Projectaanpak en plan> fasering per Release
fase “GBA_Gedetailleerde_behoefteanalyse”

Output =

GBA-document

Werkgroep = beperkt in omvang, voor werkbaarheid/efficiëntie

Validatie, door business/functionele validatiegroep

Formele acceptatie, via VSB STG/ZK

Doorlooptijd = 6 à 10 werkweken

+/- 2 workshops per week
fase “AAO - Architectuuranalyse en -ontwerp”. 

Output =

AAO-document

Werkgroep = beperkt in omvang, voor werkbaarheid/efficiëntie

Validatie, door architecturaal/technische validatiegroep

Formele acceptatie, via VSB STG/ZK

Doorlooptijd = 6 à 10 werkweken

+/- 2 workshops per week =
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Projectaanpak en plan> fasering per Release
fase “GBA_Gedetailleerde_behoefteanalyse”

De scope en inhoud van de ontwikkelen ICT-toepassingen worden bepaald en afgebakend

Overzicht van de gegevensoverdracht wordt opgemaakt

Overzicht van de betrokken partijen en hun verantwoordelijkheden wordt opgemaakt

Geen inhoudelijke detailanalyse

Ook bedoeling van deze fase:

Vanuit het standpunt van de sector, inzicht krijgen in de gegevens die 
worden uitgewisseld met welke doel.
Voorstel van VSB informatie (data)- architectuur



6. ICT
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ICT - Attestering

De softwarepakketten die gebruikt worden moeten geattesteerd zijn door het Agentschap 
Vlaamse sociale bescherming. Als de software geattesteerd is, wil dat zeggen dat het voldoet 
aan de functionele en technische vereisten en de vereisten van betrouwbaarheid en 
veiligheid.

Procedure attestering toegelicht op het volgende adres, Digitalisering | Departement 
Zorg

Via dezelfde link kan de lijst van geattesteerde software geconsulteerd worden 

https://www.departementzorg.be/nl/digitalisering
https://www.departementzorg.be/nl/digitalisering
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ICT - Cookbooks

[Ter illustratie ten behoeve van softwareleveranciers]

De cookbooks zijn onderdeel van het digitale platform VSB, dat een centrale 
zorgkassentoepassing is met verschillende modules voor gegevensuitwisseling tussen 
verstrekkers, zorgvoorzieningen en zorgkassen. Ze bevatten technische specificaties zoals 
veldnamen, dataformaten en API-instructies die nodig zijn om verbinding te maken met het 
VSB-systeem

Cookbooks eREVACfin (Overzicht RevaC-cookbook)

Beschrijving gegevensstromen en technische documentatie

Attesteringsscenarios

Cookbooks facturatie (Overzicht cookbooks facturatie)

https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/revac-cookbook/overzicht_revac-cookbook.html
https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/revac-cookbook/overzicht_revac-cookbook.html
https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/revac-cookbook/overzicht_revac-cookbook.html
https://www.mercurius.vlaanderen.be/doc/ledenbeheer/efact-cookbook/overzicht_efact_cookbook.html
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ICT-architectuur
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ICT-architectuur
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ICT – eHealth certificaat

Een eHealth certificaat is vereist om de koppeling met het Digitale Platform VSB te realiseren

Certificaten software-ontwikkeling = acceptatie

Excel testgeval-voorzieningen aanleveren door softwareleveranciers

aan projectverantwoordelijke VSB
➔ Validatie Excel door projectleider VSB-net

➔ Registratie van de testgevallen  door eHealth in de ACC omgeving 

➔ Bevestiging testgevallen ACC omgeving door eHealth aan  projectleider VSB-net

➔ Aanvraag van acceptatiecertificaat d.m.v. eHealth app



7. Informatie en 
contact
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Vlaamse

sociale

bescherming

Financiering

van zorg

Naar een gemeenschappelijk

overheidskader voor CAR en CGG |

Departement Zorg

Vlaamse 
sociale 
bescherming

Zorgpremie, zorgbudgetten, 
mobiliteitshulpmiddelen, financiering 
van zorg,…

Financiering 
van zorg

Welke zorg?

Voorwaarden voor zorggebruikers en 
zorgvoorzieningen.

Instructies voor zorgverleners en 
zorgvoorzieningen.

Naar een 
gemeensc
happelijk 
kader 
voor CAR 
en CGG

Naar een gemeenschappelijk 
overheidskader voor CAR en CGG | 
Departement Zorg

geestelijkegezondheidszorg@vlaanderen.be

De

zorgkassen | Departement Zorg

Inhoudelijke en 
beleidsmatige vragen: 
beleidsmedewerkers 
afdeling ELGEZ

geestelijkegezondheidszorg@vlaanderen.be

Vragen i.v.m. 
aansluitingen zorgkas De zorgkas is altijd het eerste aanspreekpunt: De 

zorgkassen | Departement Zorg

https://www.departementzorg.be/nl/vlaamse-sociale-bescherming
https://www.departementzorg.be/nl/vlaamse-sociale-bescherming
https://www.departementzorg.be/nl/vlaamse-sociale-bescherming
https://www.departementzorg.be/nl/financiering-van-zorg-vsb
https://www.departementzorg.be/nl/financiering-van-zorg-vsb
https://www.departementzorg.be/nl/naar-een-gemeenschappelijk-overheidskader-voor-car-en-cgg
https://www.departementzorg.be/nl/naar-een-gemeenschappelijk-overheidskader-voor-car-en-cgg
https://www.departementzorg.be/nl/naar-een-gemeenschappelijk-overheidskader-voor-car-en-cgg
mailto:geestelijkegezondheidszorg@vlaanderen.be
https://www.departementzorg.be/nl/de-zorgkassen
https://www.departementzorg.be/nl/de-zorgkassen


Vragen?
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