
 

 

Bestaande innovatieve  

intersectorale en beleidsdomeinoverschrijdende initiatieven 

 

 
Hoe is deze lijst tot stand gekomen? 

ToekomstZorg zette het afgelopen jaar in op een participatief traject met diverse stakeholders 
van over heel Vlaanderen, namelijk: gebruikers, informele zorgverleners, middenveld, 
intersectorale zorgaanbieders, innoverende zorgaanbieders, lokale actoren, mogelijkmakers.  
Tijdens zes regionale Toekomstverkenningen – één in elke Vlaamse provincie en één in het 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, vroegen we naar goede, bestaande, intersectorale 
praktijken. Op die manier krijgen we een beeld van de vele samenwerkingsinitiatieven die 
momenteel in het zorg- en ondersteuningslandschap bestaan.  
 
De bondige omschrijving die bij elk initiatief wordt gegeven, is gebaseerd op de transcripten 
(uitgeschreven teksten op basis van de opgenomen gesprekken) en eventuele aanvullingen 
of aanpassingen op basis van de feedback uit de verschillende provinciale comités. 
 
Deze lijst van initiatieven is niet volledig. Wél biedt het een inspirerende inkijk in wat er leeft 
aan intersectorale en beleidsdomeinoverschrijdende vernieuwing binnen zorg en 
ondersteuning.  
 
Onze dank gaat uit naar een ieder die dit overzicht mee mogelijk maakte. 
 



Bestaat in: Naam Omschrijving

Oost-Vlaanderen Aanloopplekken (Beschut Wonen, GGZ, VAPH) Beschut Wonen organiseert aanloopplekken voor mensen met psychische kwetsbaarheid én 
buurtbewoners, om integratie in de buurt te versterken.

Oost-Vlaanderen Academische werkplaats de-institutionalisering Trajecten in de zorg- en welzijnssector die de Vlaams bouwmeester vanaf het begin betrekken. Bij de 
bouw van een faciliteit, al nadenken over de visie, en hier tijd voor nemen. De brug leggen tussen 
architectuur en doelen. Hiermee de samenleving mee "binnentrekken" en inclusie/participatie 
bevorderen.

Oost-Vlaanderen Andere contactopties: Whatsappgroep zorgverleners Contact houden tussen zorgverleners rondom een jongere via Whatsapp.

Oost-Vlaanderen Beeldzorg (i-mens) Gezamenlijk project van i-mens, Zorgband Leie-Schelde en Familiehulp: uitbreiding van klassieke 
gezinszorg aan huis met beeldbellen.

Oost-Vlaanderen Bewoners van een woonzorgcentrum volgen ter 
plaatse muziekschool

Muziekschool en woonzorgcentrum werken samen: bewoners krijgen ter plaatse muziekles en 
therapie, als volwaardige ingeschreven leerlingen.

Oost-Vlaanderen B-Oost B-Oost is een Europees én lokaal gefinancierd project dat jongvolwassenen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt ondersteunt via samenwerking tussen VDAB, lokale besturen en welzijnspartners. Er 
wordt eerst gekeken welke basisnoden (zoals huisvesting of schulden) aangepakt moeten worden om 
vervolgens stappen richting werk te zetten.

Oost-Vlaanderen Breed onthaal in wijkgezondheidscentrum In een Gents wijkgezondheidscentrum ondersteunt de welzijnssector het onthaal, om dokters te 
ontlasten en ontkokering te bevorderen. Welzijnswerkers als 'bruggenbouwers'.

Oost-Vlaanderen Broos-project (Fiola) Het Broos-project biedt vroege ondersteuning aan kwetsbare baby’s, gestart in het ziekenhuis en thuis 
verdergezet.

Oost-Vlaanderen Buurtnetwerken ELZ Buurtnetwerken eerstelijnszone (ELZ) brengen lokale zorgactoren samen rond concrete casussen, 
bevorderen samenwerking en betrokkenheid en vormen zo een opstap naar meer geïntegreerde en 
afgestemde zorg.
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Oost-Vlaanderen Buurtvervlechter in dorps- of buurtpunt (Kwaito) Initiatief van Kwaito. Een buurtvervlechter werkt vanuit een buurtpunt (zoals De Hannekesnest, de 
Drie Wijzen,...) en is een aanspreekpunt, probeert verbindend op te treden tussen mensen in een 
buurt, faciliteert initiatieven en dergelijke meer.

Oost-Vlaanderen Cocreatie extramurale activiteit: mensen met 
loopprothese sporten wekelijks onder begeleiding 
van kinesist UZ Gent

Loopgroep voor mensen met prothese, ontstaan uit revalidatieproject, bevordert dagelijks 
functioneren via wekelijkse sport onder kinesistbegeleiding. Is goedgekeurd project.

Oost-Vlaanderen Collectieve gezinszorg in CADO (Centrum Autonome 
DagOpvang) (I-mens)

Iedereen die thuis gezinszorg krijgt, maar verder geen intensieve medische zorgen nodig heeft, is 
welkom in het CADO (groepje van maximum 6 personen). Dankzij de ondersteuning in de opvang (in 
een huiselijke sfeer) hebben deze zorgbehoevenden een fijne dagbesteding en hun mantelzorger(s) 
even adempauze. Gekwalificeerd personeel (Dienst gezinszorg) zorgt voor de persoonlijke verzorging, 
huishoudelijke hulp en biedt ook emotionele en sociale ondersteuning. Het centrum kan zo de 
bezoekers binnen haar buurt met elkaar verbinden.

Oost-Vlaanderen Den Hannekesnest Buurtplek voor en door buurtbewoners, op initiatief van een vzw in VAPH sector. Combineren inclusie, 
werken en de buurt.

Oost-Vlaanderen Dienst Goede begeleiding Dienst 'Goede begeleiding' ondersteunt ouders vanaf de geboorte van hun kind en begeleidt ze verder 
tijdens de overgang naar de thuissituatie. Daardoor ontstaat een vertrouwensband, wat de drempel 
om hulp te vragen verlaagt.

Oost-Vlaanderen Doorstroomafdeling In de winter organiseerde een ziekenhuis i.s.m. de eerstelijnszone (ELZ) een doorstroomafdeling met 
thuiszorgverpleegkundigen om tijdelijk zorg te bieden bij een opvangtekort en schaarste aan 
ziekenhuisbedden.

Oost-Vlaanderen Ham-Sluizeken Een wijk in Gent die ze in kaart willen brengen, analyseren en veranderen en daarbij onmiddelijk de 
'kleine schaal' bij betrekken.

Oost-Vlaanderen Het Kasterhuis Een locatie die gedeeld wordt door (eigendom is van) zeer veel omwonenden, wat zorgt voor een 
gevoel van verbinding.
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Oost-Vlaanderen Hiphop therapy Belgium Hiphop en graffiti als hulp om emoties te uiten. Ontstaan uit de behoefte om de stigmatisering rond 
geestelijke gezondheid te doorbreken en om toegang tot geestelijke gezondheidszorg te verbeteren. 
Bieden hiphoptherapie aan als een vernieuwende en alternatieve benadering om therapeutische 
doelen te bereiken.

Oost-Vlaanderen Hybride zorgpad diabetes I-mens volgde, met steun van VLAIO en i.s.m. Z-plus, diabetespatiënten hybride op. Zelfcontrole van de 
patiënten staat centraal. Hun parameters (glycemie en bloeddruk) worden 24/7 gemonitord met 
slimme meters en ze krijgen begeleiding op afstand. Zo komt de grootste zorgfocus bij diegenen die 
het het meest nodig hebben.

Oost-Vlaanderen Iedereen mobiel Online platform dat auto- en fietsdelen voor rolstoelgebruikers (met of zonder chauffeur) faciliteert. 
Proefproject met CM en Cozywheels als partners.

Oost-Vlaanderen Kinderopvang integreren in woonzorgcentrum Huize Vincent (WZC), Zonnestraal (kinderopvang en onthaalouders) en IKOO (autnoom 
dagverzorgingcentrum) zoeken nauwere samenwerking op. Gaan op bestuurlijk vlak naar een 
bestuurlijke unie en hebben plannen om binnen de setting van de dagverzorging ook kinderopvang te 
ontwikkelen.

Oost-Vlaanderen Kortverblijf Beschut wonen Beschut wonen biedt mensen met een psychische kwetsbaarheid woonvormen zoals groepshuizen of 
LAT-studio's, maar huidige regelgeving laat geen kortverblijf binnen deze zorgvorm toe. Bestaand 
initiatief buiten reguliere regelgeving.

Oost-Vlaanderen Kortverblijf GGZ Kortverblijf in de geestelijke gezondheidszorg (GGZ) bood tijdelijk opvang voor mensen met een 
psychische kwetsbaarheid om mantelzorgers te ontlasten. Het project werkte goed, maar bleek te 
duur voor structurele voortzetting.

Oost-Vlaanderen LDC De Reinaert Destelbergen Het Lokaal Dienstencentrum de Reinaert is een ontmoetingsplaats voor iedereen uit de buurt, waar 
gezelligheid, sociaal contact, kortom het samenzijn centraal staat met extra aandacht voor senioren.
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Oost-Vlaanderen Level Up Duaal (werkplek)leren Level Up (duaal leren) in samenwerking zorgorganisatie met CVO Groeipunt (volwassenenonderwijs) 
leidt medewerkers op tot zorgkundige via werkplekleren, met communicatie met hogeschool voor de 
opstart van een gelijkaardig traject voor basisverpleegkundigen op de werkvloer, waarbij ze ook de 
lessen op de werkvloer zouden volgen.

Oost-Vlaanderen Link Project Link verbindt informele zorg met het lokaal dienstencentrum, detecteert buurt-noden en 
sterktes en stimuleert zorgnetwerken.

Oost-Vlaanderen Mantelzorgbadge Het Vlaams Expertisepunt Mantelzorg organiseerde inspiratiedagen: Van onzichtbaar tot onmisbaar. 
Hier stelden Gentse ziekenhuizen praktijkvoorbeelden hoe ze de meerwaarde en het belang van 
mantelzorgers erkennen. Een goed voorbeelden is de mantelzorgbadge (Maria Middelares, AZ Jan 
Palfijn, AZ Sint-Lucas) die toegang geeft tot de kamer van de patiënt buiten bezoekuren.

Oost-Vlaanderen MFC en buitengewoon onderwijs Lokeren In Lokeren geven leerkrachten van een school buitengewoon onderwijs,in leefgroepen van het 
multifunctioneel centrum (MFC) les; omgekeerd werken therapeuten uit het MFC ook in de school.

Oost-Vlaanderen Naadloze zorg (Fiola i.s.m. ziekenhuizen) In samenwerking met een revalidatieziekenhuis wordt bij mensen met een niet-aangeboren 
hersenletsel (NAH) al tijdens de opname gestart met thuisbegeleiding, om een naadloze overgang naar 
huis te verzekeren en terugval te vermijden.

Oost-Vlaanderen Nestinvest Nestinvest trekt investeerders aan voor vastgoed en helpt via een vzw met intersectorale zorg- en 
welzijnsorganisaties om jongeren die uitstromen uit jeugdhulp en VAPH betaalbare woningen te 
bieden (vanuit het Housing First principe) i.s.m. huiseigenaars.
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Oost-Vlaanderen Nestorcafé i-mens In Gent is er het Nestor Café, een open werking van i-mens - in samenwerking met Fiola - in een 
gebouw met een woonzorgcentrum, waar buurtbewoners samenkomen. Laagdrempelig café waar 
consumptie niet verplicht is, water gratis is, activiteiten plaatsvinden. Het wordt opengehouden door 
vrijwilligers en richt zich op de buurt. Staat open voor buurtorganisaties die er iets willen organiseren.

Oost-Vlaanderen OPAT: ambulante parenterale antimicrobiële therapie Bij sommige infecties is een langdurige behandeling nodig om de bacterie te bestrijden. Soms is het 
mogelijk om deze behandeling na opstart in het ziekenhuis veilig thuis verder te zetten. Zo kunnen 
patiënten sneller hun dagelijkse activiteiten weer opnemen, in hun vertrouwde omgeving. 
Samenwerking ziekenhuizen - thuisverpleging, o.a. door e-learning module.

Oost-Vlaanderen Pathmakers-Welzijnsbouwers Toekomstgericht bouwen in de zorg met als bouwstenen: trek de buurt naar binnen, buiten is beter, 
zorg zonder grenzen (over sectoren heen), zorg op mensmaat. Werken in een coöperatieve structuur.

Oost-Vlaanderen Poëzie voorlezen op ziekenhuiskamer Mensen van een vzw lezen poëzie voor op kamers in UZ Gent.

Oost-Vlaanderen Project Bingley (AI) Symptomen analyseren met AI en onnodige ziekenhuisopnames vermijden via samenwerking tussen 
ziekenhuizen en woonzorgcentra.

Oost-Vlaanderen Respijtplekken (bv. De Moester) Vanuit Beschut Wonen IPSO. Bieden mensen met een psychische kwetsbaarheid tijdelijk rust buiten 
hun gewone context, vaak nabij een aanloopplek zoals een boerderij, en dat aan een lage prijs.
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Oost-Vlaanderen Robuuste woningen obv Housing First-principe Robuuste woningen in Gent zijn een samenwerking met Stad Gent en welzijnsactoren 
(straathoekwerk, mobiele teams, thuisverpleging) obv het Housing First principe, gericht op mensen 
met langdurige thuisloosheid waarvoor andere woonvormen door psychosociale problemen niet 
volstonden.

Oost-Vlaanderen Samana groepen voor informele zorg Samana start groepen waar lotgenoten steun en verbondenheid vinden, als vorm van informele 
psychologische zorg.

Oost-Vlaanderen Samenwerkingsidee VAPH-voorziening en jeugdzorg 
op vlak van wonen

Nieuwbouwproject voor mensen met beperking én uitstromers bijzondere jeugdzorg, met sociale 
woningen. Samenwerking zoeken: Thuispunt Gent, VAPH en welzijn.

Oost-Vlaanderen Smartglasses (UZ Gent) Technologische bril waarmee specialistische verpleegkundige de wondzorg thuis kan meevolgen.

Oost-Vlaanderen Telemonitoring hartfalen op afstand (beeldbellen) Z-plus en Sint-Lucas: hartfalen wordt op afstand gemonitored.

Oost-Vlaanderen Toekomstbestendig zorgconcept Lemberge 
(Zorgband Leie en Schelde)

Project in samenwerking met de Vlaamse Bouwmeester: de site van het woonzorgcentrum zou 
worden omgebouwd tot een woondorp met flexibele woonunits, waar intergenerationele en 
experimentele woonvormen worden geïntegreerd en maximale aansluiting met de buurt en omgeving 
wordt gezocht. Op die manier wil men de sociaal-ruimtelijke kwaliteit van de site en de omgeving 
verhogen.

Oost-Vlaanderen Trafiek Gent (Zorgzame buurt) Zorgzame Buurten-projecten verbinden generaties en gemeenschappen, met wisselend succes in 
verduurzaming na projectafloop. Een goed voorbeeld is buurthuis Trafiek Gent, dat in samenwerking 
met "Voluit" doorverwijst naar lokale partners, jobcoach aanbiedt en laagdrempelige toegang 
realiseert.

Oost-Vlaanderen VAPH en assistentiewoningen samen Gemengde woonsite waar 65-plussers en mensen met mentale beperking samenwonen en 
gezamenlijke activiteiten en ruimtes delen.
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Oost-Vlaanderen Vierhekkens (Deinze) Kleinschalig, inclusief en betaalbaar wonen voor mensen met een ondersteuningsvraag omwille van 
handicap. Er is beperkte ondersteuning, bewoners dienen te voldoen aan de criteria van de 
woonmaatschappij (m.b.t. inkomsten en vermogen) en Vierklaver en Fiola voorzien de ondersteuning 
op maat. Werken intra- en intersectoraal samen.

Oost-Vlaanderen We3 Project voor geestelijke gezondheidszorg aan queer Afrikaanse diaspora, door lijst op te stellen van 
mensen die zorg verlenen. Zo wordt toegankelijkheid van psychische hulpverlening voor deze 
doelgroep gerealiseerd.

Oost-Vlaanderen Wijkambassadeur De wijkambassadeur spoort noden in de wijk op. Door mensen te verenigen die graag anderen helpen, 
krijg je een netwerk van actieve bewoners die samen de leefbaarheid voor wijkbewoners willen 
vergroten.

Oost-Vlaanderen Wisselwerking WZC en zorgboerderij (regio Gent; 
Viane Geraardsbergen)

Samenwerking tussen woonzorgcentrum en zorgboerderij in Gent. Fysiek nabij elkaar gelegen, 
waardoor bewoners en bezoekers elkaar ontmoeten voor activiteiten, dagbesteding en sociaal contact.

Oost-Vlaanderen Zorgtafels geestelijke gezondheidszorg Bij chronische cliënten met multimorbiditeit neemt netwerk geestelijke gezondheidszorg (GGZ) de 
coördinatie op, wordt een verantwoordelijke aangeduid en plan gemaakt.

Antwerpen Ankerpersoon Mechelen Diverse diensten (politie, jeugdzorg,OCMW,...) werken samen via één ankerpersoon, die gezinnen 
helpt zonder dat ze meerdere instanties apart dienen te benaderen en meerdere dossiers moeten 
invullen.

Meerdere provincies Brede eerstelijnspraktijken Brede eerstelijnspraktijken bundelen huisartsen, sociale diensten, welzijn, gezondheid en preventie in 
één centrale plek, met lopende projecten in Vlaanderen. Bij (ver)bouwen van infrastructuur wordt met 
de speerpunten rekening gehouden.

Meerdere provincies Chronic Care projecten Betrekken van  zorgactoren (huisartsen, apothekers, verpleegkundigen, ...) uit verschillende sectoren.
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Meerdere provincies Cities for Better Health Globaal netwerk van meer dan 50 steden wereldwijd. Principe: eerst monitoren, scannen. Vertrek 
vanuit preventie, promoten van goede gezondheid.

Meerdere provincies Doorgaandelijnprojecten kinderopvang (Bv. Elmer in 
Brussel)

Pogingen om kleuteronderwijs, kinderopvang en gezinsondersteuning op één locatie te krijgen.

Meerdere provincies Eerstelijnszones Eerstelijnszone brengt zorg-en welzijnsactoren en lokaal bestuur samen. In corona groeide 
samenwerking rond lokale noden, zoals Overkopwerking (trauma bij kinderen), perinatale zorg en 
huisartsenposten als oplossing voor het huisartsentekort.

Meerdere provincies Hospiscore HospiScore waardeert (uitgedrukt in een score) aan de nabijheid van zorg in een regio.

Meerdere provincies Housing First-projecten Binnen de geestelijke gezondheidszorg zijn Housing First-projecten waardevol, waarbij daklozen met 
psychische kwetsbaarheid een woonst krijgen toegewezen alvorens begeleiding. Samenwerking met 
sociale huisvesting en begeleiding blijkt effectief. Ook thuiszorg kan worden ingeschakeld.

Meerdere provincies Outreach: Geriater consulteert in woonzorgcentrum In regio Gent: geriater van AZ Sint-Lucas reikt uit naar verschillende woonzorgcentra zodat bewoners 
zich niet verplaatsen, in samenwerking met huisartsenkring en Functionele Binding Gent-Deinze, als 
onderdeel van ontschotting en chronische zorg. Ook in Leuven liep een succesvol proefproject waarbij 
geriatrische expertise uit ziekenhuizen naar de eerstelijn werd gebracht om huisartsen te 
ondersteunen in chronische ouderenzorg. In Antwerpen zou deze geriater in het woonzorgcentrum 
ook consultaties doen voor buurtbewoners.

Meerdere provincies Vroegtijdige zorgplanning Vroegtijdige zorgplanning zorgt ervoor dat afspraken en levensdoelen die thuis of in het 
woonzorgcentrum zijn vastgelegd, ook bij ziekenhuisopname gerespecteerd en voortgezet worden.
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Meerdere provincies Welzijnsmonitor De welzijnsmonitor bracht met o.a. Kind & Gezin, VAPH, lokale besturen en CAW noden op acht 
levensdomeinen in kaart voor regionale beleidsafstemming.

Meerdere provincies Zorgcoach/casemanager Een zorgcoach is een vast aanspreekpunt dat zorgnoden in kaart brengt en passende diensten vanuit 
noden organiseert.

Meerdere provincies Zorgcoördinator eerstelijn/ casemanager Helpt de continuïteit van zorg te bewaken, ongeacht waar de persoon zich bevindt. In de geestelijke 
gezondheidszorg zijn samenwerking tussen ziekenhuizen en outreachende GGZ-teams een goed 
voorbeeld.

Meerdere provincies Zorginnovatie (Z-plus, AI, Opi-lampen,…) Zorginnovaties zoals slimme verlichting en track-en-trace-systemen helpen mensen met valrisico of 
dementie langer thuis wonen.

Meerdere provincies Zorgprotocol 3 (ZP3) projecten bv. Zorg24-projecten Zorgvernieuwingsprojecten (ZP3) zetten RVT-middelen in voor outreachende zorg om mensen zo lang 
mogelijk thuis te laten wonen, zoals therapie, nachtcontrole, psychologische hulp en 
casemanagement, met het doel structurele, intersectorale samenwerking te stimuleren. De Zorg24 
projecten vallen hieronder.

Buitenland Vroegtijdige woonplanning (Zweden) In Zweden start men vanaf de leeftijd van vijftig met vroegtijdige woonplanning, waarbij burgers 
gesensibiliseerd worden om na te denken over hun toekomstige woonsituatie en woonbehoeften, wat 
zowel persoonlijke als maatschappelijke voordelen heeft.
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