Toelichting aangepaste handleiding verlenging van vergunning




toelichting

» Algemeen
» Personeel
» Procedures
» Organisatie

» Wagenpark
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Verlenging van bestaande vergunning

» Aanvraag tot controle

- Door (te kiezen) gemachtigde controle-organisatie

- Uiterlijk zes maanden voor verstrijken lopende vergunning
» Controle van ziekenwagendienst en ziekenwagens

- Bij diensten met meerdere standplaatsen = meerdere relevante standplaatsen worden bezocht en

gecontroleerd
» Wegwerken van tekortkomingen bij vorige controles

- Voorafgaandelijk verslaglen) doornemen



Verlenging van bestaande vergunning

» Bestaande ID nummers blijven behouden
» Foutenmarge wordt verlaten
- kritieke NC = weigering,
- grote NC = voorlopige vergunning van zes maanden
X Cave! Meerdere grote NC kunnen soms leiden tot kritieke NC

» Instrument voor zelfevaluatie toegevoegd



aandachtspunten

» Als n.a.v. tussentijdse controles inbreuken worden vastgesteld, moet een remediéringsplan
worden ingediend. De remediéring, inclusief afgesproken timing, wordt opgevolgd door

Departement.

» Begeleiding in de sanitaire cel is ook nodig als patiént zittend / in rolwagen in sanitaire cel van

ziekenwagen wordt vervoerd.
» Correct beveiligen van rolwagen in ziekenwagen

» Bij een conclusie “ongunstig” kan de algemeen verantwoordelijke een toelichting opmaken en

vragen deze toe te voegen aan het verslag.



aandachtspunten

4

Definitie van klachten is toegevoegd.

- Meer uniform management van klachten.

Een kilacht in het kader van niet-dringend patiéntenvervoer wordt gedefinieerd als een uiting van
ontevredenheid of bezwaar, mondeling of schrifteljjk, door een betrokken partij (zoals de patiént, diens
vertegenwoordiger, zorginstelling, vervoerder of mantelzorger) over een aspect van de dienstverlening
aat afwijkt van wat men op basis van arspraken, verwachtingen of professionele normen
redeljjkerwijze mag verwachten.

De klacht impliceert dat er een reactie of oplossing verwacht wordt en richt zich op situaties waarin de
beleving, veiligheid, kwaliteit, tijdigheid, respectvol gedrag, facturatie, afstemming of andere elementen
van het vervoer onvoldoende zijn gebleken.

Klachten vormen een waardevolle bron van feedback en worden systematisch geregistreerd en
geanalyseerd om corrigerende en preventieve maatregelen te nemen, met als doel de kwaliteit van het
niet-dringend patiéntenvervoer continu te verbeteren.



Gelijk speelveld grotere vs kleinere diensten

» Op 1januari 2026 zijn in Vlaanderen 64 diensten NDLZ vergund.
- Min =1 ziekenwagen

- Med = 4 ziekenwagens 120 .

- Max =130 ziekenwagens 100

80
- Gemidd = 9 ziekenwagens &
40

20



Gelijk speelveld

» Grootte van de steekproef wordt aangepast:
- 10 %, met een minimum van 1 en een maximum van 5 ziekenwagens
» Herkansing door controle van extra ziekenwagen buiten de steekproef, wordt beperkt tot één.

» Toevoegen van nieuw te vergunnen ziekenwagens in de steekproef n.a.v. verlenging van

controle is niet mogelijk.
- Elke nieuwe ziekenwagen wordt dus individueel gecontroleerd.

» Voor normen die in percentages worden uitgedrukt, wordt ook een absoluut aantal vermeld.



Gelijk speelveld

» Voor normen die in percentages worden uitgedrukt, wordt ook een absoluut aantal vermeld.

» Basis: x per 4 ziekenwagens, afgerond naar boven, met een minimum en een maximum

Ritverslagen 10 Min 20 Max 100




Controle Norm/4 | # ziekenwagens voor deze
dienst

Permanente begeleiding Ritverslagen 10— 20 100
Klachtenregistratie Klachten 5 | e 5 20
Registratie uur en plaats vertrek en aankomst Klachten S e 5 20
Aanspreekpunt voor klachten Facturen 10— 10 100
Betalingsbewijzen Ritverslagen I 5 20
Kennis procedures Bevraging amb. 2 [ —— 2 10
Registratie patiéntenritten Ritverslagen 10 s 10 100
Structurele beschikbaarheid Klachten 10— 5 20
1 factuur/patiént en tarief/km Facturen 10 s 10 100
Kosten naaste / 1 bankrekeningnr. / vermelding dir. ontvangen  Facturen 5 | 0 e 5 50
bedragen

Inhoud ziekenwagen Ziekenwagen 10% e 1 5



Controle Norm/4 | # ziekenwagens voor deze
dienst

Permanente begeleiding Ritverslagen 10 (10/4) %2 =5 20 100
Klachtenregistratie Klachten 5 (5/4)%2=25=3 5 20
Registratie uur en plaats vertrek en aankomst Klachten 5 (5/4) «2=25=3 5 20
Aanspreekpunt voor klachten Facturen 10 (10/4) *2 =5 10 100
Betalingsbewijzen Ritverslagen 5 (5/4)%2=25=3 5 20
Kennis procedures Bevraging amb. 2 (2/4) % 2 =1 2 10
Registratie patiéntenritten Ritverslagen 10 (10/4) 2 =5 10 100
Structurele beschikbaarheid Klachten 10 (10/4) «2 =8 5 20
1 factuur/patiént en tarief/km Facturen 10 (10/4) %2 =5 10 100
Kosten naaste / 1 bankrekeningnr. / vermelding dir. ontvangen  Facturen 5 (5/4) «2=25=3 5 50
bedragen

Inhoud ziekenwagen =10 % * 2 = 0,2, min. 1en max. 3



Controle Norm/4 | # ziekenwagens voor deze
dienst

Permanente begeleiding Ritverslagen 10 (10/4) % 6 =15 20 100
Klachtenregistratie Klachten 5 (5/4)%6=75=8 5 20
Registratie uur en plaats vertrek en aankomst Klachten 5 (5/4) «6=75=8 5 20
Aanspreekpunt voor klachten Facturen 10 (10/4) « 6 = 15 10 100
Betalingsbewijzen Ritverslagen 5 (5/4)%x6=75=8 5 20
Kennis procedures Bevraging amb. 2 (2/4) %6 =3 2 10
Registratie patiéntenritten Ritverslagen 10 (10/4) = 6 =15 10 100
Structurele beschikbaarheid Klachten 10 (10/4) « 6 = 15 5 20
1 factuur/patiént en tarief/km Facturen 10 (10/4) « 6 = 15 10 100
Kosten naaste / 1 bankrekeningnr. / vermelding dir. ontvangen  Facturen 5 (5/4) «6=75=8 5 50
bedragen

Inhoud ziekenwagen =10 % * 6 = 0,6; min. 1en max. 3



Gelijk speelveld?

» Absolute aantallen voor ambulanciers

- Vb. Grote NC — meer dan 25 % van de ambulanciers kan de afspraken rond het vervoer van een

patiént met een infectierisico niet toepassen
- Basis = + 10 ambulanciers voor dienst van 4 ziekenwagens
X 75 % =75 =8 ambulanciers
X 50 % =5 ambulanciers
X 25 % =25 =3 ambulanciers
X 10 % =1ambulancier, maar om af te wijken van “1 of meer” ~ 2 ambulanciers

- Grote NC als » 25 % van de ambulanciers, met een maximum van 3, de afspraken rond het vervoer

van een patiént met een infectierisico niet kan toepassen.



Gelijk speelveld?

4

Absolute aantallen voor cases

-

Voor percentages die worden vermeld voor cases (patiéntenritten, klachten, ...) wordt het

percentage van het maximum aantal weerhouden.

Vb. Kritieke NC - Voor meer dan 25 % van de ritten waarbij een naaste of mantelzorger van de

patiént meereed, worden kosten aangerekend.

X Wordt gecontroleerd op basis van 5 facturen per 4 ziekenwagens, afgerond naar een hoger

aantal, met een minimum van 5 en een maximum van 50 facturen.
X 25 % van 50 facturen = 12,5 = 13 facturen.

Vb. Kritieke NC - Voor meer dan 25 % van de ritten waarbij een naaste of mantelzorger van de

patiént meereed, of voor meer dan 13 ritten, worden kosten aangerekend.




Gelijk speelveld?

» Absolute aantallen voor ziekenwagens
- Vb. kritieke NC als in > 25 % van de ziekenwagens geen bruikbare naaldcontainer aanwezig is
- Basis = gemiddeld 10 ziekenwagens per dienst
X 75 % =75 = 8 ziekenwagens
X 50 % =5 ziekenwagens
X 25 % = 2,5 = 3 ziekenwagens
X 10 % =1 ziekenwagen, maar om af te wijken van “1 of meer” ~ 2 ziekenwagens

- Kritieke NC als in > 25 % van de ziekenwagens, met een maximum van 3, geen bruikbare

naaldcontainer aanwezig is.
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Interne audit door medisch verantwoordelijke

» Gedocumenteerd
- = gedateerd, ondertekend verslag
» In 2026
- Minstens 1
» Vanaf 2027
- Minstens 3
X gedurende een lopende vergunningsperiode van 6 jaar
X In niet opeenvolgende jaren
» Inhoud minimaal m.b.t.
- Procedure hygiéne
- Procedure toegelaten handelen
» Inbreuk = tekort



Nederlandse taal

» Ook andere medewerkers (dispatch, facturatie, klachten, ...)
» Objectieve kennis o.b.v.
- Opleiding ambulancier niet dringend patiéntenvervoer in CVO
- Diploma Nederlandstalige onderwijsinstelling
- Attest niveau module 2.4. Nederlands tweede taal (NT2)
» Praktische kennis in gesprekken
» Vaststelling niet Nederlandstalig:
- Kritieke NC vanaf 1 medewerker
» Bij gebrek aan geobjectiveerde kennis

- Bezwaarprocedure commissie



Kwalificatie ambulancier — de wet

» Enkel nog correct gekwalificeerde ambulanciers.
» Elke ambulancier volgt jaarlijks minstens 8 uur permanente vorming.

» Ziekenwagendiensten werven enkel nog personeelsleden aan die correct gekwalificeerd zijn.



Kwalificatie ambulancier - controle

» Controle voorafgaandelijk aan plaatsbezoek, o.b.v.
- Online controle van namen op personeelslijst

- https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search

» Attesten van permanente vorming worden (nog) niet gevraagd bij controle van 15t¢ verlenging

van erkenning
- Start permanente vorming in CVO’s vanaf 2027

- Controle kan op andere momenten wel, vb. via steekproef, klacht, ...


https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search
https://apps.health.belgium.be/ecad-public-search-engine-web/search

Kwalificatie ambulancier niet-dringend
patiéntenvervoer

» Discussie of er al/niet voldoende aanbod aan opleiding is
» Overgang:
- Aanvullende opleiding: voorlopige en verlopen voorlopige visa tot einde 2027

- Basisopleiding: tot einde 2027 voor al actieve ambulanciers (kritieke NC als > 25 % of > 5)

- Permanente vorming: vanaf 2027 zal gestart worden, nadien iedereen jaarlijks 8 uur per jaar (geen

systematische controle bij huidige ronde)
» Vanaf 2028:

- Enkel nog correct gekwalificeerde ambulanciers (kritieke NC vanaf 1), inclusief permanente vorming



personeelslijst

4

Inhoud
- Naam, statuut, functie, datum in (en uit) dienst
- Objectieve kennis van de Nederlandse taal
- Geldigheidsdatum rijgeschiktheid
X Afwijking voor max. 5 of 5 % is niet meer toegestaan
- Aantal uur gevolgde permanente vorming
Beoordeling
- Personeelslijst afwezig = kritieke NC
- niet actueel = grote NC

! Stukken ter staving moeten beschikbaar zijn
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Standaardprocedures

» Worden opgemaakt door erkende opleidingscentra (CVO)
- Validatie commissie NDLZ
- Ter beschikking via website Departement Zorg
- maximum 2 keer / jaar vrijgave
» Permanente vorming door erkende opleidingscentra (CVO)
» Implementatie uiterlijk 6 maanden na vrijgave
- Ter beschikking van en gekend door medewerkers
» Eigen procedure tot er een standaard is

» Inbreuk = grote NC



Moederprocedure

» Afspraken m.b.t. actualisatie van procedures:
- Timing systematische inhoudelijke beoordeling
- Wie doet inhoudelijke beoordeling
- Afspraken m.b.t. tussentijdse inhoudelijke aanpassingen
» Afspraken m.b.t. toegang tot meest actuele versie:
- Hoe worden procedures beschikbaar gesteld
- Afspraken over informatie rond geactualiseerde versies
- Afspraken over garantie om meest recente versie
» Geen moederprocedure na 1 augustus 2026 = kritieke NC

» Geen toegang tot procedures cfr moederprocedure = grote NC



Procedure toegelaten handelingen

» Aanpassing conform het K.B.

- Toezicht op patiént met maagsonde (voor evacuatie van maagsappen) is toegestaan
» Expliciete vermelding dat uitbreiding werd gevraagd, maar nog niet is gebeurd.

- Naast controle op aanwezigheid over richtlijnen voor wat is toegelaten

- 0ok controle of afwezigheid van wat (nog) niet is toegelaten.

» Inbreuk = kritieke NC



Procedures

» Identificatie van de patiént
- We spreken over minimaal 3 onafhankelijke identificatoren

X Naam en voornaam zijn 2 verschillende identificatoren

» Handhygiéne

- Op de standplaats wordt nagegaan of de reminder handhygiéne zichtbaar in de buurt van de

wastarel hangt.

» Controle op de kennis van de procedures



Strengere beoordeling - procedures

Van Naar

Geen kennis P handelingen @ > 50%amb. @ >25%amb.
>10 % - 25 %
>Tamb tot 10 %

Geen kennis P identificatie @ > 50%amb. > 25 % amb.

>10 % - 25 %
>Tamb tot 10 %

\!.
® 1D ® 2SR

Klachten niet correct geregistreerd s >50% >25%
>10 %
Uur en plaats vertrek en aankomst = >50% > 25 %
2 >10%
Geen kopie betalingsbewijs © >50% ® 5%
@ >10 %
Geen kennis P afvalbehandeling = >50% = >25%
TK  >Tambtot 10 %
Geen kennis P reinigen ziekenwagen s >50% & >25%
TK  >Tambtot10 %




Strengere beoordeling - procedures

Van Naar
Geen kennis P decontamineren ziekenwagen 2 >50% = >25%
TK >1amb tot 10 %
Geen kennis P vervoer van geinfecteerde patiént & >50% S >25%
TK >1amb tot 10 %
Geen kennis P hygiéne kledij = >50% = >25%

TK >1amb tot 10 %

> 50 % & >25%
TK >1amb tot 10 %

Geen kennis P handhygiéne

Niet voldoen aan basisvereisten handhygiéne = > 50 % S >25%

TK >1amb tot 10 %
Geen kennis P gebruik persoonlijke & >50 % 2 >25%
beschermingsmiddelen TK >1amb tot 10 %
Geen kennis P gebruik proper linnen = >50% = >25%

TK >1amb tot 10 %




Strengere beoordeling - procedures

Van Naar
Geen vermelding op factuur aan wie klacht melden TK >50 % 5 >10 %
Geen P onmiddellijke inning = &
Geen kennis P onmiddellijke inningen = >50 % = >25%

TK >1amb tot 10 %

> 50 % & >25%
TK > 1 medew tot 10 %

Geen kennis P informeren patiént kostenraming

Geen kennis P klachtenbehandeling S >50 % 2 >25%

TK >1amb tot 10 %
Geen kennis P gebruik persoonlijke & >50% & >25%
beschermingsmiddelen TK >1amb tot 10 %
Geen kennis P gebruik proper linnen 2 >50 % & >25%

TK >1amb tot 10 %
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Organisatie




bereikbaarheid

Niet-dringend patiéntenvervoer betreft hoofdzakeljjk planbaar vervoer van patiénten tussen
zorginstellingen, tussen zorginstelling en thuis of omgekeerd. Onder planbaar vervoer wordt
verstaan: vervoer dat minimaal 24 uur op voorhand wordt aangevraagd op een werkdag. Deze
planbaarheid impliceert dat het vervoer binnen vooraf afgesproken tijdsvensters wordt

georganiseerd. Daarbuiten is er geen sprake van planbaar niet-dringend patiéntenvervoer.

» Structurele bereikbaarheid:
- Van 6u tot 20u, behalve op zaterdag, zon- en feestdagen
X Voor aanvragen
X Voor eigenlijk vervoer
» Controle hoe eventuele afwijking breed gecommuniceerd is

» Tekort als structuele afwijking niet / onduidelijk gecommuniceerd



Strengere beoordeling - Administratie

Van Naar
Geen patiéntenritregister @ &
Ritten niet correct geregistreerd in register & >50% &> 25%

TK>1rit-25%
Geen voertuigenregister

TK




Strengere beoordeling - facturatie

Van Naar
Kosten voor mantelzorger / naaste S >25% ® ;2%

@ >10-25%
TK >1fact-10 %

Geen betalingsbewijs bij onmiddellijke inning & 5% ® >25%
S >10-25%
TK >1fact.—10 %

Foutief tarief per kilometer & >25% @ .x%
@ >10-25%

TK > 1fact tot 10 %

Meerdere facturen voor één rit & >25% . > 25 %
(= >10-25%
TK >1fact tot 10 %

Vreemd bankrekeningnummer 2 >25% ®>25%
E>10-25%
TK >1fact tot 10 %
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Wagenpark




Wagenpark - administratie

» Voertuigenregister
- Kopie van geldige boorddocumenten

X—2 gelijkvormigheidsattesten (origineel voertuig en) ombouw

» Kadaster
- Foto van elke kant van elk voertuig (controle uiterlijke kenmerken)

- Digitaal of op papier (bijlage van het controleverslag)

» Buiten dienst gestelde voertuigen moeten binnen de maand worden gemeld aan Departement

- Bij controle: vergelijking voertuigenregister met erkenningsbesluit



Wagenpark - beoordeling

» Geen kadaster of onvolledig = kritieke NC

» Uiterlijke kenmerken: alleen nog NDLZ of intermediair
- Controle van elke ziekenwagen o.b.v. kadaster
- Toevallige onduidelijkheden / beperkte onvolledigheid

X Voertuig fysiek aanbieden voor controle
» Voertuig operationeel zonder vergunning = kritieke NC

» Voertuig buiten dienst zonder melding = grote NC

- Controle op basis van geldig keuringsbewijs



Inhoud ziekenwagen - precisering

» Algemeen:

Al het herbruikbare materiaal moet voor elk gebruik visueel schoon zijn en vrij van zichtbare

verontreiniging.

Materiaal voor eenmalig gebruik mag nooit eerder gebruikt zijn. Het moet, tot het moment van gebruik
in de originele, intacte verpakking blijven. Als producten of hulpmiddelen een vervaldatum hebben,
moet dit strikt gerespecteerd worden: vervallen producten mogen niet gebruikt worden aan boord van

het voertuig. (Het minimum aan steriele producten moet altijd aanwezig zijn.)

Al het materiaal moet veilig opgeborgen of vastgemaakt zijn, zodat het bij een botsing of een bruuske

rembeweging geen projectiel wordt.



Inhoud ziekenwagen - precisering

» 5 eenheidsdosissen niet-kleurend ontsmettingsmiddel

» Niet vervallen handalcohol op basis van hydroalcoholische oplossing, minimaal 100 ml in een

niet hervulbare fles met een pompsysteem.

» 1schepbrancard of-equivalent




Inhoud ziekenwagen - precisering

» 1draagbaar (manueel / elektrisch) aspiratietoestel met aspiratiesondes(8-CH; 12-CH-en-14-Ch)

of een Yankauer aspiratiesonde

- Starre afzuigbuis voor aspiratie in mond- en keelholte
- Eerder vereiste aspiratiesondes kunnen behouden blijven tot moment van vervaldatum
» 10 zuivere wegwerphanddoekjes

» 1doos met minimum 10 wegwerpzakdoekjes




Inhoud ziekenwagen - bijsturing

» Alle ziekenwagens beschikken over een temperatuurbeheerssysteem voor de sanitaire cel {voor

euw indi ien]

» De vereiste zuurstofvoorraad wordt onderbouwd:
- Minimum 100 liter mobiele voorraad
- Minimum 500 liter vaste voorraad
- Minimum 1.000 liter cumulatief

» Niet steriele handschoenen

- 5 paar voor 4 (i.p.v. 2) verschillende courante maten



Inhoud ziekenwagen - bijsturing

» Materiaal voor ontsmetten en decontamineren van de ziekenwagen, in voldoende aantal om
minstens 2 keer te decontamineren. Als de procedure stelt dat de ziekenwagen naar de
standplaats moet komen voor decontaminatie, moet dit materiaal ook op de standplaats
aanwezig zijn.

- Ziekenwagens worden in de praktijk zelden naar de standplaats gebracht (en buiten dienst gesteld)
voor ontsmetting.

» Hoofdbrancard of draagberrie met matras en drie riemen of ziekenhuisbed

- Patiénten kunnen niet adequaat gefixeerd worden tijdens vervoer



Inhoud ziekenwagen - bijsturing

» 2 COC gekeurde zitplaatsen met rugleuning, hoofdsteun en gordel in de sanitaire cel voor niet

eerder vergunde ziekenwagens, vergund vanaf 2026
- Voor ambulancier en mantelzorger bepaalde patiénten
» 1draagzeil, transfertmatras of “patient slide”
» Minstens 2 (i.p.v. 1) decontamineerbare hoofdkussens of een gelijkwaardig alternatief

- Vraag vanuit de sector, om patiénten comfortabel te kunnen installeren



Inhoud ziekenwagen - bijsturing

» Minstens 2 li.p.v. 1) dekens, hetzij voor eenmalig, hetzij voor meermalig gebruik.

» 1individueel verpakt masker met non-rebreathingzak voor zuurstoftoediening aan kinderen

» 1individueel verpakte zuurstofbril voor kinderen

» 2l(i.p.v. 1) beschermsets voor besmettelijke ziekten

- Ter bescherming van 2 ambulanciers die in de ziekenwagen aanwezig zijn




Inhoud ziekenwagen - bijsturing

» 1beademingsballon met zuurstofaansluiting en een zuurstofreservoir en een gezichtsmasker
- voor volwassenen
- voor kinderen en

- voor babys.

- Voor kinderen en baby’s moeten andere volume worden toegediend dan voor volwassenen



Inhoud ziekenwagen - bijsturing

» Functionerende CE-gemarkeerde AED van het type 1 of-hoger, met een set niet vervallen

elektroden en een geladen batterij. Bij voorkeur is het toestel ook geschikt voor kinderen.

- Conform het KB van 21 04 2007 houdende veiligheids- en andere voorwaarden inzake een AED



Strengere beoordeling - inhoud

Van Naar

Zuurstoftherapie (masker en bril voor volw en kind + | @ > 50 % @ 1 of meerdere ziekenwagens
vereiste hoeveelheid zuurstof)

Materiaal voor decontaminatie ziekenwagen @ >50% @ 1 of meerdere ziekenwagens
Materiaal voor handontsmetting @ >50% @ 1 of meerdere ziekenwagens
Niet steriele wegwerphandschoenen @ >50% 1 of meerdere ziekenwagens
Beademingsballon en —masker volwassene @ >50% 1 of meerdere ziekenwagens
Beademingsballon en —masker kind @ >50% 1 of meerdere ziekenwagens

Beademingsballon en —masker baby 1 of meerdere ziekenwagens

Draagbaar aspiratietoestel met sondes @ >50% 1 of meerdere ziekenwagens

Materiaal wondzor . bij 100 % 1 of meerdere ziekenwagens
g ] g

Alle herbruikbare materiaal is zuiver 1 of meerdere ziekenwagens

Materiaal in originele, intacte verpakking 1 of meerdere ziekenwagens

Materiaal veilig opgeborgen of vastgemaakt 1 of meerdere ziekenwagens




Strengere beoordeling - inhoud

Van

Naar

Bruikbare naaldcontainer

@ >50%

@ 25 % (of max. 2)
(2 1 of meer ziekenwagens

Temperatuurbeheerssysteem sanitaire cel

—
(LX)

Nt

1 of meerdere ziekenwagens

@ 1 of meerdere nieuwe
ziekenwagens

(2 1o0of meerdere bestaande
ziekenwagens

Affiche met tarieven = >75% @® > 50 %, maximum 5
a - 10 % t.e.m. 50 %, maximum 2
TK -1ziekenwagen — 10 %
Transfertmatras / patiéntslide 2 >50% 5 10f meerdere ziekenwagens
Twee hoofdkussens & >50% &2 1 0f meerdere ziekenwagens
2 sets lakens s >50% 5 10f meerdere ziekenwagens
Twee visueel zuivere dekens & >50% (&5 1 of meerdere ziekenwagens
Draagstoel & >50% €2 10f meerdere ziekenwagens
Schepbrancard 2 >50% 2 1 of meerdere ziekenwagens




Strengere beoordeling - inhoud

Van Naar
2 beschermsets voor besmettelijke ziekten = >50% (== 10f meerdere ziekenwagens
2 zuivere nierbekkens TK > 50 % TK 1of meerdere ziekenwagens
Bedpan / alternatief voor eenmalig gebruik TK > 50 % TK 1of meerdere ziekenwagens
Urinaal / alternatief voor eenmalig gebruik TK > 50 % TK 1 of meerdere ziekenwagens




Strengere beoordeling — kledij

Van Naar
Geen correcte of onzuivere kledij = >50% @ 1 of meerdere ambulanciers

Geen of verkeerde “star of life” TK > 50 % @ 1 of meerdere ambulanciers
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