
Handleiding gebruik eVIPA – Rol van een voorziening die kandideert voor de gemeentelijke infrastructuursubsidie voor kinderopvang 

Inleiding: 

Om de gemeentelijke infrastructuursubsidies voor organisatoren van kinderopvang eenvoudiger te beheren, biedt het VIPA zijn digitaal loket eVIPA aan.   

eVIPA is het loket waar u, als gemeente/zorgvoorziening, uw subsidie-aanvragen m.b.t. de uitbreiding van de kinderopvang op één plaats online kan indienen, raadplegen en opvolgen in elke fase van de procedure.  

Via eVIPA kunt u o.a.: 

• als voorziening alle dossierstukken en -gegevens indienen (of verder afhandelen) en raadplegen (data, beslissingen, plannen, …); 

• de voortgang in uw dossier opvolgen door de berichten die eVIPA u stuurt; 

• alle communicatie m.b.t. uw dossier terugvinden (verslagen, …); 

• in voorkomend geval ook andere betoelagingen van het VIPA raadplegen (o.a. Covid- en energiebetoelagingen). 

 

TIPS: 

1. Controleer op tijd of uw toegangen tot eVIPA nog werken. Vul meteen de contactpersoon aan. Dit om de automatische mails vanuit eVIPA naar de juiste persoon te genereren.  

2. Contacteer de helpdesk van het VIPA als u ondersteuning nodig hebt (evipa.helpdesk@vlaanderen.be). 

3. De berichtenmodule werkt tussen de gemeente en het VIPA en tussen de voorzieningen en het VIPA. De gemeente en de voorziening kunnen niet via de berichtenmodule met elkaar communiceren. Deze mogelijkheid is niet voorzien in eVIPA.  

4. Bemerk dat de volgorde van de rubrieken rechts voortdurend wijzigt zolang de procedure loopt. Zo vindt u de meest actuele steeds bovenaan. 

5. Velden met een * zijn verplichte velden. 

6. Sla regelmatig uw werk op door onderaan uw scherm op de knop ‘opslaan’ te klikken. U blijft nl. maximaal 2 uur aangelogd en riskeert uw werk te verliezen na 2 uur zonder opslaan. 

 

Deel I. Toegangsbeheer & aanvullen contactpersonen 

 

De applicatie draait met stip beter op Google Chrome dan op andere browsers. Om zeker te zijn dat alle functionaliteiten naar behoren werken, is het sterk aangeraden deze te gebruiken. 

Je start door in te loggen via eHealth. 

https://evipa.vlaanderen.be 

U kiest uw manier om te authentiseren (afbeelding 1) en daarna kun je je rol kiezen in eHealth. In onderstaand voorbeeld zijn er verschillende fictieve rollen in de testomgeving. Er zal aangemeld worden als OVBJ XPLO (afbeelding 3). 

Indien u nog niet gemandateerd bent door de voorzitter van de raad van bestuur van uw kinderdagverblijf, en/of de rechten eVIPA zijn nog niet ingesteld voor het kinderdagverblijf, dan dient u dit te regelen via CSAM en/of eHealth.  

We verwijzen hiervoor naar de handleiding op de departementale website: https://www.departementzorg.be/nl/breng-eerst-uw-toegangsbeheer-ehealth-orde 

In afbeelding 2 ziet u de foutcode wanneer de rechten nog niet zijn ingesteld. 

Nadat de rol werd gekozen, komt u in het eLoket van VIPA (= eVIPA). Dit zie je op afbeelding 4. 

Daar zou u uw reeds bestaand GIKO-dossier moeten vinden. Het gaat over het dossier waarbij de lokale overheid aangaf dat u als voorziening een aanvraag kunt indienen. 

Bemerk: u wordt verwittigd door uw gemeente dat u via het eLoket uw aanvraag kunt indienen. 

Dit kan nl. pas nadat de gemeente uw voorziening doorgaf aan het VIPA, en het VIPA uw dossier koppelde aan dat van de gemeente.  

Zie verder onder afbeelding 4. 

 



  

Afbeelding 1. 

 

 

 



 

Afbeelding 2. 

 

 

 

 



  

Afbeelding 3. 

 



 

 

Afbeelding 4. 

 

Door op het dossier te klikken opent het zich, zie afbeelding 5. 



 

Afbeelding 5. 

 

Rechts ziet u de rubrieken waartussen u vlot kan navigeren.  

De zoekvelden links (niet zichtbaar op de afbeeldingen) zijn standaard voorzien, maar zijn niet nuttig voor deze gemeentelijke toepassing. 

Stap 1: Aanvullen contactpersonen  

Deze persoon ontvangt via het eLoket een e-mailnotificatie met een link naar het dossier zodra er een belangrijke update is.  

Dit kan zijn bij: 

• het ontvankelijk verklaren van uw dossier door de gemeente; 

• bij het uitbetalen van een subsidieschijf, etc…. 

 

U ontvangt ook een bevestigingsnotificatie van de stappen die u zelf ondernam. 



In het voorbeeld hieronder op afbeelding 6, onder, gaat het om Brecht Verkinderen. 

Daarna drukt u op de knop “opslaan”. Deze knop vindt u steeds onderaan de laatste rubriek. 

 

 

Afbeelding 6. 



Na het opslaan komt u terecht in het startscherm/overzichtsscherm in afbeelding 7: 

 

  

Afbeelding 7. 

 

U opent opnieuw door op het dossier te klikken en u kunt verder gaan met de dossieropmaak in afbeelding 8. Indien relevant vult u de financiële contactpersoon aan en start met de projectgegevens. 

Normaal hebt u in een voorafgaand overleg met de gemeente al verklaard dat u beschikt over een subsidiebelofte van het agentschap Opgroeien voor de nieuw te realiseren plaatsen. Dit wordt achter de schermen nog eens formeel aangevinkt door 

het VIPA i.s.m. Opgroeien. U krijgt deze vink te zien zodra het VIPA de controle doet. 

In dit geval werd alles reeds vooraf ingevuld en aangevinkt. 

Verder leest u de uitleg over het maximale subsidieplafond, afhankelijk van het feit of deze nieuwe plaatsen al dan niet tegelijk ook met VIPA -middelen gerealiseerd worden. U kiest het percentage in afbeelding 9. Dat kan na indiening van het dossier 

nog bijgesteld worden door de gemeente die daartoe de nodig informatie van het VIPA bekomen kan. 

 

In afbeelding 10 tenslotte legt u een aantal erewoordverklaringen af middels deze aan te vinken. De rechtsgeldigheid ervan is gegarandeerd door het inloggen via eHealth en de mandatering via CSAM. 

U gaat verder onder afbeelding 10. 



 

Afbeelding 8. 

 

 

 

 



 

 

Afbeelding 9. 





Afbeelding 10. 

 

Nadat u de nodige documenten opgeladen heeft en de gevraagde gegevens heeft ingevuld, kunt u uw aanvraag indienen door op de knop rechtsonder te klikken. Zie afbeelding 11, hieronder. 

 

 

Afbeelding 11. 

 

De gemeente wordt verwittigd dat u een aanvraag indiende en deze kan uw aanvraag ontvankelijk/niet-ontvankelijk verklaren. In dat laatste geval stuurt ze de aanvraag terug naar u, als voorziening, waarna u deze kan corrigeren. 

Als u op de knop ‘Opslaan’ klikt, maar nog niet indient, stromen uw gegevens wel al door naar het VIPA, gezien die daar bewaard worden. Maar er wordt geen bericht verstuurd dat de aanvraag werd ingediend. 

Na de effectieve indiening ziet u dit in de status van het dossier, maar is er geen actie mogelijk. U kunt enkel terugkeren naar het overzicht, zie afbeelding 12. 



 

Afbeelding 12. 

 

We gaan ervan uit dat de gemeente uw aanvraag ontvankelijk verklaarde. U merkt de statussprong in afbeelding 13. 

 

 

Afbeelding 13. 



 

Daarna klikt u op het dossier en ziet u dat u zo nodig de contact- en projectgegevens kunt bijwerken. 

Dit in afwachting dat de gemeente uw subsidie formeel toezegt en u toelaat uw eerste schijf aan te vragen.  

De gemeente doet dit door uw status vooruit te zetten naar “Subsidie toegezegd - Aanvraag 1e schijf toegestaan”. U komt dan terecht in het scherm op afbeelding 14. 

 

Afbeelding 14. 

Wanneer u verder gaat naar afbeelding 15, ziet u dat de gemeente een formele subsidietoewijzing oplaadde. 

Daarin kunnen de voorwaarden vermeld staan om de betaling van schijf 1, in dit voorbeeld, voor 100.000 euro te bekomen. 



 

Afbeelding 15. 

 

U gaat verder naar afbeelding 16: 

U laadt er het gevraagde bewijs van zakelijk recht op en in dit voorbeeld wordt ook een bewijs van de buurtbevraging gevraagd. 

U gaf evenwel aan deze niet te hebben georganiseerd.  

In de bezettingsgraad werd per ongeluk een ‘0’ te veel ingetikt wat laat zien dat de applicatie dit niet automatisch belet. 

De daaropvolgende velden kunt u nog niet aanvullen, want de plaatsen zijn immers nog niet gerealiseerd. U heeft geen zicht op de totale bouwkost en u kunt nog geen PV van Voorlopige Oplevering opladen. 

 



 

Afbeelding 16 

 

In afbeelding 17 ziet u dat er al een aantal gunningen en facturen werden opgeladen. 



 

Afbeelding 17. 

 

U voegt in afbeelding 18 een nieuwe gunning toe door op het + teken te klikken: 

 

Afbeelding 18. 



 

In afbeelding 19 vult u de gegevens in van degene die de overheidsopdracht toegewezen kreeg voor het lot ‘grondwerken’. Wanneer alle gegevens zijn ingevuld, klikt u op ‘lijn bewaren’. Daarna komt u in het scherm op afbeelding 20, zie onder, terecht: 

 

 

Afbeelding 19. 

 



 

Afbeelding 20. 

 

In afbeelding 20, boven, kunt u de gegevens van de factuur voor de grondwerken toevoegen door op het + teken te klikken. 

In afbeelding 21, onder, dient u de factuur voor de grondwerken te koppelen aan de gunning voor de grondwerken en dient u nog wat gegevens aan te vullen. Wanneer alle gegevens zijn ingevuld, klikt u op ‘lijn bewaren’.  



 

 

Afbeelding 21. 

 



Opmerking: bij afbeelding 21 kan de gemeente hier later aangeven of de check van de factuur ok was en kan ze commentaar geven indien niet ok. 

 

Afbeelding 22. 

 

Vooraleer u op de knop rechtsonder “Betaling schijf 1 aanvragen” klikt, laadt u de factuur op zoals in afbeelding 22, boven, reeds gebeurd is met de factuur voor ruwbouw.  

Het bedrag van ‘Som ingediende facturen incl. BTW’ zal pas zichtbaar zijn wanneer de gemeente de facturen heeft goedgekeurd. 

 

 



U klikt op de knop “upload”, zie afbeelding 23. 

 

Afbeelding 23. 

 

U kunt te allen tijde facturen en gunningen aanhechten, zolang de uitbetalingsprocedure lopende is. 

In afbeelding 23, boven, klikt u op “Betaling schijf 1 aanvragen”.  

U komt in het volgende scherm terecht, afbeelding 24. 

 



 

Afbeelding 24. 

 

In afbeelding 24 ziet u terug het overzichtsscherm waar u kunt zien dat de status veranderd is naar “Betaling schijf 1 aangevraagd”. De bal ligt in het kamp van de gemeente. In tussentijd kunt u wel nieuwe gunningen en facturen aanmaken, zie onder in 

afbeelding 25. U navigeert naar ‘Gunningen’ en ‘Facturen’ via de rubriekenlijst rechts op het scherm. 



 

Afbeelding 25. 

In afbeelding 26, onder, ziet u dat u enkel tijdelijk kan opslaan. De gemeente kan nu de betaling goedkeuren, dan wel de vraag tot uitbetaling terug sturen met de vraag tot meer info. We gaan er in afbeelding 26 vanuit dat de gemeente de betaling 

goedkeurde. U ontvangt een e-mailnotificatie dat de gemeente dit deed. 



 

Afbeelding 26. 

 



 

 

Afbeelding 27: u komt terug in het overzichtsscherm en u kan de aanvraag tot indienen van de tweede schijf starten door te klikken op het dossier.  

 

In afbeelding 28 ziet u dat de gemeente geen bezwaar had tegen de factuur voor de grondwerken en deze op ‘OK’ zette.  

 



 

Afbeelding 28. 

 

We staan niet stil bij aanvraag schijf 2 en 3, gezien dit loutere herhaling betreft van schijf 1, maar we gaan over naar de aanvraag betaling schijf 4. Dit in afbeeldingen 29, 30 en 31. 

 



 

Afbeelding 29. 



  

Afbeelding 30. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Afbeelding 31. 

 

U vult de nodige gegevens in en laadt de nodige documenten op, in de afbeeldingen 30 en 31 hierboven. Tenslotte klikt u op “Betaling schijf 4 aanvragen” op de knop rechtsonder, in afbeelding 32. 

 

 

 

 

 

 



 

Afbeelding 32. 

 

 

 

Bij afbeelding 33 ziet u dat de gemeente uw laatste schijf uitbetaald heeft, gezien de status sprong naar “Subsidie betaald aan organisator”. Eerder werd u verwittigd van deze stap door een e-mailnotificatie. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Afbeelding 33. 

 

In afbeelding 34 ziet u het scherm in zijn eindtoestand. U kan navigeren, maar niks meer wijzigen, evenmin nog bijkomende facturen opladen of dergelijke. 

 



 

Afbeelding 34. 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 


