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WARUNKI GWARANCJI NA PROGOWE USZCZELNIACZE DRZWIOWE

1. Przedmiot gwarancji:

1.1.Gwarancja dotyczy progowych uszczelniaczy drzwiowych firmy DEVENTER. Progowy uszczelniacz
drzwiowy przeznaczony jest od uszczelniania dolnej krawedzi drzwi, zamontowany w dolnym
ramiaku skrzydta drzwiowego, posiada ruchomg czesS¢ z uszczelkg, ktéra opada w momencie

domykania skrzydta drzwiowego i unosi sie w chwili jego otwarcia.

2. Zakres gwarancji:

2.1.Producent udziela na okres 2 lat gwarancji na prawidlowe funkcjonowanie swoich produktow,
poczawszy od daty zakupu. Warunkiem utrzymania gwarancji jest stosowanie sie przez uzytkownika
do wytycznych zawartych w punktach 3, 4, 5.

2.2. Wszystkie trwate zmiany jakosci produktu, ktére mogg wystgpi¢ w tym okresie, powodujgce utrate
zdolnosci spetniania zatozonych funkcji, stanowig dla odbiorcy podstawe do zgdania wymiany
produktu na inny wolny od wad. Wytacza sie wszystkie inne roszczenia z tytutu gwarancji niz

wymienione powyzej.

3. Charakterystyka wyrobu:

3.1. Progowe uszczelniacze drzwiowe firmy Deventer przeznaczone sg do uszczelnienia szczeliny
pomiedzy dolng krawedzig skrzydta drzwiowego i posadzkg w bezprogowych drzwiach jedno- i
dwuskrzydtowych rozwieranych, przesuwnych i wahadtowych wykonanych 2z materiatéw
drewnopochodnych, metalu, lub z tworzyw sztucznych.

3.2. Progowe uszczelniacze drzwiowe oznaczone symbolem DRS 1530, DBB 1530, DSD 1530 mogg by¢
stosowane w drzwiach o deklarowanej klasie odpornosci ogniowej i/lub dymoszczelnosci albo w
klasie izolacyjnosci akustycznej, dla ktérych zostata udzielona Aprobata Techniczna, w ktorej ujeto
DRS 1530, DBB 1530 jako progowe uszczelniacze drzwiowe.

3.3.Progowe uszczelniacze drzwiowe DRS 1540G, DBS 1230, DBM 1212, przeznaczone sg do drzwi
zewnetrznych oraz drzwi wewnetrznych bezklasowych.

3.4.Progowe uszczelniacze drzwiowe ze strony mechanicznej nie wymagajg konserwacji. Uszczelka
musi by¢ wolna od zanieczyszczen, ktére mogg doprowadzi¢ do jej blokowania. Do czyszczenia
uszczelki zabrania sie stosowania dostepnych na rynku $rodkdw konserwujgcych, zwtaszcza
srodkow do gumy, rozpuszczalnikdw, srodkéw chemicznych itp. pod rygorem utraty gwarancji. W

przypadku wiekszego zabrudzenia mozna uszczelki czysci¢ uzywajgc wody z ptynnym detergentem.

4. Przeznaczenie i montaz progowych uszczelniaczy drzwiowych :
4.1.Progowe uszczelniacze drzwiowe powinny byé stosowane zgodnie z rola, jakg majg do spetnienia w
drzwiach tj. dzwiekoszczelnos¢, dymoszczelnosé, dodatkowe uszczelnienie progu lub uszczelnienie

drzwi bezprogowych.
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4.2.0sadzania progowych uszczelniaczy drzwiowych nalezy dokonywaé w kanatach montazowych
wykonanych w dolnych ramiakach skrzydtach drzwiowego. Wielko$¢ wyfrezowanego otworu zalezy
od rodzaju progowego uszczelniacza drzwiowego. Montaz nalezy przeprowadzi¢ wedtug instrukcji
dotgczonej do uszczelniacza.

4.3.Wskazowki wykonawcze :

a) Kanat montazowy musi by¢ wykonany wg instrukcji z doktadnoscig do +0,2 mm.

b) Kanat montazowy musi by¢ wykonany w linii, z petng starannoscig

c) Dociecie uszczelniacza nalezy przeprowadzi¢ pitg reczng lub mechaniczng stosujgc sie do uwag
instrukcji montazu. Po docieciu, nalezy oczyscic ciete krawedzie ksztattownikéw aluminiowych

d) Montaz uszczelniacza w wyfrezowanym kanale przeprowadzamy przez wkrety dostarczone w
komplecie. Stosujgc przy tym bit o odpowiedniej koncéwce i dlugosci tak, aby podczas przykrecania
koncéwka uchwytu nie uszkodzita uszczelki.

e) Po montazu stolarki i zakonczeniu prac remontowo-budowlanych przeprowadzamy regulacje

uszczelniacza.

5. Pakowanie, przechowywanie i transport:

5.1.Progowe uszczelniacze drzwiowe dostarczane sg w opakowaniach zbiorczych lub jednostkowych.

5.2.Progowe uszczelniacze drzwiowe powinny by¢ chronione przed mechanicznym uszkodzeniem i
magazynowane w suchym miejscu w temperaturze od - 5 ° do + 30 ° C, z dala od zrodet
promieniowania ciepta.

5.3.Progowe uszczelniacze drzwiowe nalezy przewozi¢ krytymi Srodkami transportu kolejowego lub
samochodowego w opakowaniach zbiorczych lub jednostkowych.

5.4 W celu skrocenia okresu przechowywania towaru, Klient powinien stosowa¢ zasade magazynowg

FIFO ,pierwsze weszto — pierwsze wyszto”

6. Ograniczeniai utrata gwarancji:

6.1.Niniejsza gwarancja traci swojg waznos¢ w przypadku razgcego naruszenia zasad opisanych w
punktach 3, 4, 5.

6.2.Utrata $wiadczeh gwarancyjnych dotyczy réwniez przypadkéw uszkodzen mechanicznych,

nieprawidtowego uzytkowania lub wadliwego montazu.

7. Procedurarozpatrywania reklamacji

7.1. Postepowanie reklamacyjne oparte jest na procedurze ISO 9001-2000 obowigzujgcej u Producenta.

7.2. Podstawg do wszczecia procedury rozpatrywania reklamacji jest pisemne zgtoszenie reklamacji
przez Odbiorce w terminie do 7 dni od daty ujawnienia wady.

7.3. Czas rozpatrywania zgtoszenia reklamacyjnego wynosi do 7 dni od daty jego wszczecia.
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7.4. Decyzja o uznaniu lub odrzuceniu reklamacji nastepuje w terminie do 14 dni od daty zakonczenia
rozpatrywania zgtoszenia reklamacyjnego.

7.5. Odbiorcy przystuguje prawo do odestania reklamowanej partii towaru lub dostawy dopiero po
rozpatrzeniu i uznaniu przez Producenta zasadnosci zgtoszonej reklamaciji.

7.6. Po uznaniu zasadnosci reklamacji przez Producenta, wymiana wadliwego towaru na wolny od wad i
jego transport do magazynu odbiorcy, odbywajg sie na koszt i staraniem Producenta.

7.7. Reklamacje ilosciowe bedg uznane, o ile fakt zgtoszony zostanie Producentowi lub upowaznionemu
przedstawicielowi przy odbiorze dostawy.

7.8.Wszystkie koszty nieuzasadnionych reklamacji i straty stad wynikajgce obcigzajg sktadajgcego
reklamacije.




