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WARUNKI GWARANCJI
(OSWIADCZENIE GWARANCYJNE)

DEVENTER Spoétka z 0. 0. z siedzibg w
Sosnowcu, adres: ul. Grota Roweckiego
187, 41-200 Sosnowiec, Nr KRS:
0000052368 (dalej Dostawca) gwarantuje,
ze towary bedgce przedmiotem umow
sprzedazy/dostawy zawartych pomiedzy
Dostawca,  akontrahentami  bedgcymi
przedsiebiorcami (zwanych dalej
Zamawiajgcymi/ Zamawiajgcym)
i potwierdzonych  stosownymi  fakturami
VAT, a to:
a) uszczelki okienne,
b) uszczelniacze drzwiowe,
c) silikon WACKER® 440 - GLAZING
AND PERIMETER 7,
(zwane dalej towarami) nie majg wad
pomniejszajgcych ich wartos¢ lub
czynigcych towary nieprzydatnymi do
uzytkowania zgodnie z ich przeznaczeniem.
Dostawca gwarantuje, ze towary spetniajg
kryteria i parametry techniczne okre$lone

w specyfikaciji towarow i karcie
charakterystyk towaréw.
Specyfikacje towaréw i karty

charakterystyki towardéw znajdujg sie na

stronie  internetowej  Dostawcy  pod

adresem: www.deventer.pl.

Niniejszym Dostawca udziela dwunasto

miesiecznej gwarancji jakosci. Bieg okresu

gwarancji jakosci rozpoczyna sie od daty

produkcji umieszczonej na opakowaniu

towarow.

Gwarancja obowigzuje na terytorium

Rzeczypospolitej Polskie;.

Warunkiem zachowania przez

Zamawiajgcego uprawnieh wynikajgcych z

gwaranciji jest:

1) terminowe dokonanie zaptaty za nabyte
towary,
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2) bezwzgledne stosowanie przez
Zamawiajgcego wymagan, ostrzezen,
wskazéwek i zalecen  Dostawcy

okreslonych  w specyfikacji towaréw
oraz w pozostatych dokumentach
dotyczgcych towaréw dostepnych na
stronie: www.deventer.pl,

3) wykorzystywanie towaréw zgodnie z ich
zastosowaniem i przeznaczeniem
okreslonym w specyfikacji towaréw i w
pozostatych dokumentach dotyczgcych
towaréw  dostepnych na  stronie:
www.deventer.pl,

4) bezwzgledne przestrzeganie ograniczen
w uzyciu towardw okreslonych w
dokumentach dotyczacych towardéw
dostepnych na stronie:
www.deventer.pl,

5) transport i przechowywanie towaréw
zgodnie z wymogami okreslonym w
dokumentach dotyczacych towaréw
dostepnych na stronie:
www.deventer.pl,

6) uzycie towaréw zgodnie z ich instrukcjg
uzytkowania, montazu, obrobki i
zabezpieczenia, a w tym wilasciwe
przygotowanie miejsca zastosowania
towaréw, zgodnie z  wymogami
Dostawcy okreslonymi w w specyfikaciji
towaréw i w pozostatych dokumentach
dotyczgcych towaréw dostepnych na
stronie: www.deventer.pl,

Nabywcy nie przystugujg uprawnienia

wynikajgce z gwarancji jakosci w

przypadku gdy:

1) Zamawiajgcy nie zastosowat sie do
wymogow, ostrzezen, wskazowek lub
zalecen Dostawcy okreslonych
w specyfikacji towarow lub w
pozostatych dokumentach dotyczacych
towaréw  dostepnych na  stronie:
www.deventer.pl,

2) doszlo do mechanicznego uszkodzenia
towarow,



http://www.deventer.pl/
http://www.deventer.pl/
http://www.deventer.pl/
http://www.deventer.pl/
http://www.deventer.pl/
http://www.deventer.pl/
http://www.deventer.pl/

y 4

8.

10.

german made

3) uszkodzenia towardow zostaty

spowodowane zdarzeniami losowymi,

4) uszkodzenia towardow zostaty
spowodowane wskutek dziatania
agresywnych srodkéw chemicznych,

5) doszto do uszkodzenia towardéw

spowodowanego ich  uzytkowaniem
W sposob niezgodny z przeznaczeniem,

wymogami, ostrzezeniami,
wskazowkami lub zaleceniami
Dostawcy okreslonymi w specyfikacji
towaréw lub w pozostatych
dokumentach dotyczacych towaréw
dostepnych na stronie:

www.deventer.pl,

6) w towarach nastgpity zmiany wynikajgce
Z ich naturalnego zuzycia.

7) doszto do naprawy lub przerdbki
towaréw przez osoby nieupowaznione.

8) Zamawiajgcy nie zachowat
zgtoszenia wad wskazanego w pkt 9

terminu

ponize;j.
W razie wystgpienia wad w towarach,
objetych warunkami niniejszej gwarancji,

Dostawca zobowigzuje sie do wymiany
towaréw na wolne od wad w terminie do 21
dni  od uwzglednienia reklamacji i
doreczenia Dostawcy wadliwego towaru.

W celu realizacji uprawnien z gwaranciji
jest
wady towaréw Dostawcy.

Zgtoszenie wad towardow wraz z opisem
wad, wskazaniem daty dokonania zakupu
towaréw, numeru faktury, numeru serii
wskazanego na opakowaniu, powinno
nastgpi¢ w terminie do 3 dni od ujawnienia
wad towaréw, za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres przydzielonego
przez Dostawce — Doradcy Techniczno
Handlowego. Wykaz Doradcow dostepny
jest na stronie: www.deventer.pl
Dostawca domagaé
Zamawiajgcego dodatkowych

Zamawiajacy zobowigzany zgtosic

moze sie od

informacji
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odnosnie zgtoszonych wad, pod rygorem
odmowy rozpoznania reklamacji.

Po zgtoszeniu wad towaru Zamawiajgcy
ma obowigzek wysta¢ jedng sztuke
wadliwego towaru do Dostawcy na koszt
Zamawiajgcego.

W terminie do 14 dni od otrzymania
zgtoszenia wady towaru i doreczeniu jednej
sztuki  wadliwego towaru Dostawca
poinformuje Zamawiajgcego o]
uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu
reklamaciji.

W razie uwzglednienia reklamacji przez
Dostawce Zamawiajgcy winien dostarczy¢
Dostawcy pozostatg partie wadliwego
towaru na koszt Dostawcy.

Nabywcy nie przystugujg inne roszczenia
niz wskazane w punkcie 7 powyzej, a w
tym roszczenia odszkodowawcze.
Reklamacje
uznane przez

ilosciowe
Dostawce, o
zostanie Dostawcy,
przedstawicielowi lub
przy odbiorze dostawy

towarow beda
ile fakt
zgtoszony
upowaznionemu
przewoznikowi

towardw.
Wszystkie koszty nieuzasadnionych
reklamacji i straty stgd wynikajace

obcigzajg Zamawiajgcego.

Gwarancja zostanie przediuzona wyfgcznie
0 okres wymiany towaru na wolny od wad.
Po uptywie okresu wskazanego w punkcie
3 powyzej, z uwzglednieniem
postanowienia, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym niniejszego punktu - wszelkie
uprawnienia Zamawiajgcego 2z niniejszej
gwarancji wygasaja.

Niniejsza
wyczerpujg uprawnienia Zamawiajgcego z
tytutu jakosci okreslone w
przepisach kodeksu cywilnego. Przepisow
kodeksu cywilnego o gwarancji nie stosuje

sie.

zapisy warunkéw gwarancji

gwarancji
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Strony wylgczajg uprawnienia Nabywcy
z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne
towaréw okreslone w kodeksie cywilnym.
Dostawca nie odpowiada za jakiekolwiek
szkody powstate w zwigzku z nabytymi
towarami.

W razie sporu powstatego w zwigzku
z wykonywaniem postanowien niniejszej
umowy wiasciwym do jego rozpoznania
bedzie sgd powszechny, w okregu ktérego
siedzibe ma Dostawca.

Na stronie Dostawcy www.deventer.pl
zostaty umieszone:

1) Niniejsze Warunki Gwarancji,

2) Karty Charakterystyki silikonow,

3) Karty Techniczne Uszczelek,

4) Karty Techniczne Progowych
Uszczelniaczy Drzwiowych,

5) Specyfikacja towaru —  progowe
uszczelniacze drzwiowe,

6) Specyfikacja towaru — uszczelki,

7) Ostrzezenia i zalecenia dotyczace
aplikacji silikonu,

Zamawiajgcy jest  zobowigzany do

zapoznania  sie  z dokumentami, w

skazanymi w punkcie 22 powyzej

i stosowania sie do zapisbw w nich
wskazanych.

DEVENTER


http://www.deventer.pl/

